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CÔNG TY TNHH BẢO HIỂM NHÂN 

THỌ SUN LIFE VIỆT NAM 

------- 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

--------------- 

Số: 01-2025/CV/SLVN-BANCA-TBKM Tp. Hồ Chí Minh, ngày 05 tháng 03 năm 2025 

 

THÔNG BÁO THỰC HIỆN KHUYẾN MẠI 

Kính gửi:  Quý Khách Hàng 

 

Tên thương nhân: Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ Sun Life Việt Nam (“Sun Life VN”) 

Địa chỉ trụ sở chính: Tầng L29, L30, tòa nhà Vietcombank Tower, số 5 Công trường Mê Linh, P. 

Bến Nghé, Q.1, TP.HCM 

Điện thoại: +84 28 6298 5888    Fax: +84 28 6298 5999  

Email: phuc.dinh@sunlife.com 

Mã số thuế: 0312149397 

Người liên hệ: Đinh Văn Phúc                        Điện thoại: 0985883636 

 

Căn cứ Luật thương mại, Nghị định số 81/2018/NĐ-CP ngày 22 tháng 5 năm 2018 của Chính phủ 

quy định chi tiết Luật thương mại về hoạt động xúc tiến thương mại (được sửa đổi bởi Nghị định 

số 128/2024/NĐ-CP ngày 10 tháng 10 năm 2024), Sun Life VN thông báo chương trình khuyến 

mại như sau: 

 

1. Tên chương trình khuyến mại: “Lạc Quan trao tay – Nhận ngay tài lộc” 

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại:  Các Tỉnh/Thành phố (theo danh sách đính kèm) 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa/dịch vụ không thu tiền dành cho Khách hàng mua sản 

phẩm bảo hiểm nhân thọ của Công ty TNHH Bảo hiểm nhân thọ Sun Life Việt Nam (“Sun Life 

VN”) qua Kênh kinh doanh liên kết với Ngân hàng Thương Mại Cổ Phần Á Châu (“Kênh phân 

phối ACB”) hoặc Kênh kinh doanh liên kết với Ngân hàng Thương Mại Cổ Phần Tiên Phong 

(“Kênh phân phối TPB”). 

4. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 08/03/2025 đến hết ngày 30/06/2025 

5. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại:  

 

5.1. Các sản phẩm bảo hiểm của Sun Life VN được phân phối qua Kênh phân phối ACB, cụ 

thể như sau: 
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Sản Phẩm Chính 

1. SUN – Sống Chủ Động 

2. SUN – Sống Tinh Hoa 

3. SUN – Sống Sáng 

4. SUN – Sống Mới 

5. SUN – Vững Vàng 

6. SUN – Trọn Vui 

7. SUN – Khí Chất 

 

Sản Phẩm Bổ Sung (nếu Khách hàng mua thêm sản phẩm bổ 

sung đính kèm sản phẩm chính) 

1. Bảo Hiểm Bổ Sung – Hỗ Trợ Viện Phí 

2. Bảo Hiểm Bổ Sung – Tử Kỳ 

3. Bảo Hiểm Bổ Sung – Hỗ Trợ Đóng Phí 

4. Bảo Hiểm Bổ Sung – Bệnh Hiểm Nghèo Toàn Diện 

5. Bảo Hiểm Bổ Sung – Miễn Đóng Phí Bệnh Hiểm Nghèo 

6. Bảo Hiểm Bổ Sung – Bảo Vệ Sức Khỏe Toàn Diện 

7. Bảo Hiểm Bổ Sung – Sống Chất 

8. Bảo Hiểm Bổ Sung – Sống An 

 

5.2. Các sản phẩm bảo hiểm của Sun Life VN được phân phối qua Kênh phân phối TPB, cụ 

thể như sau: 

Sản Phẩm Chính 

1. SUN – Sống Chủ Động 

2. SUN – Sống Mới 

3. SUN – Sống Tinh Hoa 

4. SUN – Sống Sáng 

5. SUN – Vững Vàng 

6. SUN –  Trọn Vui 
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Sản Phẩm Bổ Sung (nếu Khách hàng mua thêm sản phẩm bổ 

sung đính kèm sản phẩm chính) 

1. Bảo Hiểm Bổ Sung – Hỗ Trợ Viện Phí 

2. Bảo Hiểm Bổ Sung – Tử Kỳ 

3. Bảo Hiểm Bổ Sung – Hỗ Trợ Đóng Phí 

4. Bảo Hiểm Bổ Sung – Bệnh Hiểm Nghèo Toàn 

Diện 

5. Bảo Hiểm Bổ Sung – Miễn Đóng Phí Bệnh Hiểm 

Nghèo 

6. Bảo Hiểm Bổ Sung – Bảo Vệ Sức Khỏe Toàn 

Diện 

7. Bảo Hiểm Bổ Sung – Sống Chất 

8. Bảo Hiểm Bổ Sung – Sống An 

 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại:  

Tặng điểm Sun Reward với những đặc điểm sau: 

- Do Công ty Cổ Phần DayOne phát hành; 

- Được sử dụng để thanh toán hàng hóa và dịch vụ của các nhà cung cấp có liên kết với Công 

ty Cổ Phần DayOne, danh sách các nhà cung cấp được quy định tại link  

https://www.gotit.vn/brands/; và 

- Không có giá trị quy đổi thành tiền mặt. 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại): 

Khách hàng của chương trình khuyến mại (“Khách hàng”) phải đồng thời đáp ứng các điều 

kiện dưới đây: 

- Khách hàng đang là Bên mua bảo hiểm của Sun Life VN và có ít nhất một Hợp đồng bảo 

hiểm nhân thọ với Sun Life VN được phát hành đến hết ngày 07/03/2025 ("Khách hàng 

hiện hữu”) và Hợp đồng bảo hiểm của Khách hàng hiện hữu được phân phối qua Kênh 

phân phối ACB hoặc Kênh phân phối TPB;  

- Khách hàng hiện hữu giới thiệu thành công một hoặc nhiều khách hàng tiềm năng có nhu 

cầu tham gia bảo hiểm nhân thọ (“Khách hàng được giới thiệu”) của Sun Life VN.  

- Khách hàng được giới thiệu thực hiện cung cấp đầy đủ thông tin của mình và thông tin của 

Khách hàng hiện hữu theo yêu cầu và xác nhận thông tin tại quy trình Xác nhận đồng ý 

cung cấp thông tin cho Sun Life VN được đề cập tại Phụ lục 1. Đối với thông tin của Khách 
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hàng hiện hữu, Khách hàng được giới thiệu xác nhận và đảm bảo đã được Khách hàng hiện 

hữu đồng ý về việc cung cấp thông tin cho Sun Life VN trên cơ sở biết rõ các mục đích 

cung cấp thông tin để tham gia chương trình khuyến mại này. 

- Khách hàng được giới thiệu là Bên mua bảo hiểm và/hoặc Người được bảo hiểm của hợp 

đồng bảo hiểm nhân thọ của Sun Life VN được phân phối qua Kênh phân phối ACB hoặc 

Kênh phân phối TPB, theo đó Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm (“HSYCBH”) của Khách hàng được 

giới thiệu phải đáp ứng các điều kiện sau: 

▪ Khách hàng được giới thiệu không phải là bên mua bảo hiểm hiện hữu của các hợp 

đồng bảo hiểm nhân thọ đã được phân phối qua Kênh phân phối ACB và/hoặc Kênh 

phân phối TPB và được Sun Life VN phát hành tính đến hết ngày 07/03/2025;  

▪ HSYCBH được nộp trong thời gian khuyến mại và hợp đồng bảo hiểm của Khách 

hàng được giới thiệu phải được phát hành, còn hiệu lực và qua thời gian 21 ngày cân 

nhắc tính đến hết ngày 31/08/2025 (“Hợp Đồng”); 

▪ Có phí bảo hiểm năm đầu thực thu từ 15 triệu đồng trở lên. Định nghĩa liên quan về 

phí bảo hiểm năm đầu thực thu được quy định tại Mục 10 về Hợp đồng được giới 

thiệu. 

8. Cơ cấu giải thưởng:  

 

      Số lượng quà tặng và giá trị khuyến mại ước tính như sau: 

 

STT Quà tặng Giá trị mỗi quà tặng 

Số lượng 

quà tặng ước 

tính (Điểm) 

Tỷ lệ quy 

đổi điểm 

thưởng 

Thành tiền 

(VNĐ) 

1 

Điểm 

thưởng 

Sun 

Reward 

(“Điểm 

thưởng”) 

Tùy vào xếp hạng khách 

hàng được nêu tại điểm 

(ii), Mục 10.1 dưới đây, 

quà tặng sẽ là 1.000 

Điểmthưởng, 5.000 Điểm 

thưởng, 15.000 Điểm 

thưởng và 50.000 Điểm 

thưởng  

24.000.000 

10.000 

VNĐ 

tương ứng 

từ 100 - 

120 Điểm 

thưởng tùy 

theo hình 

thức quà 

tặng khách 

hàng quy 

đổi 

2.000.000.000 
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Tổng giá trị quà tặng ước tính 24.000.000  2.000.000.000 

Khách hàng hiện hữu đủ điều kiện nhận quà tặng của chương trình sẽ sử dụng Điểm thưởng 

tích lũy được để đổi quà tặng theo quy định tại  https://www.sunlife.com.vn/vn/dich-vu-khach-

hang/sun-reward/.  

Chương trình có thể kết thúc sớm nếu hết số lượng quà tặng như được quy định tại Điều 10 

dưới đây. Theo đó, Sun Life VN sẽ thông báo dừng chương trình khuyến mại khi số lượng quà 

tặng hết trên website của Sun Life VN. 

Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại được nêu tại Mục 10. 

9. Tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: ước tính 2.000.000.000 đồng (Bằng chữ: 

Hai tỷ đồng). 

10. Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại: 

10.1 Chương trình khuyến mại trong thời gian từ: 08/03/2025 – 30/06/2025 

 

(i) Quy định tích lũy Điểm thưởng 

Khách hàng hiện hữu được cộng Điểm thưởng khi có phát sinh Điểm thưởng. 

Điều kiện nhận Điểm thưởng: Khách hàng thỏa điều kiện tại Mục 7 của Thông báo này cần 

sẽ nhận được Điểm thưởng theo điều kiện như sau: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.sunlife.com.vn/vn/dich-vu-khach-hang/sun-reward/
https://www.sunlife.com.vn/vn/dich-vu-khach-hang/sun-reward/
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Xếp 

hạng 

khách 

hàng  

Điều kiện nhận Điểm thưởng 

Giá trị điểm cộng vào chương 

trình Sun Reward cho Khách 

hàng  

 

Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu khách 

hàng 

Khách hàng hiện hữu nhận được Điểm thưởng 

trên mỗi Khách hàng được giới thiệu thành công. 

1.000 điểm/Khách hàng được 

giới thiệu thành công* 

2 

Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu khách 

hàng tích lũy 

Khách hàng hiện hữu có từ 10 Khách hàng được 

giới thiệu trở lên trong thời gian khuyến mại. 

Điểm thưởng được tính và cộng điểm 01 lần 

trong suốt thời gian khuyến mại.  

5.000 điểm 

3 

Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu HĐBH 

mới 

Khách hàng hiện hữu có Khách hàng được giới 

thiệu mua 01 Hợp đồng bảo hiểm nhân thọ của 

Sun Life VN qua Kênh phân phối ACB hoặc 

Kênh phân phối TPB (“Hợp đồng được giới 

thiệu”)**.   

15.000 điểm/HĐBH được giới 

thiệu (“Hợp đồng được giới 

thiệu** ”) 

4 

Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu HĐBH 

mới tích lũy 

Khách hàng hiện hữu có từ 05 Hợp đồng được 

giới thiệu trở lên trong thời gian khuyến mại. 

Điểm thưởng được tính và cộng điểm 01 lần 

trong suốt thời gian khuyến mại. 

50.000 điểm 
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* Khách hàng được giới thiệu thành công phải đáp ứng đồng thời các điều kiện sau: 

- Được Khách hàng hiện hữu giới thiệu trong thời gian khuyến mại; và 

- Đồng ý cung cấp đầy đủ thông tin theo yêu cầu và xác nhận thông tin theo quy trình Xác 

nhận đồng ý cung cấp thông quy định tại Mục 7; và  

- Thời điểm giới thiệu được tính theo thời gian Sun Life VN nhận được thông tin trên biểu 

mẫu cung cấp thông tin được trả về theo Quy trình xác nhận đồng ý cung cấp thông quy 

định tại Mục 7; và 

- Số điện thoại của Khách hàng được giới thiệu không trùng với số điện thoại của các khách 

hàng tiềm năng đang được ghi nhận trên Hệ thống khách hàng tiềm năng của Sun Life VN 

(hệ thống Trajet) tính tới hết ngày 07/03/2025, kể cả trường hợp số điện thoại này đã được 

sử dụng cho một khách hàng tiềm năng khác trước đó đã được ghi nhận trên hệ thống 

Trajet. Thông tin số điện thoại trên hệ thống Trajet được chốt tại ngày 07/03/2025 và được 

sử dụng làm căn cứ phân biệt trùng Khách hàng được giới thiệu trong suốt thời gian khuyến 

mại; và 

- Số điện thoại của Khách hàng được giới thiệu không trùng với số điện thoại đang được 

đăng ký chính thức của Bên mua bảo hiểm hiện hữu của các Hợp đồng bảo hiểm nhân thọ 

đã được phân phối qua Kênh phân phối ACB và Kênh phân phối TPB và được Sun Life 

VN phát hành tính tính tới hết ngày 07/03/2025. Thông tin số điện thoại của Bên mua bảo 

hiểm nói trên được chốt tại ngày 07/03/2025 và được sử dụng làm căn cứ phân biệt trùng 

khách hàng được giới thiệu trong suốt thời gian khuyến mại; và 

- Trường hợp nhiều Khách hàng được giới thiệu sử dụng chung một số điện thoại, sẽ chỉ tính 

thông tin Khách hàng được giới thiệu được ghi nhận sớm nhất trên hệ thống; và 

- Mỗi Khách hàng được giới thiệu chỉ được xét tính 01 (một) lần duy nhất trong suốt thời 

gian khuyến mại; nếu trước đó Khách hàng được giới thiệu đã không thỏa mãn điều kiện 

của Chương trình thì những lần xét tính điều kiện khuyến mại tiếp theo cũng sẽ không được 

tính nữa. Trường hợp một Khách hàng được giới thiệu được gắn với nhiều Khách hàng 

hiện hữu, chỉ tính cho Khách hàng hiện hữu được ghi nhận thông tin Khách hàng được giới 

thiệu sớm nhất trên hệ thống. 

**Hợp đồng được giới thiệu phải đáp ứng đồng thời các điều kiện sau:  

- Bên mua bảo hiểm hoặc Người được bảo hiểm chính của Hợp đồng được giới thiệu phải 

là Khách hàng được giới thiệu thỏa mãn điều kiện nêu tại phần diễn giải * của Mục 10.(ii) 

nói trên; và 
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- Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm (“HSYCBH”) được nộp trong thời gian khuyến mại và Hợp đồng 

được giới thiệu phải được phát hành, còn hiệu lực và đã qua 21 ngày cân nhắc như được 

quy định tại Hợp Đồng tính đến hết ngày 31/08/2025 (“Hợp Đồng”); và 

- Hợp đồng được giới thiệu có phí bảo hiểm năm đầu thực thu từ 15 triệu đồng trở lên. Phí 

bảo hiểm năm đầu thực thu là Phí bảo hiểm thực thu trong kỳ đóng phí đầu tiên của Hợp 

đồng, bao gồm Phí bảo hiểm của sản phẩm chính, Phí bảo hiểm của sản phẩm bán kèm; 

không bao gồm Phí bảo hiểm đóng thêm và Phí bảo hiểm tăng do thẩm định. 

Lưu ý: Tại ngày chốt số liệu của mỗi đợt tính toán, nếu thông tin của Bên mua bảo hiểm 

hoặc Người được bảo hiểm chính của Hợp đồng được giới thiệu được xét trong đợt tính 

toán bị thay đổi so với thông tin được cung cấp tại biểu mẫu cung cấp thông tin trước đó 

theo quy định tại Mục 7, Hợp đồng được giới thiệu sẽ tính là không thỏa điều kiện của 

Chương trình khuyến mại này.  

10.2 Sun Life VN sẽ cộng Điểm thưởng vào chương trình Sun Reward. Các vấn đề liên quan 

đến hiệu lực Điểm thưởng Sun Reward, sử dụng Điểm thưởng Sun Reward và kênh đổi 

Điểm thưởng Sun Reward thành quà tặng và các quy định liên quan tới điểm Sun Reward 

khác được quy định tại Phụ lục 2 đính kèm. 

 

10.3 Quy định khác:  

 

▪ Sun Life VN không chịu trách nhiệm trong trường hợp không thể cộng Điểm thưởng do 

Khách hàng được giới thiệu cung cấp sai hoặc không cung cấp thông tin số Hợp đồng 

của Khách hàng hiện hữu. 

▪ Sun Life VN có quyền thu hồi và/hoặc không tặng quà cho Khách hàng hiện hữu nếu có 

bất kỳ thay đổi nào đối với hợp đồng bảo hiểm của Khách hàng hiện hữu dẫn đến việc 

Khách hàng hiện hữu không đảm bảo điều kiện theo Chương trình này. 

▪ Với việc tham gia Chương trình này, Khách hàng hiện hữu và Khách hàng được giới 

thiệu hiểu và đồng ý rằng Sun Life VN và các bên được Sun Life VN ủy quyền có thể 

thu thập và xử lý các thông tin cá nhân do Khách hàng hiện hữu và Khách hàng được 

giới thiệu cung cấp cho mục đích thực hiện chương trình khuyến mại và trao quà tặng. 

Ngoài ra, nếu được Khách hàng hiện hữu và Khách hàng được giới thiệu đồng ý, Sun 

Life VN có thể sử dụng thông tin cá nhân và hình ảnh của Khách hàng hiện hữu và 

Khách hàng được giới thiệu cho mục đích truyền thông và quảng cáo mà không phát 

sinh bất kỳ chi phí nào khác. 

- Chương trình này được áp dụng đồng thời với các chương trình khuyến mại khác.   

 

11. Thời điểm tổng kết kết quả và bắt đầu trao quà cho Khách hàng 
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11.1 Đối với Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu khách hàng 

Đợt 

Thời gian ghi nhận giới thiệu 
Ngày chốt số 

liệu  

Giá trị điểm 

cộng vào tài 

khoản Sun 

Reward của 

Khách hàng * 
Từ ngày Đến hết ngày 

1 08/03/2025 25/03/2025 25/03/2025 05/04/2025 

2 26/03/2025 10/04/2025 10/04/2025 20/04/2025 

3 11/04/2025 25/04/2025 25/04/2025 05/05/2025 

4 26/04/2025 10/05/2025 10/05/2025 20/05/2025 

5 11/05/2025 25/05/2025 25/05/2025 05/06/2025 

7 26/05/2025 10/06/2025 10/06/2025 20/06/2025 

7 11/06/2025 30/06/2025 30/06/2025 20/07/2025 

 

11.2 Đối với Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu HĐBH mới 

 

Đợt Đối tượng 
Ngày chốt số 

liệu  

Giá trị điểm 

cộng vào tài 

khoản Sun 

Reward của 

Khách hàng * 

1 

Khách hàng hiện hữu thỏa điều kiện Điểm thưởng 

Sun Reward giới thiệu HĐBH mới tính tới hết ngày 

chốt số liệu của Đợt 1 

31/03/2025 20/04/2025 

2 

Khách hàng hiện hữu thỏa điều kiện Điểm thưởng 

Sun Reward giới thiệu HĐBH mới tính tới hết ngày 

chốt số liệu của Đợt 2 nhưng chưa được chi trả trong 

Đợt 1 

30/04/2025 20/05/2025 

3 

Khách hàng hiện hữu thỏa điều kiện Điểm thưởng 

Sun Reward giới thiệu HĐBH mới tính tới hết ngày 

chốt số liệu của Đợt 3 nhưng chưa được chi trả trong 

Đợt 2 

31/05/2025 20/06/2025 

4 

Khách hàng hiện hữu thỏa điều kiện Điểm thưởng 

Sun Reward giới thiệu HĐBH mới tính tới hết ngày 

chốt số liệu của Đợt 4 nhưng chưa được chi trả trong 

Đợt 3 

30/06/2025 20/07/2025 

5 
Khách hàng hiện hữu thỏa điều kiện Điểm thưởng 

Sun Reward giới thiệu HĐBH mới tính tới hết ngày 

31/07/2025 20/08/2025 
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chốt số liệu của Đợt 5 nhưng chưa được chi trả trong 

Đợt 4 

6 

Khách hàng hiện hữu thỏa điều kiện Điểm thưởng 

Sun Reward giới thiệu HĐBH mới tính tới hết ngày 

chốt số liệu của Đợt 6 nhưng chưa được chi trả trong 

Đợt 5 

31/08/2025 20/09/2025 

 

11.3 Đối với Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu khách hàng tích lũy và Điểm thưởng Sun 

Reward giới thiệu HĐBH mới tích lũy 

Hạng mục Điểm thưởng Sun Reward Ngày chốt số liệu  

Giá trị điểm cộng 

vào tài khoản Sun 

Reward của 

Khách hàng * 

Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu khách hàng 

tích lũy 

30/06/2025 20/07/2025 

Điểm thưởng Sun Reward giới thiệu HĐBH mới 

tích lũy 

31/08/2025 20/09/2025 

 

*Trường hợp ngày dự kiến bắt đầu trao quà tặng rơi vào Thứ Bảy, Chủ Nhật hoặc Ngày nghỉ 

Lễ, Tết theo quy định của Nhà nước, ngày dự kiến bắt đầu trao quà tặng sẽ được lùi sang ngày 

làm việc kế tiếp.  

12. Tên của các thương nhân cùng thực hiện, nội dung tham gia cụ thể và trách nhiệm cụ thể của 

từng thương nhân tham gia thực hiện trong chương trình: Không có thương nhân cùng thực 

hiện. 

Sun Life VN cam kết thực hiện đúng và hoàn toàn chịu trách nhiệm về chương trình khuyến 

mại trên theo quy định của pháp luật hiện hành. 

 CÔNG TY TNHH BẢO HIỂM NHÂN THỌ 

SUN LIFE VIỆT NAM 

 
             

 

 

 

 

 

Lâm Vũ Thắng 

                Phó Tổng Giám đốc, các Kênh phân phối 
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DANH SÁCH TỈNH/THÀNH PHỐ ĐÍNH KÈM THÔNG BÁO  

ĐỐI VỚI KÊNH PHÂN PHỐI ACB 

Số thứ tự Tên Tỉnh/ Thành Phố 

1 An Giang 

2 Bắc Giang 

3 Bến Tre 

4 Bình Định 

5 Cà Mau 

6 Cần Thơ 

7 Dak Lak 

8 Đồng Tháp 

9 Gia Lai 

10 Hà Nam 

11 Hà Nội 

12 Hồ Chí Minh 

13 Hưng Yên 

14 Kon Tum 

15 Lâm Đồng 

16 Long An 

17 Nghệ An 

18 Quảng Bình 

19 Quảng Ngãi 

20 Thái Nguyên 

21 Tiền Giang 

22 Trà Vinh 

23 Bà Rịa - Vũng Tàu 

24 Bạc Liêu 

25 Bắc Ninh 

26 Bình Dương 

27 Bình Phước 

28 Bình Thuận 

29 Đà Nẵng 

30 Đồng Nai 

31 Hà Tĩnh 

32 Hải Dương 

33 Hải Phòng 

34 Hậu Giang 

35 Huế 

36 Khánh Hòa 

37 Kiên Giang 

38 Nam Định 

39 Ninh Thuận 

40 Phú Yên 

41 Quảng Nam 

42 Quảng Ninh 

43 Sóc Trăng 
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44 Tây Ninh 

45 Thái Bình 

46 Thanh Hóa 

47 Vĩnh Long 

48 Vĩnh Phúc 

49 Quảng Trị 
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DANH SÁCH TỈNH/THÀNH PHỐ ĐÍNH KÈM THÔNG BÁO  

ĐỐI VỚI KÊNH PHÂN PHỐI TPB 

STT Tên Tỉnh/ thành phố 

1 Thành phố Hà Nội 
 

2 Thành phố Hồ Chí Minh 
 

3 Tỉnh Bình Dương 
 

4 Tỉnh Quảng Ninh 
 

5 Thành phố Đà Nẵng 
 

6 Thành phố Hải Phòng 
 

7 Tỉnh Đồng Nai 
 

8 Tỉnh Nghệ An 
 

9 Thành phố Cần Thơ 
 

10 Tỉnh Bắc Ninh 
 

11 Tỉnh Đắk Lắk 
 

12 Tỉnh Khánh Hòa 
 

13 Tỉnh Kiên Giang 
 

14 Tỉnh Thanh Hóa 
 

15 Tỉnh An Giang 
 

16 Tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu 
 

17 Tỉnh Bắc Giang 
 

18 Tỉnh Nam Định 
 

19 Tỉnh Quảng Nam 
 

20 Tỉnh Thái Nguyên 
 

21 Tỉnh Tiền Giang 
 

22 Tỉnh Vĩnh Phúc 
 

23 Tỉnh Bình Định 
 

24 Tỉnh Bình Phước 
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25 Tỉnh Hà Nam 
 

26 Tỉnh Hà Tĩnh 
 

27 Tỉnh Hưng Yên 
 

28 Tỉnh Lâm Đồng 
 

29 Tỉnh Lào Cai 
 

30 Tỉnh Long An 
 

31 Tỉnh Ninh Bình 
 

32 Tỉnh Quảng Bình 
 

33 Tỉnh Quảng Ngãi 
 

34 Tỉnh Tây Ninh 
 

35 Tỉnh Thái Bình 
 

36 Tỉnh Thừa Thiên Huế 
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PHỤ LỤC 1: HƯỚNG DẪN KHÁCH HÀNG THỰC HIỆN  

XÁC NHẬN ĐỒNG Ý CUNG CẤP THÔNG TIN 

1. Lưu đồ ghi nhận thông tin khách hàng 

 

2. Diễn tả ghi nhận thông tin khách hàng: 

 

Bước 1: Khách hàng hiện hữu giới thiệu chương trình và đường liên kết chương trình 

https://online.sunlife.com.vn/sun-ez/event/register/REFERRAL-MARKETING-FLAIR) 

cho Khách hàng được giới thiệu. 

Bước 2: Khách hàng được giới thiệu nhập các thông tin cần thiết trên đường liên kết 

chương trình (https://online.sunlife.com.vn/sun-ez/event/register/REFERRAL-

MARKETING-FLAIR). 

Bước 3: Khách hàng được giới thiệu nhập OTP được gửi tới số điện thoại của Khách 

hàng được giới thiệu. 

https://online.sunlife.com.vn/sun-ez/event/register/REFERRAL-MARKETING-FLAIR
https://online.sunlife.com.vn/sun-ez/event/register/REFERRAL-MARKETING-FLAIR
https://online.sunlife.com.vn/sun-ez/event/register/REFERRAL-MARKETING-FLAIR
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Bước 4: Xác nhận và cộng điểm Sun Reward cho Khách hàng hiện hữu vào chương trình 

Sun Reward khi các hợp đồng bảo hiểm của Khách hàng được giới thiệu qua 21 ngày cân 

nhắc. 
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PHỤ LỤC 2: CÁC QUY ĐỊNH LIÊN QUAN TỚI ĐIỂM THƯỞNG SUN REWARD 

1. Điểm thưởng Sun Reward (“Điểm tích lũy”) 

- Điểm do Khách hàng hiện hữu tích lũy được theo chương trình này (“Giao dịch cộng 

điểm”). 

- Điểm tích lũy của Khách hàng hiện hữu khi đạt mức nhất định có thể được quy đổi sang 

quà. 

- Khách hàng hiện hữu phải có ít nhất 1 Hợp đồng bảo hiểm còn hiệu lực và đã qua thời 

gian 21 ngày cân nhắc để thực hiện các giao dịch tích Điểm thưởng, đổi quà. 

- Trong trường hợp Khách hàng hiện hữu không có Hợp đồng bảo hiểm nào còn hiệu lực, 

các Giao dịch cộng điểm sẽ không được áp dụng kể từ thời điểm Hợp đồng bảo hiểm 

sau cùng hết hiệu lực và không thể sử dụng số điểm tích lũy trước đó, trừ trường hợp 

Sun Life VN có quy định khác.  

- Khách hàng hiện hữu không có quyền chuyển nhượng Điểm tích lũy nêu trên cho bất kỳ 

bên thứ ba nào khác. 

2. Nguyên tắc quy đổi quà 

- Điểm Sun Reward có thời hạn quy đổi quà tối đa 1 năm và tối thiểu 6 tháng. 

- Khi Khách hàng hiện hữu sử dụng điểm Sun Reward sẽ ưu tiên sử dụng điểm đã tích lũy 

từ giao dịch thực hiện sớm nhất.  

- Điểm Sun Reward sẽ hết hạn theo 2 ngày cố định cụ thể như sau: 

Điểm tích lũy từ 01/01 – 30/06 trong năm sẽ hết hạn ngày 31/12 năm đó 

Điểm tích lũy từ 01/07 – 31/12 trong năm sẽ hết hạn ngày 30/06 năm tiếp theo 

- Ví dụ: Khách hàng hiện hữu có các giao dịch cộng điểm như sau: 

Ngày Hoạt động Số điểm Sun Reward Tích lũy 

01/01/2025 Nhận điểm Sun Reward 1000 1000 

02/02/2025 Đổi điểm Sun Reward -500 500 

03/03/2025 Nhận điểm Sun Reward 1000 1500 

07/07/2025 Nhận điểm Sun Reward 1000 2500 
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31/12/2025 
Hết hạn quy đổi điểm Sun 

Reward từ 01/01 – 30/06 
-1500 1000 

 


