
Các bước thu phí bằng tiền mặt qua Tư vấn tài chính 
 
1) Tư vấn tài chính nhận tiền mặt từ Khách hàng và nhập thông tin thu phí 

trên ứng dụng Sun Portal và ngay lập tức Bên mua bảo hiểm sẽ nhận được 
tin nhắn xác nhận giao dịch thu phí từ Sun Life. 

2) Tư vấn tài chính nộp tiền về Sun Life (tối đa trong vòng 2 ngày làm việc kể 
từ ngày nhận tiền). 

3) Sun Life gửi tin nhắn tra cứu Phiếu thu điện tử (E-Receipt) đến số điện thoại 
của Bên mua bảo hiểm (Tối đa trong vòng 2 ngày làm việc kể từ ngày Sun 
Life nhận được tiền và có đủ thông tin để nhập phí). 

 
Mẫu phiếu thu điện tử: 

 


