HONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI

Kinh giri: Quy Khach Hang

Tén thuong nhan: Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life VN”)

Dia chi tru s& chinh: Tang L.29, tda nha Vietcombank Tower, s6 5 Cong truong Mé Linh, phudng Sai
Gon, TP.HCM

Dién thoai: +84 28 6298 5888 Fax: +84 28 6298 5999

Téng dai Chim séc khach hang: 1800 1786 Email: Dichvu.Khachhang@sunlife.com
M s6 thué: 0312149397

Nguoi lién hé: Ngo Thi Yén Vi Dién thoai: 0971177557

Cén cr Luét thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nim 2018 ctia Chinh pht quy
dinh chi tiét Luat thuong mai v& hoat dong xuc tién thwong mai (dugc stra dbi bai Nghi dinh sb
128/2024/ND-CP ngay 10 thang 10 nam 2024) va Thong tu 39/2025/TT-BCT ngay 22 thang 06 ndm
2025 ctia B6 Céng Thuong quy dinh han mtrc t6i da vé gia tri ctia hang hoda, dich vu dung dé khuyén
mai, mic giam gié t6i da d6i v6i hang héa, dich vu dugce khuyén mai ma thuong nhan dugc thuc hién

trong hoat dong khuyén mai, Sun Life VN théng bdo chwong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh khuyén mai: TRAO SUC KHOE - NHAN AN TAM (“Chuong trinh”).

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: cic Tinh/Thanh Phd (theo danh sach dinh kém 1)

3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa/dich vu khéng thu tién danh cho Khach hang mua san
phdm bao hiém nhén tho ctia Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life
VN”) qua Ngan hang TMCP A Chau (“Kénh phdn phoi ACB ™).

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 09/06/2026 dén hét ngay 30/06/2026 .
5. Hang hoa, dich vu khuyén mai:

Céc san pham bao hiém chinh bao gom:
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Sian Phim Chinh

1. SUN - Vi Nha Minh

2. SUN — Tron Vui

3. SUN — Khi Chét

San Phim B4n Kém (néu Khach hang mua thém sin phim
ban kém véi san pham chinh)

1. Béo Hiém Bén Kém — Tt Ky

2. Bao Hiém Ban Kém — HJ Tro Péng Phi
3. Bao Hiém Béan Kém — HJ Trg Vién Phi
4. Béo Hiém — Séng Chét 2.0

5. Bao Hiém — Séng An 2.0

6. Bao Hiém — Séng Chéc

7. Bao Hiém — Séng Viing

Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai:

Hang hod, dich vy dung dé khuyén mai: Thé qua tang dién tir Urbox (“Thé qua ting”) v6i nhimg
dac diém sau:

- Do Céng ty C6 Phan Tiép Thi S6 Té Qua phat hanh,;

- Duoc st dung dé thanh toan hang hoéa va dich vu ciia cdc nha cung cp c6 lién két voi Cong ty
Co Phan Tiép Thi S6 T6 Qua, danh sach cic nha cung cap dugce quy dinh tai link
https://brand.urbox.vn/; va

- Khong c6 gié tri quy dbi thanh tién mit

Khéach hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i twong duoc huéng khuyén mai):

Khach hang cta chuong trinh khuyén mai (“Khdch hang”) phai dng thoi dép tmg cac diéu kién
sau:

7.1  Khach hang la:

(i) Nhan vién c6 hop ddng lao dong chinh thirc dang con hidu lyc v6i ACB hodc cong ty
con/cong ty truc thude/cong ty lién két véi ACB tai thoi diém ndp HO so yéu cau béao
hiém (Danh sach cong ty con/cong ty truc thudc/cong ty lién két cia ACB theo Danh
sach dinh keém 2); hodc

(i) Nguoi than cua (a) nhan vién ACB; hodc (b) nhan vién cong ty con/cong ty truc
thudc/cong ty lién két véi ACB. Nguoi than bao gdm vo/chdng, con rudt/con nudi, b
me rudt, bd me vo/chdng, anh/chi/em rudt);

Déi v6i Khach hang thude diém (i), Muc 7.1: Khach hang can cung cip mot trong céc loai
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7.4
1.5

to bén dudi dé chimg minh vé quan hé lao dong véi ACB hodc cong ty con/cong ty truc
thudc/cong ty lién két véi ACB:
o Gidy x4c nhan ban gbc ¢6 ddu moc do cia ACB; hogc ¢ dau moc do cong ty
con/truc thudc/lién két véi ACB noi Khach hang 1am viéc); hodc
e Ban ching thuc Quyét dinh bd nhiém c6 diu moc doé ciia ACB; hoiic c6 déu moc
do cua cong ty con/truc thudc/lién két vi ACB noi Khach hang 1am viée ; hogic
e Ban ching thuc Hop ddng lao dong co du moc do6 cia ACB; hoic ¢6 dAu moc
do cta cong ty con/truc thude/lién két v6i ACB noi Khach hang 1am viée; hodc
e Ban chup VssID thé hién thong tin Ho & Tén, CCCD ctia Khach hang, tring khép
v6i thong tin trén HO so yéu ciu bao hiém va cong ty dong béo hiém x4 hoi trén
VssID trung khép v6i ACB hodc cong ty con/truc thude/lién két v6i ACB noi
Khéch hang lam viéc va thoi gian déng bao hiém xa hoi.
Déi v6i Khach hang thude diém (ii), Muc 7.1: Khach hang can cung cap gidy t& chimg minh
mdi quan hé lao dong nhu d& néu & trén va ban sao c¢6 chimg thuc gidy to ching minh mdi
quan hé nguoi than (Vi du: vo/chdng clia nhan vién thi can cung cép gidy dang ky két hon;
bd rudt/me rudt/con rudt ciia nhan vién thi cin cung ca‘ip gidy khai sinh; bd me vo/chdng thi
cAn cung gidy gidy ding ky két hon va gidy khai sinh vo/chdng....)
Nhan vién va ngudi than nhan vién ctia ACB hodc clia cong ty con/tryc thugce/lién két voi
ACB giri ban cimg cac gidy to ching minh dbi tugng duoc huong khuyén mai vé cho B
phan Dich vu Khéch hang ctia Sun Life VN chdm nhit vao Ngay tong két két qua.
Khach hang 1a Bén mua bao hiém ctia hgp ddng bao hiém nhan tho do Sun Life VN phat
hanh ddi v6i san phim néu tai Muyc 5 trén va duge phan phdi qua Kénh phan phdi ACB
tai cac tinh/thanh phd trong danh sach dinh kem (“Hop DPdng”).
HO so yéu ciu bao hiém dugc nop va Hop Pdng duge phét hanh trong thoi gian trién khai
chuong trinh khuyén mai dugc néu tai Muc 4.
Hop Ddng duge dong Phi bao hiém nam dau tién theo dinh ky déng phi Nam.
Hop Ddng phai con hidu luc va dd qua thoi gian cén nhic 21 ngay nhu duge quy dinh tai
quy téc va diéu khoan san pham tai Ngay tdng két két qua ctia timg dot tinh toan quy dinh
tai Muc 10.6.

Co céu giai thuong:

8.1
8.2

Noi dung chi tiét ca chuong trinh khuyén mai duogc néu tai Muc 10.
Sb lwong qua ting khuyén mai udc tinh:
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STT | Qua ting Gia tri qua tang qua ting Gai hoac (VND)

So lwgng Pon gia/ Thanh tidn

wée tinh Thé (VND)

Thé qua nim dau tién thuc thp 2.000 500.000 1.000.000.000
fing dién (“IP™) theg quy dinh tai cac
oo |, Hop Pong cta Khich
(“Thé”) hang, lam tron gia tri dén
50.000 VND theo phuong 3.340 50.000 167.000.000

35% tbng phi bao hiém

thire lam tron xudng.

Téng gis tri qua ting woce tinh 1.167.000.000

Téng gi4 tri hang héa, dich vy ding dé khuyén mai: uéc tinh 1.167.000.000 dong (Béng chi:

Mot ty mot tram sau muoi bdy triéu dong).

10. NOoi dung chi tiét cia chuong trinh khuyén mai:

10.1 Didu kién nhan qua ting: Khach hang thoa ddng thoi céc didu kién quy dinh tai Muc 7 cla

Théng bao ndy cAn dap tmg thém diéu kién v& Phi bao hiém ndm dau thyc thu nhu dudi day:

Téng phi bio hiém nim diu tién thyc thu
STT (IP) tinh trén moi Khéch hang trong thoi Qua ting
gian khuyéen mai (VND) -
35% x Tong IP (*) ciia mdi
1 >
IP > 20.000.000 Khich hang

(*) IP: phi bao hiém nim dau tién thuc thu ctia ky déng phi dAu tién, bao gdm ca phi béo hiém cia
san pham chinh va phi cta céc san phim bao hidm ban kém (néu c6) dinh kém Hop DPdng, khong

bao gdm phi bao hiém déng thém.

10.2
10.3

10.4

10.5

Téng gié tri qua tang cho m&i Khach hang tdi da 100 triéu déng/Khéch hang.

Phi bao hiém nim dAu tién thuc thu cta ky déng phi dau tién ctia cac Hop Dong phat sinh
trong thoi gian khuyén mai ctia cling Bén mua béo hiém dép ting cac diéu kién cua chuong
trinh khuyén mai nay s& dugc cong ddn véi nhau.

Khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai nay s& khong duge tham gia (c4c) chuong
trinh khuyén mai khéc ctia Sun Life Viét Nam c6 thoi gian khuyén mai nim trong thoi gian
quy dinh tai Muc 4 n6i trén.

Trudng hop Khach hang tang/giam phi bao him va d& dugc ghi nhan thanh cong trén hé
thdng Cong ty tr& nhat vao Ngay téng két két qua néu dudi day, phdn phi bao hiém ting
thém/giam s& duoc tinh vao Phi bao hidm ndm dAu tién thuc thu ctia ky déng phi dau tién
dé tham gia xét diéu kién nhan qua ting. Trong truong hop Khich hang da déap tng diéu
kién nhén qua ting tai Ngay tong két két qua nhung sau d6 Khach hang tang Phi bao hiém
nam dAu tién thi phn Phi bao hiém ting nay s& khong dugc xét dé nhan qua tang tai ky
tdng két két qua ké tiép. Trong trudng hop Khach hang dd nhan qua ting nhung giam Phi
bao hidm nim diu tién din dén viéc khong déap tng diéu kién ciia Chuong trinh, quy dinh
tai Muc 10.11 duéi day s€ dugc ap dung.
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11.

10.6 Thoi gian tdng két két qua va du kién trao qua duogc quy dinh tai bang dudi day:

Dot Ngay tong két Ngay dw kién
tinh toan két qua bit ddu trao qua
Dot 1 21/07/2026 22/08/2026
Dot 2 31/08/2026 01/10/2026
Dot 3 30/09/2026 01/11/2026
Dot 4 31/10/2026 01/12/2026

10.7 Sun Life VN s& giri ma Thé qua ting cho Khach hang théng qua tin nhin SMS theo sb dién
thoai Khach hang di cung cip cho Sun Life VN trén hd so yéu ciu bao hiém hogc duge
Khach hang cip nhét theo quy dinh ctia Sun Life VN.

10.8 Truong hgp Khach hang khong cung cép sb dién thoai cho Sun Life VN trén hd so yéu cau
bao hiém, Sun Life VN s& yéu ciu cung cAp bd sung theo miu ctia Sun Life VN.

10.9 Sun Life VN khong chiu trach nhiém trong truong hop qua ting khong thé chuyén do Khéch
hang khong cung cép s6 dién thoai hodc cung cép s6 dién thoai bi sai dan dén viéc Sun Life
VN khong thé lién lac trao qua cho Khach hang.

10.10 Néu trong vong 3 thang ké tir ngdy bét du trao qua cia timg dot tinh toan twong Gmg, Sun
Life VN da ¢b ghng gii tin nhéin SMS giao qua ting nhiéu 1An nhung khdng thanh cong, két
qua qua téng s€ bi huy.

10.11 Néu Khéch hang yéu ciu hity Hop Ddng hotic néu c6 bét ky thay dbi nao dn dén viéc Khach
hang khong con dap ung diéu kién Chuong trinh sau thoi diém trao qua, Sun Life VN ¢6
quyén thu hdi qua ting khuyén mai bing cach cin trir mot 14n vao céc khoan thanh toan
(néu c6) ma Sun Life VN chi trd cho Khéch hang.

10.12 Véi viée tham gia chwong trinh nay, Khach hang hidu va ddng y rang Sun Life VN va cac
bén duge Sun Life VN iy quyén c6 thé thu thap va xit ly céc dit liéu c4 nhan do Khach hang
cung cp cho muc dich thuc hién chuong trinh khuyén mai va trao qua ting. Ngoai ra, néu
duoc Khach hang ddng ¥, Sun Life VN ¢6 thé st dung dit liéu c4 nhan bao gdm hinh anh
ctia Khach hang cho muc dich truyén thong va quang cdo ma khong phét sinh bét ky chi phi
nao khac.

10.13 Trong moi trudng hgp qua tang khong c6 gid tri quy ddi thanh tién mat.

10.14 Trong moi trudng hop, Sun Life VN c¢é quyén quyét dinh cudi cling vé d6i tugng tham gia
khuyén mai va qua ting 4p dung.

Tén ciia cic thwong nhin cung thwe hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé

clia tirng thwong nhan tham gia thue hi¢n trong chwong trinh: Khong c6 thwong nhén cing

thwe hién.

Sun Life VN cam két thuc hién dtng va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai

trén theo quy dinh cta phép luat hién hanh.
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Danh sich dinh kém 1: DANH SACH TINH/THANH PHO PINH KEM THONG

BAO

S6 thit tw Tén Tinh/ Thanh Phé
1 An Giang
% Béc Ninh
3 Ca Mau
4 Cén Tho
5 Pa Ning
6 Pik Lik
7 Pdng Nai
8 Pdng Thap
9 Gia Lai
10 Ha Noi
11 Ha Tinh
12 Hai Phong
13 Hué
14 Hb Chi Minh
15 Hung Yén
16 Khanh Hoa
17 Lam Ddng
18 Nghé An
19 Ninh Binh
20 Quang Ngéi
21 Quang Ninh
22 Quang Tri
23 Tay Ninh
24 Thai Nguyén
25 Thanh Hoa
26 Vinh Long
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Danh sach dinh kém 2
DANH SACH CONG TY CON/TRUC THUQC/LIEN KET PINH KEM THONG BAO

STT Tén Cong ty con/trwe Dia chi
thudc/lién két

1 Cong Ty Chimg Khoan ACB 41 Mac Pinh Chi, Phuong Da Kao, Thanh phé H6 Chi
(ACBS) Minh

2 Cong Ty Quan Ly No Va Khai  Liu 7, toa nha ACB, sb 27-29 Nguyén Thuong Hién,
Thac Tai San ACB (ACBA) Phudng Ban Co, Thanh phd HS Chi Minh

3 Cong Ty Quan Ly Quy ACB Lau 12, tda nha ACB, 480 Nguyén Thi Minh Khai,
(ACBC) Phuémg Ban Co, Thanh phd H Chi Minh

4 Cong Ty Cho Thué Tai Chinh  Lau 9, toa nha ACB, s6 444A-446 Cach Mang Théng
ACB (ACBL) Tém, Phudng Nhiéu Loc, Thanh phd H Chi Minh

5 Cong Ty CP Phét Trién Va LAu 6-7, 455 T6 Hién Thanh, Phudng Dién Hong,
Cung Ung Ngudn Nhan Luc A Thanh phd Hd Chi Minh
Chau (ACBH)

6 Cong Ty CP Dich VuBao V& Ldu 6-7, 455 T6 Hién Thanh, Phuong Dién Hong,

Ngan Hang A Chau (ACBD)  Thanh phd Ho Chi Minh
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