CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THO SUN LIFE VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 42-2024/CV/SLVN-ACB-TBKM Tp. HY Chi Minh, ngay 24 théng 12 nim 2024

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI
Kinh gri: Quy Khach Hang

Tén thuong nhan: Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life VN”)

Di’a chi tru so chinh: Tﬁng 129, L30, toa nha Vietcombank Tower, s6 5 Cong trudng Mé Linh, P.
Bén Nghé, Q.1, TP.HCM

Dién thoai: +84 28 6298 5888 Fax: +84 28 6298 5999

Email: hoanganh.nguyen@sunlife.com

M sb thué: 0312149397

Ngudoi lién hé: Nguyén Lé Hoang Anh Dién thoai: 0772 000 412

Cén cir Luat thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xtic tién thuong mai (dugc sua d6i bai Nghi dinh
s 128/2024/ND-CP ngay 10 thang 10 ndm 2024), Sun Life VN théng béo chuong trinh khuyén
mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh khuyén mai: “TRI AN KHACH HANG”

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Céc Tinh/Thanh phd (theo danh sach dinh kém)

3. Hinh thie khuyén mai: Tang hang hoa/dich vu khong thu tién danh cho Khéach hang mua san
phém bao hiém nhan tho ctia Cong ty TNHH Béo hiém nhan tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life
VN) qua Kénh kinh doanh li€n két voi Ngan hang Thuong Mai C4 Phan A Chau (“Kénh phdn
phoi ACB”).

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 24/12/2024 dén hét ngay 28/02/2025.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai:

Céc san phdm béao hiém cta Sun Life VN dugc phén phdi qua Kénh phén phdi ACB, cu thé
nhu sau:
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San Phim Chinh

SUN - Séng Chi Dong

SUN — Séng Tinh Hoa

SUN — Séng Séng

Eall Il B

SUN — Séng Méi

Sian Phim B6 Sung (néu Khach hang mua thém sén phiam b
sung dinh kém san pham chinh)

l.

Bao Hiém B Sung — Hd Trg Vién Phi

2.

Bao Hiém Bo Sung — T Ky

3.

Béao Hiém B Sung — H6 Trg Dong Phi

Bao Hiém B4 Sung — Bénh Hiém Nghéo Toan Dién

Bao Hiém B Sung — Mién Déng Phi Bénh Hiém Nghéo

Bao Hiém B Sung — Bao Vé Strc Khée Toan Dién

N o

Bao Hiém B4 Sung — Séng Chat

Bao Hiém B& Sung — Séng An

6. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai:

Thé qua ting dién t&r Urbox (“Thé qua tang”) voi nhiing dac diém sau:

- Do Cong ty Cb Phan Tiép Thi S6 T6 Qua phat hanh;

- Puoc str dung dé thanh toan hang héa va dich vu clia cac nha cung cap cd lién két vai Cong

ty C6 Phan Tiép Thi S8 Tb Qua, danh sach céc nha cung cép dugc quy dinh tai link

https://brand.urbox.vn/; va

- Khong cd gia tri quy ddi thanh tién mat.

7. Khach hang cua chuong trinh khuyén mai (d6i tugng dugc hudng khuyén mai):

Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai (“Khdch hang”) phai ddng thoi dap (ng cac didu

kién dudi day:

- Khach hang la Bén mua bao hiém cua hop dong bao hiém nhén tho do Sun Life VN phat

hanh va duoc phan phdi qua Kénh phén phdi ACB trén toan qubc (“Hop DPong”);
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- Hop Ddng c6 ngay bét dau c6 hidu luc ndm trong khoang thoi gian tir ngay 01/11/2023 dén

ngay 30/11/2023. Ngay hi¢u luc hop ddng duoc ghi trén gidy chimg nhan bao hiém.

- Ngay Sun Life VN nhéan dugc phi bao hiém nam 2 ctia Hop Dong phai ndm trong thoi gian

dién ra chuong trinh khuyén mai nhu duoc quy dinh tai Muc 4 ctia Thong bdo khuyén mai

nay.

8. Co cdu giai thuong:

Noi dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai dugc néu tai Muc 10.

9. Tbng gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: udc tinh 2.300.000.000 ddng (Bang chil:

Hai ty ba tram triéu dong).

10. Noi dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai:

Chuong trinh khuyén mai duoc chia thanh 02 dot:
+ Dot 1: 24/12/2024 — 31/01/2025
+ Dot 2: 01/02/2025 — 28/02/2025

S6 lugng qua tang khuyén mai ude tinh trong ca 02 dot:

A 2
STT Qué Gia tri qua tang qusélotifll:,lznfé’c gi};/('rl‘nhé Thanh tién
Wang tinh (Thé) | (VND) (VND)
15% hoiic 20% tong phi bao
Thé qua | hiém nam hai thuc thu (khong 4.000 500.000 2.000.000.000
| ting | tinh phi dong thém cua Hop
Urbox | Dong) va gia tri qua tdng theo
("Thé") | nguyén tic lam tron xudng 6.000 50.000 300.000.000
50.000 VND.
Tdng gia tri qua ting woe tinh 2.300.000.000

Gia tri Thé qua ting s& can clr vao thoi diém Sun Life VN nhan duoc Phi bao hiém nim hai,

cu thé nhu sau:

Thoi gian Sun Life VN nhan

dwge Phi bio hiém nim hai

Gi4 tri Thé qua ting (gia tri qua tdng theo
nguyén tac lam tron xudng 50.000 VND.)

24/12/2024 —31/01/2025

15% tdng phi bao hiém ndm hai thyc thu
(khdng tinh phi dong thém cua Hop Ddng)

Trang 3/7
H24122024ACB



20% tong phi bao hiém nam hai thyc thu
01/02/2025 —28/02/2025 .
(khong tinh phi dong thém cua Hop Dong)

- Phi bao hiém ndm hai thuc thu bao gdm ca phi bao hiém cta sin phdm chinh va phi cua
c4c san phadm bao hidm bd sung (néu cb) dinh kém Hop Pdng, khong bao gém phi béo

hiém déng thém.

- Sun Life VN s& giii ma Thé qua tang cho Khach hang thong qua tin nhén SMS theo s6
dién thoai Khach hang da cung cép cho Sun Life VN trén hd so yéu clu bao hiém hoic

dugc Khach hang cdp nhét theo quy dinh ctia Sun Life VN.

- Truong hgp Khach hang khong cung clp sb dién thoai cho Sun Life VN trén hd so yéu

cau bao hiém, Sun Life VN s& yéu ciu cung cép bd sung theo mau cta Sun Life VN,

- Sun Life VN khong chiu trach nhiém trong trudng hgp qua ting khdng thé chuyén do
thong tin sb dién thoai Khich hang cung cép bi sai hozic Khach hang khong cung cp s6

dién thoai.

- Néu trong vong 03 thang ké tir ngay bét du trao qua tang, Sun Life VN da cb ging gui
tin nhdn SMS dén Khéch hang nhiéu lan nhung khong thé trao qua cho Khach hang, Sun
Life VN s€ huy viéc tdng qua d6i v6i Khach hang.

- Sun Life VN ¢6 quyén thu hdi va/hodc khong ting qua cho Khach hang néu c6 bét ky
thay ddi nao déi voi Hop Pong dan dén viéc Khach hang khong dam bao didu kién theo

Chuong trinh.
- Qua tang t6i da cho mdi Khéch hang cho mdi dot khuyén mai [a 100 triéu dong.

- Véi viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang hiéu va dong ¥ rang Sun Life VN va
céc bén duoc Sun Life VN ay quyén c6 thé thu thap va xi Iy céc thong tin ca nhan do
Khach hang cung cip cho muc dich thyc hién chuong trinh khuyén mai va trao qua tdng.
Ngoai ra, néu dugc Khéach hang ddng ¥, Sun Life VN c6 thé sir dung thong tin ¢4 nhan
va hinh anh ctia Khach hang cho muc dich truyén thdng va quang cdo ma khong phat

sinh bit ky chi phi nao khac.
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- Chuong trinh khuyén mai nay dugc 4p dung ddng thoi vai cac chuong trinh khuyén mai

khéc.

- Thoi diém tdng két két qua va bét d4u trao qua cho Khéch hang:

Thoi gian Sun Life VN nhian dwoe . <« s
Pot Phi bio hidm nim hai Ngay ch?t 0 Ngay bat dau trao
) o liéu/Ngay tong ket qua ting
Tir ngay Dén het ngay
1 24/12/2024 31/01/2025 10/02/2025 Tl ngay 20/02/2025
2 01/02/2025 28/02/2025 10/03/2025 T ngay 20/03/2025

11. Tén cia cac thuong nhan cing thuc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cua
timg thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh: Khong c6 thuong nhén cing thuc
hién.

Sun Life VN cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhi¢ém vé chuong trinh khuyén

mai trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Phé Téng Giam ddc, cac Kénh phan phoi
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DANH SACH TiNH/THANH PHO PINH KEM THONG BAO

S6 thir tu

Tén Tinh/ Thanh Phé

1 An Giang
2 Bic Giang
3 Bén Tre

4 Binh Pinh
5 Ca Mau

6 Cén Tho

7 Dak Lak

8 Ddng Thap
9 Gia Lai
10 Ha Nam
11 Ha Noi

12 H6 Chi Minh
13 Hung Yén
14 Kon Tum
15 Lam Dong
16 Long An
17 Nghé An
18 Quang Binh
19 Quang Ngii
20 Thai Nguyén
21 Tién Giang
22 Tra Vinh
23 Ba Ria - Viing Tau
24 Bac Liéu
25 Bic Ninh
26 Binh Duong
27 Binh Phuéc
28 Binh Thuén
29 Pa Néng
30 DPdng Nai
31 Ha Tinh
32 Hai Duong
33 Hai Phong
34 Hau Giang
35 Hué

36 Khanh Hoa
37 Kién Giang
38 Nam Dinh
39 Ninh Thuan
40 Phu Yén
41 Quang Nam
42 Quang Ninh
43 Séc Trang
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44 Tay Ninh
45 Thai Binh
46 Thanh Héa
47 Vinh Long
48 Vinh Phuc
49 Quang Tri
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