NHH BAO HIEM NHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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026/CV/SLV-TBKM Tp. Ho6 Chi Minh, ngay 01 thdng 02 nim 2026

THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI

Kinh gui: Quy Khach Hang

Tén thuong nhan: Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life VN”)

Dia chi tru s¢ chinh: T‘éng 29, Toda nha Vietcombank Tower, sb 5 Cong truong Mé Linh, phuong
Sai Gon, Thanh pho HO Chi Minh.

Dién thoai: +84 28 6298 5888 Fax: +84 28 6298 5999

Ma sb thué: 0312149397

Sun Life VN thong béo chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1.

2

Tén chuong trinh khuyén mai: “Péng phi niim 2 — Rinh ngay qua chat”
Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc

Hinh thirc k}}uyén mai: Tang hang hoa/dich vu khong thu tién danh cho khach hang mua san
pham béo hiém nhén tho ctia Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam.

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/02/2026 dén hét ngay 28/02/2026

Hang héa, dich vu khuyén mai: T4t ca cac san pham bao hiém ctia Sun Life VN duogc phan phéi
qua Kénh Dai ly ctia Sun Life VN.

Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai:

Diém Sun Reward/Phiéu qua ting GOT IT dwoc quy dbi v6i nhitng dic diém sau:

- Do Céng ty C6 Phan DayOne phét hanh;

- Duoc ;l’I dupg dé thanh toan hang hoa va dich vu cua cac nha cung cép c6 lién két véi Cong
ty Co Phan DayOne, danh sach cdc nha cung cap dugec quy dinh tai link
https://www.gotit.vn/brands/; va

- Khong c6 gia tri quy ddi thanh tién mit.

Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i twong duoc hudng khuyén mai):

Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai phai ddng thoi dép tmg cac didu kién dudi day:

- Khéch hang la Bén mua bao hiém cua hop ddng bao hiém nhén tho (“Hop Pong”) duge phan
phoi qua Kénh Dai ly cia Sun Life VN nhu quy dinh tai muc 5 néu trén;
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- Hop Pdng Bao Hiém cta Khach hang dugc phat hanh trong thoi gian quy dinh tai Muc 10
ctua Thong bao nay;

- Khéch hang da dong day du phi bao hiém ndm dau tién tai ky dong phi dau tién theo quy
dinh trong Hop Pdng (bao gom phi bao hiém ctia san pham chinh va phi ctia cac san pham
ban kem (neu ¢6), khong bao gdm phi bao hiém déng thém) va dép tng quy dinh vé phi bao
hiém theo diéu kién nhan qua tang theo Muc 10.2 cua Thong bdo nay;

- Tai thoi diém Sun Life VN thuc hién trao qua cho khach hang, Hop Pdng phai con hiéu lyc.

8. Co chu giai thuong (ndi dung giai thuong, gid tri giai thusng): Chi tiét duoc néu tai Muc 10.2
9. Tbng gia tri hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai:

Ubéc tinh khoang 250.000.000 ddng. Tong gid tri qua téng dung dé khuyén mai thuc té s& phu

thudc vao so luorng Khéach hang thoa didu kién huéng khuyén mai theo quy dinh ctia chuong

trinh khuyén mai nay.

10. Nbi dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai:

10.1 Thoi gian phat hanh Hop Pdng va thoi gian dong phi: R
:7 CONG
Thoi gian phat hanh hop dong Thoi gian déng phi " mm
01/01/2025 — 28/02/2025 01/02/2026 — 28/02/2026 SUN L
INVIET N
10.2 Diéu kién nhéin qua ting va gia tri qua ting: w

- Pbi véi Khach hang C4 nhin:

Téng phi bao hiém thue thu (RYP) nim 2 tinh %
i KR (\(’ND) )(*) ) Dicn thutueoun Rovare
RYP niam 2 > 12.000.000 3.600 diém
RYP nam 2 >20.000.000 6.000 diém
RYP nam 2 > 40.000.000 15.000 diém
RYP nim 2 > 60.000.000 20.000 diém
- Pbi véi Khach hang Doanh nghiép:
Tong phi bao hiém thwe thu (RYP) nam 2 tinh b S
® e abi Khich hang (\(7113:})))(*) (%) Fhucnquartang GOTIL
RYP nam 2 > 12.000.000 300.000 dong
RYP nim 2 >20.000.000 500.000 dong
RYP nim 2 >40.000.000 1.250.000 dong
RYP nim 2 > 60.000.000 1.650.000 dong

(*)  Phi bao hiém thyc thu (RYP) nim 2 1a s6 tién phi béo hiém déng cho céc ky phi dén han
trong ndm tht 2 cta hop ddng bao hiém tinh trén mdi Khéch Hang, KHONG bao gdm
phin Phi bao hiém déng thém; va
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(**)  Chuong trinh khéng ap dung cho cac HDBH dap tmg diéu kién: Bén mua bao hiém cua
cac HDBH nay (i) c6 Thu xac nhan tham gia chuong trinh khuyén mai Séng M&i — Sbng
Lac Quan, (ii) c6 van ban yéu cau Sun Life VN sir dung Gi4 tri tai khoan gia tdng ctia
HDBH d& dong Phi bao hiém dinh ky cho nam HPBH tiép theo, va duy tri sb tién trong
Gi4 tri tai khoan gia ting cia HDBH du dé dong Phi bao hiém dinh ky cho nim HDBH
tiép theo

10.3 Cac lwu y khac:
- Khéach hang c4 nhan du didu kién nhn qua ting cta chuong trinh s& str dung Sun Reward

d& dugc dbi qua ting theo quy dinh tai https:/www.sunlife.com.vn/vn/dich-vu-khach-
hang/sun-reward/

- MB&i Khach hang chi duge nhin mét 1dn diém thudng trong sudt thoi han chuong trinh.

- Diém thuéng cong vao tai khoan Sun Reward ctia Khach hang va khong ¢6 gid tri quy dbi
ra tién mit.

- Sun Life VN s& quyét dinh viéc trao Phiéu qua tang GOT IT cho Khach hang Doanh
nghiép theo hinh thic sau ddy: giri ma Phleu qua tgng GOT IT thong qua tin nhin SMS
den s dién thoai Khach hang da cung cép cho Cong ty trén hd so yéu cu bao hiém hoic
s6 dién thoai dugc Khach hang cap nhét theo quy dinh ctia Sun Life VN.

- Sun Life VN khong ch1u trach nhiém trong truong hop Phiéu qua tang GOT IT khong thé y
chuyén do thong tin sé dién thoai Khach hang cung cép trén hé so yéu ciu bao hiém bi sai y
hodc Khach hang khong cung cAp sb dién thoai. Trong truong hop Sun Life VN da ch
géng lién hé khach hang d8 trao qua ting it nhit 03 14n nhung khdng thé lién hé duoc, Sun
life VN c6 quyén hay két qua qua tang ctia Khach hang.

- Qu,yé’t dinh cta Sun Life Viét Nam 13 quyét dinh cudi ciing trong moi truong hgp tranh
chap.

- Sun Life VN c6 quyén thu hdi va/hodc khong ting qua cho Khach hang néu c6 bat ky thay
dbi nao dan dén viéc Khach hang khong dam bao diéu kién theo chwong trinh nay.

bbi v6i qua ting 1a Phiéu qua ting GOTIT, gié tri thu hdi twong dwong véi ménh gia Phiéu
qua tang da trao giai

Dbi véi qua ting 1a diém thuong Sun Reward, ty 18 thu hdi duge quy ddi nhu bang bén

dudi:
Piém thwéng Sun Reward Thu hoi
(1200 diém = 100.000 ddng)
3.600 diém 300.000 dong
6.000 diém 500.000 dong
15.000 diém 1.250.000 dong
20.000 diém 1.667.000 dong

- Sun Life VN ¢6 quyen mién trir trdch nhiém trong truong hop khong nhan duge phan hdi
ctia Khach hang vé viéc khong duoc trao qua ctia chuong trinh nay trong vong 03 thang ké
tir Ngay bat ddu du kién trao qua.
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- Vi viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang hiéu va déng y rang Sun Life VN va céc
bén dugc Sun Life VN uy quyén c6 thé thu thap va xt ly cac thong tin ca nhan do Khach
hang cung cap cho muc dich thuc hién chuong trinh khuyén mai nay. Ngoai ra, Sun Life VN
c6 thé str dung thong tin c4 nhan va hinh anh cua Khach hang cho muc dich truyén thong va
quéng céo ma khong phat sinh bt ky chi phi nao khac.

- Chuong trinh khuyén mai duoc ap dung ddng thoi véi cac chuong trinh khuyén mai khac.

- Thoi didm tdng két két qua va bét dau trao qua cho Khéch hang:

Thot pian cone bt Thoi diém tong Neay bit diu dir kién
Tir ngay Pen ngay két két qua (%) trao qua cho Khach hang
01/02/2026 28/02/2026 28/02/2026 Tur ngay 20/03/2026

(*) Vao ngay tong két két qua cua dot khuyén mai, néu Khéch hang dap tmg duoc cic didu
kién cuia Chuong trinh khuyén mai.

Trong moi truong hop, vao ngay tong két két qua lan cu01 (ngay 28/02/2026), dé duoge nhan
qua ting ctia chuong trinh khuyén mai, Khach hang can dap img moi didu kién ctia chuong
trinh. "

11. Tén cua c4c thuong nhin cung thuc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cifa timg
thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh: Khéng c6 thwong nhéan cung thue hién.

Sun Life VN cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai
trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ
SUN LIFE VIET NAM
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