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THỰC HIỆN XÁC THỰC EKYC

Bước 1: 

Chọn loại chứng từ 

để xác thực

Bước 2: 

Chụp ảnh chứng từ

Bước 3: 

Quay video khuôn mặt

Bước 4: 

Kiểm tra lại thông tin 

trích xuất và chọn Tiếp theo

XÁC THỰC EKYC 
THÀNH CÔNG

Quý khách lưu ý khi xác thực eKYC:
- Đối với bước chụp chứng từ: 

o Dùng chứng từ gốc, chưa hết hạn sử dụng
o Chụp rõ nét, không chói lóa, không mất góc

- Đối với bước quay khuôn mặt: 
o Giữ khuôn mặt rõ nét bên trong khung hình
o Chụp trong môi trường đủ điều kiện ánh sáng
o Không có vật thể che mặt (mắt kính, khẩu trang,…)
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