Sun Life PHIEU YEU CAU KHOI PHUC

HIEU LUC HOP DONG
(Danh cho HPDBH maét hiéu luc trén 6 thang)

Ngay Yeu CAU: oo vervveeer e s | HGP dONG b0 hIEM (HDBH) S8: .ovvereeeev v nnes

BEN MU DA0 NI (BMBH): et eeeees e seeseeaesees e seeseeaes e e seesesees e sesseesesees e sessesaes s e sessesaes s e aensesaeen

NGUSi AUGCDE0 hIEM INDBH): ....cotieie ettt sttt ettt ettt ettt e e sttt

Néi dung yéu cau

T6i, BMBH cua HDBH néu trén, dé nghi Sun Life Viét Nam thuc hién khdi phuc hiéu luc HDBH nay.

Luuy:
«  BMBH chi c6 thé yéu ciu khéi phuc hiéu luc HDBH trong vong 02 ndm ké ti ngay mat hiéu luc

gén nhét.

Vuildng dinh kém T& khai suc khde (theo méu) cdatat ca nhitng NDBH chua khai bao théng

tin trong Phiéu yéu cau nay.

Noép kém ban sao gidy t& tuy than con trong han si'dung khi thay déi théng tin cé nhan cua

NDBHda c6 trong HDBH.

Néu Ngusi dugc bdo hiém tham gia nhiéu san phdm bao hiém Chi tra chi phiy té thuc té& (Bao

Hiém B6 Sung - Bao vé suic khée toan dién, Bdo Hiém Bé Sung - S6ng Chat) tai cing mét thdi

diém bao gém quyén Igi bdo hiém nay dang con hiéu luc trén mét hgp déng khac (néucé), téng

quyén Igi chi trd cho mét lan diéu tri sé khéng vugt qua muc chi phi'y té thuc té da phat sinhva

thé hién trén héadon chi phi diéu tri. Bén muabado hiém dudc quyén chdm dut mét trong cac san

phédm bao hiém Chi trd chi phi y té tai ngay dén han déng phi tiép theo gan nhét.

Théng tin Ngugi dudc bdo hiém (NPBH)
e Vuildng ghi ré ho va tén caa NDBH tudng iing vdi théng tin ké khai tai muc (3) dudi day theo hudng dan.
e Cung cép (cac) théngtin thay déi déi véi NDBH d& cé trong HDBH

1. Ho vatén (chiIN HOA) 2.Ngay sinh
(ngay/thang/nam)

3.Ngisinh 4a. Qubctich1

4b. Quéctich?2 5.Gigitinh

6. Tinhtrang hén nhan 7a. Loai gidy td tuy than

7b. Sé giay t& 7c.Ngay cap

7d. Ngicap 7e.Ngay hét han

8. biénthoaididdéng 9. Diachi Email

10. Biachi dang ky thuang tri/Ngi dang ky cu'tri & nudc ngoai

Sé nha, téndudng Phuang/Xa

Quéan/Huyén Tinh/Thanh pho

Quécgia

11. Ngi & hién tai

Sé nha, tén dudng Phuang/Xa

Quan/Huyén Tinh/Thanh phé

Quécgia

onozsoazs (NIINUNINN
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12. Nghé nghiép/Chuic danh 13. Chi tiét cdngviéc
14. Thu nhap udc tinh hang 15. M&i quan hé vdi
nam (dong) BMBH

Théng tin 16i séng va suc khée

Théng tin vé 16i séng cia NDBH
Phan nay do NDPBH hodc cha/me hoc ngudi giam hd (néu NDBH dudi 18 tubi) tra I5i.

NéuNDBH tur13 tubi tré xuéng, vui ldng chitra I8i cau 5 Cé Khéng
1. NDBH cé hut thudcla trongvong 12 thang gan day khong? O O
ThUBC 14: coooeeeeeee e diéu/ngay Thudcla diéntd: ..o lan/ngay
2.Cau héi liénquan tgiviécstrdung rugu bia:
2a.NDBH c6 sirdungrugu bia trong vong 1ndm gan day khéng? O O
Loai S6 lugng udng Tan suat st dung

Bia (330ml/chai) Sé chai: ....... 0 Hang ngay O Hang tuan

Rugu nhe (<30°, 125ml/ly) Yo ] Y — O Hang ngay [0 Hang tuan

Rugu manh (>30°, 30ml/ly) SOly: .. 0 Hang ngay [0 Hang tuan
2b. NDBH d4 ting dudgc chan doan, diéu tri nghién rugu hodc cac bénh lién quan O O
dén nghién rugu trong vong 10 ndm gan day khéng?
3.NDBH da ting hodc hién nay cé sttdung chat ma tuy hodc ting dugc diéu tri cai O O
nghién ma tdy trong vong 10 ndm gan day khéng?
4. NDBH c6 tham gia bat ky hoat déng thé thao mao hiém dugc liét ké bén dugi O O
trong vong 2 ndm gan day khéng?

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:

O Puaxe OLan O Nhay du, du lugn [0 Leo nuican dung cu chuyén biét O Nhay
bungee

[ Ludt van nudc

5. Trong 12 thang sap tdi, NDBH cé chuén bi di nudc ngoai va & lai lién tuc tir 03
thang trglén khong?

Thai gian: . e BN e

Qudcgiava Thanh pho .............................................. Mucdich IUU G o

Thong tin suc khée caa NDBH
Phan nay do NDBH ho&c cha/me hodc ngusi gidam hé hgp phap (néu NDBH dudi 18 tuéi) tra 1.

1. Chiéu cao va can nang cua

NDBH Chiéucao: ......ccccucureee.CM Can Nang: coveeeveernennnekg

2. C¢ ai trong gia dinh NDBH (cha/me/anh/chi/em ruét) mac phai hay chét trudc O O
60 tudido bat ky bénh dugcliét ké bén dudi khong?

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:

OBénhungthu O Bénhtim thiéumaucuc bd 0 Bénhthan da nang O HGi ching suy
gidam trinhdg

O Dot quy OBénhlycotim O Bénh dai thao dudng O Bénh Parkinson

O Bénhdi truyén khac
M&é tachi ti€t néucéd

a1 iG] S — - Tén bénh:.

- Tubi mac benh - Tubi qua ddl -
Bénhdi truyén la tlnh trang/kleu hlnh benh ly & ngudido dét bién gen va san pham bat thu‘o’ng cta biéu
hién gen gdy nén. Bénhdi truyén cé thé truyén tirthé hé nay sang thé hé sau, nhung ciing cé thé xuat
hién mdi ma & cha me khéng cé.

3. NDBH d3 tung dugc chan doan bénh vé bat ky khuyét tat bam sinh hodc di = =
truyén dugc liét ké bén dudi khéng?
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Néu cé, vui long chon 1 hodc nhiéu lya chon sau:

O Thoéng lién nhi O T chdng Fallot O Bénhmau khéng déng [0 Cam, diéc
bam sinh
[ Théng lién that O Con 6ngdéng mach 0 Bénh Down

4.Ngoai tri kiémtra stc khde téng quat véi két qua binh thudng, trong 3 ndm gan
day, NDBH cé ting kham chita bénh vai bat ky cac tinh trang dudc liét ké bén dudi
khong?

Kiém tra suc khde téng quat vdi két qua binh thudngla kham suc khée khéng vi ly
do bénh, két luén cta Béc sTla binh thudng va tat ca cac xét nghiémtrong gidi han
binh thudng.

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:

OO Nhap vién, dugc chidinh nhap vién

O Strdung bat ky loai thuéc nao kéo dai hon 2 tuan

O Dugc chi dinh tha thuat, phau thuat

00 Xét nghiémmau, nudc tiéu, chup X-quang, chup cat I18p (CT scan), chup cédng hudng tir(MRI), siéu
am, diéntam do, sinhthiét hodc xét nghiémnao khac

5.Trong 12 thang gan day, NDBH c6 bat ky triéu chiing nao dugc liét ké bén dugi

khong? - -

Né&u c¢6, vui long chon 1hodc nhiéu lya chon sau:
O Gidm thiluc, giam thinh luc, chay nudc tai O Nén (i) ra mau, di tiéu ramau, vang da, vang mat

0 Ho ra mau, kho thd, dau nguc [0 Yéucg, yéuliét tay chan, bién dang khdp

O U budu, hach [0 Sut can han 5kg trong 6 thang gan day, sot kéo dai haon

2 tuan

O Pau dau, chéng mat nhiéulan O Phu, nudc tiéu cé mau/cé dusdng/céd protein, mat mau
dai dang, chdy mau am dao bat thusng

6. NDBH d3 tUng bi chan thuongdo tai nan? | O =

7. NDPBH c6 bao gi& mac phai, dugc chan doan hodc diéu tri bat ky bénh hodc tinh trang nao dudgc liét ké
bén dugi khéng?

7a. Bénh thudc hé tam than kinh | o | O

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:

0 Bénhnao O Bénhtram cam, rdi loan lo du 0 Bénh mangndo [0 D&t quy, con thiéu
mau ndo thodng qua

ODbéngkinh O Bénh day than kinh O Loan thando rugu [0 Bénhtam than

O Parkinson, héi chiing suy gidm tri nhg, sa sut tritué

7b. Bénh thudc hé ndi tiét O O

Néu cé, vui long chon 1 hodc nhiéu lya chon sau:
0 Bénhtiéududng O Bénhtuyéngiap O Ho6i chiing Cushing
0 Tang dudng huyét [0 Suy tuyénthugngthdn [0 Bénhtuyényén

7c.Bénh thudc hé hd hap d O

Néu c¢6, vui long chon 1hodc nhiéu lya chon sau:
[0 Bénh hensuyén [0 Bénhviém phé quan O Bénhviémphéi
0 Bénhlao phéi 0 Bénh phéi tdc ngh&nman tinh [ Hbi chiing ngung thad khi nga

7d. Bénh thudc hé tim mach | O [l

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:

O Tang huyét ap O Bénhmach vanh O R&i loan nhiptim O Tang m3 trong mau
O Thiéumau cd tim [0 Con dau thdt nguc 0 Bénhvantim [ Bé&nhtim bam sinh
O Nhéimau co tim 0 Bénhly co tim

7e.Bénh thudc hé tiduhda | O O

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:
O Bénhtri OViémgan dorugu [0 Bénhsadituimat, dusngmat [ Bénhtrao ngugcda day-
thuc quan
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OViémgansiéuviB O Xdgan O Viém tuy O Viém, loét cua dai trang, truc
trang

OViémgansiéuviC OTangmengan [ Viém, loét cua thuc quan-da day-ta trang

7f. Bénh thudc hé than-tiét niéu-sinh duc | = | =

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:
0 Suy than O Bénhviém ciu than [ H&i chingthan hu [0 Bénh cua cd quan sinhduc

[0 Bénh sdi than, niéu quan, bang quang va niéu dao O Nhiémtrung dudng tiéu

79. Bénhungthu, u, budu O | O
Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:

0 Bénh bach cau O U budu, nang O Po-lip (polyp) O Ung thuhach

[0 Bénhung thu, ung thubiéu mé tai chd

7h.Bénhvé mau O O
Néu cé, vui long chon 1 hodc nhiéu lua chon sau:

O Bénh thiéu mau O Xuat huyét 0 Bénhmau khéngdéng [ Suy tay

O Bénh tan mau bam sinh (Thalassemia)

7i.Bénh thudc hé cs-xusng-khdp | O | O
Néu c¢6, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:

O Bénhviém khdp O Bénhviém khdp dang thap [0 Bénh thoat vi dia dém CILiét
O Bénh Gut (Gout) O Pau lung O Bénh thoai héa cdt sdng

7j. Bénh mat-tai-mii-hong N O
Néu cé, vui long chon 1 hodc nhiéu lya chon sau:

0 Bénhviém xoang O Bénhvé tai O Bénhvé hauhong [ Bénhvé mat

O Bénhvé mii

7k. Bénh lay truyén quadudng tinh duc, HIV-AIDS | o | O

Néu cé, vui long chon 1hodc nhiéu lua chon sau:
[0 Bénhlay truyén qua dudngtinhduc [0 Hbi chingsuy gidm mién dich mac phai (AIDS) |
NhiémHIV

8. Cau hdidanh riéng cho phu nir ti16 tubitra lén

NDBH cé bao gid mac phai, dugc chan doan hodc diéu tri bat ky bénh hoc cac O O
roi loan thudc hé sinh duc nit dugc liét ké dugi day khong?

Néu cé, vui long chon 1 hodc nhiéu lya chon sau:

O Bénhtuyénvad [ RG&iloan kinh nguyét [0 Bénhtl cung, ¢ ticung O Bénh voi tring, budng
tring

[0 Bat thudng pap smear, nhiianh

9. Cau hoidanh cho NPBH ti5 tudi trd xuéng

9a. Can nang luc sinh: ..........ccceeeeee.. Kg

9b. NDPBH c6 sinh s8m hdn trudc 4 tuan so véi ngay du sinh hodc cé bat ky bat

thudng vé phat trién thé chat, tdm than hodc khuyét tat ndo khong? - -

10. NDBH vuildng mé ta chi tiét vao 6 bén dugi cho céc cau tra I8i “Cé" hodc bé sungthémthéngtin chi
tiét néu cova ndp kém bang ciu hadi suc khde phu hap.

Tén cua
Bac siva
Phudng phap dia chi
diéutri Phong
kham/Bénh
vién

Cau | Ngay khdm

<8 bénh Triéu chung Xétnghiém Chan doan
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Khai bao thué

BMBH c6 phai la cdngdan Hoa Ky, thudng tri nhan Hoa Ky hodc cé mot trong cac yéu té lién quan
dén Hoa Ky gém:
(i) Hé chiéu/gidy t& cu tra tai Hoa Ky;
(ii) M3 s6 thué tai Hoa Ky;
(iii)  Ndisinh, sédiénthoai, diachilién lac tai Hoa Ky;
(iv)  Té chuc dugc thanh lap tai Hoa Ky hay khéong?
O Khéng
O C6, vui long cung cdp ma s6thué Hoa Ky (TIN) .....ccoceevivieeeececcecec e e NO3C CUNG CAP
théng tin theo mau quy dinh.

Cam két chung

I. Bang viéc ky tén dugi day, T6i/Ching t6i (BMBH/NDBH) xac nhan, hiéu vadongy rang:
1. Viéckhdiphuc hiéuluc HDBH nay chicd hiéu luc khi Sun Life Viét Nam chap thuan bang van ban.
2. Noi dung ké khai tai yéu cau nay la trung thuc, chinh xac va day du theo sy hiéu biét cda
T6i/Chang toi. Viéc Sun Life Viét Nam chap nhan khdi phuc hiéu luc HDBH c3n cU trén yéu cau
nay déng nghia v&i sydéng y ctia Téi/Chung tdi vé cac diéu khoan va diéu kién cia HDBH sau khi
khoi phuc.
3. Téi/Chungtéikhéngthamgiavao bat ky giao dichnham mucdich ria tién, tai trg khang bé hodc
bat ky hanh vi vi pham phap luat cé lién quan trong suét quatrinh tham gia bao hiém.

Il. Bang viéc danh dauvao 6 ké bén [

T6i/Chungtéi (BMBH/NDBH) dongy cho Sun Life Viét Nam thuthap va xurly dif liéu ca nhan trén phiéu

yéu cau nay (“Dirliéu”) cua Téi/Chung téiva cac bénlién quan theo ndi dung sau day:

Loai Dit Liéu dugc xt ly: D liéu ca nhan cd ban va dif liéu ca nhan nhay cam.

Muc dich xt ly:

+  Tuvan san pham va dich vu bao hiém;
Thu xépviéc giao két, thamdinh, tinh phi bdo hiém, phat hanh HDBH;
Thuc hién cac hoat déng quan ly va cung cap céac dich vu lién quan dén HDBH nhu thu phi bao hiém,
tai bao hiém, trich lap du phong nghiépvu, giai quyét chitra quyén Igi bao hiém;
Nang cao chéat lugng dich vu théng qua céc hoat déng khao sat, cac chugng trinh chdm séc khach
hang, khuyé&n mai, uu dai hodc dich vulién quan;
Gigithiéu, chao ban san pham/dich vu bao hiém; quang ba va thuc hién cac hoat déng thusng hiéu
clia Sun Life Viét Nam theo kénh ma T6i/Chung t6i da dang ky/lya chon;
Quan ly rui ro théng qua cac hoat dong phan tich tinh hinh tai chinh, danh gid kha nang thanh toan
va cac yéucau vé vén, danh gia rui ro, kiémtoan va kiém soat néi bd, xtrly, diéu tra va gidi quyét cac
khi€u nai, phat hiénva ngan chan gian |an, phong chéng truc Igi bao hiém;
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Thuc hién hoat déng théng ké, nghién cltu va phat trién cac san pham bao hiém, dich vu ho&c céng
nghé mgi;

Tuan thu nghia vu theo thda thuin hodc cam két gilta Sun Life Viét Nam hodc bat ky t6 chic nao
trong Tap doan Sun Life va cd quan nha nudc cé tham quyén; va

Lién hé v8i Chathé D liéu trong qua trinh thuc hién HDBH.

Cac béntham gia xtly Dirliéu:

Céc cdngty trong Tap doan Sun Life, bao gdm céng ty me va céc cdng ty lién két hodc céng ty con caa
Tap doan Sun Life hodc Sun Life Viét Nam; dai ly bdo hiémva nhanvién cua Sun Life Viét Nam; Déi tac
va nha cung cap dich vu cta Sun Life Viét Nam (nhu céc d6i tac phan phdisan pham, gidi quyét yéu cau
chi tra quyénIgi bdo hiém, cung cap giai phap céng nghé hodc dich vu phan tich, xily dit liéu trong qua
trinh phuc vu hgp déng; cac cd sdy té, bénh vién, dich vu hd trg khan cap; doanh nghiép tai bao hiém;
céng ty tu van nghiép vu chuyén mén nhu tai chinh, kiém toan, ké toan, tu van luat, ngan hang hoic té
churc tai chinh khac); Cac bén lién quan trong HDBH nhuBMBH, NPBH, Ngudi thu hudng; bén thitba do
BMBH chi dinh (nhu cdng ty méi gidi bao hiém, bén th ba hodc nha cung cap dich vu khac); Hiép hoi
b&o hiém, cac ca quan chiic ndng hodc té chic, cad nhan khac ma Sun Life Viét Nam hodc bén xU ly D
liéu c6 nghta vu cung cap théng tin theo quy dinh clia phap luat hodc theo yéu cau cla ca quan chuc
nang.

Sun Life Viéet Nam dudc chuyén giao D liéu cua T6i/Chung toi ra khéi bién gidi Viet Nam cho cac bén
xU ly D liéunéu trén.

Cach thuc xt'ly Difliéu ca nhan:

SunLife Viét Namthyc hiénxd ly Ditliéu théng qua mdt hodc nhiéu hoat déngtac déng dén Dirliéu nhu
thu thap, ghi nhan, phan tich, chuyén giao, luu trit, chiasé D liéu hodc cac hanh déng khac cé lién quan.
Viécxtrly D liéu cé thé dugce thuchiéntrudc, trong va sau thdi han HDBH va cé thé théng qua viéc s
dung hé théng may tinh, phan mém va/hodc cac thuat todn, hodc bang van ban, I8i néi hodc hinh thic
khac ma Sun Life Viét Nam cho la phu hgp. Trir trudng hgp Toi/Ching tdi cé quyét dinh khac, viéc xd ly
DirLiéu chicham dut khi cé co sdhgply dé tinrang Difliéu khéng con cén thiét dé sirdung cho mucdich
xt ly D Liéu vacac muc dich hgp phap khac.

Quyén va Nghia vucta Cha thé Ditliéu:

T6i/Chung téi co quyén dugc biét vé hoat déng xur ly Difliéu; dong y toan bd, dong y mét phan hodc vdi
diéu kién kém theo, khong déng y hodc rat lai sy déngy cho phép x ly DI liéu; yéu cau truy cap, cung
cap, chinh slfa, x6a, han ché hodc phan d6i xt ly Dt liéu; khiéu nai, t6 cdo hodc khdi kiénva yéu cau bbi
thudng thiét hai khi Drliéu bi xt ly khéng dung quy dinh; va cac quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.
T6i/Chang téi cé quyénva nghia vu bao vé D liéu; yéu ciu céc t6 chuc, ca nhan cé lién quan bao vé D
liéu theo quy dinh cua phap luat; cung cap day du, chinh xac D liéu khi da déngy cho x ly D liéu; va
thuc hién quy dinh ctia phap luat vé bao vé DT liéu.

T6i/Chungtéi hiéuva déngy rang cac yéu cau vé viéc xt ly Dt liéu can dugc 1ap thanh van ban theo quy
dinh. T6i/Chung téi c6 thé lién hé vai Sun Life Viét Nam cho cac yéu cau, thac mac hodc khiéu nai lién
quan dénviécxd ly DT liéu.

lll. Xac nhan ctia Ngusilam chiing/Tu van tai chinh:

1. Téicam két rang, qua quan sat tai thdi diém nay, tinh trang suc khée cuta (nhitng) NDBH khéng
c6 dau hiéu bat thudng, téicling da kiém tra, d6i chiéu ban chinh tat ca gidy t& tuy than chaca
nhan, gidy phép ctia doanh nghiép, néu cé bat ky sai sot gi toi s& hoan toan chiu trach nhiém
trudc phap luat.

2. Toi xac nhan cac chit ky bén dudi dudc thuc hién trudc su ching kién cua toi va la chit ky caa
BMBH va NDBH/Ngugi giam hé.
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Bén mua b3o hiém NDBH va/hodc Ngugi giam ho
(Ky va ghi ré ho tén bang chit thusng; déng dau (Ky va ghi ré ho tén bang chi thudng)

trong trudng hgp BMBH la Doanh nghiép)

(19 V) BEME covmecsmocmmemnmmesmommeapsmosmesmemmseromremmos HO VA teN: oot

Ngusi lam ching/Tu van tai chinh
(Ky va ghi ré ho tén bang chi thudng)

HO VA L8N et e

Luuy:

1. Yéucau vé chir ky:
Yéucéu lién quan dén ditliéu ca nhan cia BMBH: BMBH sé ky tén.
Yéu céu lién quan dén dirliéu ca nhan cia NDBH:
Né&uNDBH dudi 7 tudi: BMBH, Cha/Me hodc Ngusi gidm hé hgp phdp sé ky tén.
NéuNPBH tir7 tuéi dén dudi 18 tudi: BMBH, NDBH va Cha/Me hodc Ngudi gidm hé hap phap
séky tén.
NéuNPBH tir18 tudi tré lén: BMBH, NDBH sé ky tén.
2. Trong trudng hgp BMBH thay mat cho NDPBH tir 7 tuéi trd 1én dé thuc hién cac yéu cau xu ly dir
liéu cd nhan cua NDBH, BMBH can nép bé sung gidy Gy quyén hdp Ié cia NDBH.
3. Né&uNDBH chua du 18 tuéi tai thdi diém tham gia bdo hiémva nay 18 tuéi trd Ién tai thdi diém
thuc hién yéu cau: NDBH dén Trung t4m Dich vu Khach hang cta Sun Life Viét Nam dé thuc hién
dang ky chirky mau.

(6 ] Phin danh

cho Sun Life Viét Nam

Nhan Vien ti€p NhAN YU CAU: ..ot s e Ngay nhan: ........./eeeeeei v,

RV =TT o) T oV OO

OPakiémtrachirky | O Ky tai quay | Ghichl Khac (NEUCO): ...t i e sesesssssssssennes
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