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1. NOIDUNG YEU CAU

Thay ddi hinh thiic nhan quyén Igi thudng duy tri hgp déng khi tham gia sdn pham Bao hiém — Séng
An 2.0 va/hodc Bao hiém - Séng Viing:

1 St dung khoan thudng dé déng phi bao hiém dén han; hoic

1 Nhan khoan thudng qua Sé tai khoan ngan hang dugc cung cap nhu bén dudgi:

Tén chttai khodn: ........cocoeeeeeeeneenieneeeseeireennn | SO TATKNOAN: 1.t
Ténnganhang: .....coovvviviennnneecirienecinneeeeneee | Chinha@nh: c e

2. KHAIBAO THUE

BMBH c6 phai la céng dan Hoa Ky, thudng trd nhan Hoa Ky hodc c6 mét trong céc yéu té lién quan
dén Hoa Ky gém:

(i) Hé chiéu/gidy td cu tru tai Hoa Ky;
(ii) M3 s6 thué tai Hoa Ky;
(iii)  Ngisinh, sé dién thoai, dia chilién lac tai Hoa Ky;
(iv)  Té chuc dugc thanh |ap tai Hoa Ky hay khéng?
[l Khéng
1 C6, vui long cungcap ma sé thué Hoa Ky (TIN) ....eeeieiiiciiicciecceece e hodc cung cap
théng tin theo mau quy dinh.

3. CAMKET CHUNG

3.1. Bang viéc ky tén dugi day, T6i/Chung t6i (BMBH/NPBH) xac nhan, hiéu va déng y rang:

a. Noidungkeé khai tai yéu cau nay va cac tailiéu, ching tirdinh kémla trung thuc, chinh xac va day
du theo sy hiéu biét cta Téi/Chung toi.

b. (Céc) yéu cau diéuchinh trénsé chi bat dau cé hiéuluc khi dugc Sun Life Viét Nam chap thuén
bang van ban. Viéc Sun Life Viét Nam chap nhan céc yéu ciu diéu chinh can ci trén yéu cau nay
déng nghia v3i su déng y cha Téi/Chung tbi vé cac diéu khoan va diéu kién cua HDBH.

c. Téi/Chungtéikhéngthamgiavao bat ky giao dich nham mucdichria tién, taitrg khing bé hodc
bat ky hanh vi vi pham phép luat cé lién quan trong suét qua trinh tham gia bao hiém.
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3.2. Bang viéc danh dau vao 6 ké bén: O

T6i/Chungtéi (BMBH/NDBH) dongy cho Sun Life Viét Nam thu thap va xtrly dif liéu ca nhan trén phiéu
yéu ciu nay ("D liéu") cua Téi/Chung téi va cac bén lién quan theo ndi dung sau day:

Loai Dir Liéu dudc xt'ly: D liéu ca nhan cd ban va dif liéu cd nhan nhay cam.
Muc dich xt ly:

Tu van san pham va dich vu bao hiém;

Thu xép viéc giao két, tham dinh, tinh phi bao hiém, phat hanh HDBH;

Thyc hién céc hoat ddng quan ly va cung cap céac dich vu lién quan dén HDBH nhu thu phi bao
hiém, tai bao hiém, trich lap du phong nghiép vu, giai quyét chi tra quyén Igi bao hiém;

Nang cao chéat lugngdich vu théng qua cac hoat dong khéo sat, cac chuong trinh chdm séc khach
hang, khuyé&n mai, uu dai hoac dich vu lién quan;

Gidi thiéu, chao ban san pham/dich vu bao hiém; quang ba va thuc hién cac hoat déng thudng
hiéu cta Sun Life Viét Nam theo kénh ma T6i/Chung t6i da dang ky/lua chon;

Quan ly rdi ro théng qua cac hoat dong phan tich tinh hinh tai chinh, danh gia kha nang thanh
todn va cac yéu cau vé vén, danh giarui ro, kiém toan va kiém soat néi bo, xur ly, diéu tra va giai
quyét cac khiéu nai, phat hién va ngan chin gian lan, phong chéng truc Igi bao hiém;

Thuc hién hoat déng théng ké, nghién citu va phat trién cac san phdm bao hiém, dich vu hoc
cébng nghé mdi;

Tuan thanghiavu theo théathuan hodc cam két gitta Sun Life Viét Nam hodc bat ky t6 chic nao
trong Tap doan Sun Life va cd quan nha nudc c6 thadm quyén; va

Lién hé vgi Cha thé Dt liéu trong qué trinh thyc hién HDBH.

Cac bén tham gia xt ly Dt liéu:

Céc codng ty trong Tap doan Sun Life, bao gdm céng ty me va cac cdngty lién két hodc cong ty con cla
Tap doan Sun Life hodc Sun Life Viét Nam; dai ly bao hiémva nhan viéncta Sun Life Viét Nam; D8i tac
va nha cung cp dich vu cta Sun Life Viét Nam (nhu céc déi tac phan phdi san pham, giadi quyétyéucau
chi tra quyénIgi bao hiém, cungcép giai phap céng nghé hodc dich vu phan tich, xttly dif liéu trong qua
trinh phuc vu hgp déng; cac cd s3y té&, bénh vién, dich vu hé trg khan cap; doanh nghiép tai bao hiém;
céng ty tu van nghiép vu chuyén mén nhu tai chinh, kiémtoan, ké toan, tu van luat, ngan hang hoac t6
chuc tai chinh khac); Cac bénlién quan trong HDBH nhuBMBH, NDBH, Ngu @i thy hudng; bén thirbado
BMBH chi dinh (nhu cdng ty méi gidi bao hiém, bén thi ba hodc nha cung cap dich vu khac); Hiép hoi
b&o hiém, cac ca quan chiic ndng hodc t6 chuc, ca nhan khac ma Sun Life Viét Nam hodc bén xtt ly DI
liéu cé nghia vu cung cap théng tin theo quy dinh cta phap luat hodc theo yéu cdu cua cd quan chic
nang.

Sun Life Viét Nam dugc chuyén giao Dt liéu ciia Téi/Chung téi ra khdi bién gigi Viét Nam cho cac bén
xU ly Dt liéu néu trén.

Cach thuc xt ly Dit liéu ca nhan:

SunLife Viét Namthuyc hién xutr ly Dirliéu théng qua mét hodc nhiéu hoat ddngtac déng dén Ditliéu nhu
thu thap, ghi nhan, phan tich, chuyén giao, luu trit, chiasé D liéu ho&c cac hanh dong khac cé lién quan.
Viécxt ly D liéu c6 thé dudc thuc hién trudc, trong va sau thdi han HDBH va cé thé théng qua viéc s
dung hé thédng may tinh, phan mém va/hodc cac thuat toan, hodc bang van ban, I8i néi hodc hinh thic
khac ma Sun Life Viét Nam chola phu hgp. Trir trudng hgp Téi/Ching tdi cé quyét dinh khac, viéc xd ly
DirLiéuchicham dut khi cé co s8hgply dé tinrang Ditliéu khong con cén thiét dé sirdung cho mucdich
xt ly DT Liéu va cac muc dich hgp phap khac.
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Quyén va Nghia vu cia Chu thé Ditliéu:

T6i/Chung t6i co quyén dugc biét vé hoat déng xur ly Dl liéu; dong y toan bd, dong y mét phan hodc vdi
diéu kién kém theo, khéng dong y hodc rut lai sudéngy cho phép xtrly Dt liéu; yéu ciu truy cap, cung
cap, chinh slfa, x6a, han ché hodc phan d6i xt ly D liéu; khiéu nai, t6 cdo hodc khdi kiénva yéucau bbi
thudng thiét hai khi Ditliéu bi xtr ly khéng ding quy dinh; va cac quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.
T6i/Chung téi cé quyénva nghia vu bao vé Dt liéu; yéu ciu cac t6 chic, ca nhan cé lién quan bao vé Dt
liéu theo quy dinh ctia phap luat; cung cap day da, chinh xac DT liéu khi da dongy cho x ly DT liéu; va
thuc hién quy dinh ctia phap luat vé bao vé D liéu.

T6i/Chung téi hiéuva déngy rang cac yéu cau vé viéc xt ly Dt liéu can dugc 1ap thanh van ban theo quy
dinh. T6i/Chung téi c6 thé lién hé v&i Sun Life Viét Nam cho cac yéu cau, thidc mac hodc khiéu nai lién
quan dén viéc xtt ly D liéu.

3.3. Phan danh cho ngudi lam chiing/Tu van tai chinh

a) Téicam kétrang, da kiém tra déi chiéu ban chinh tat ca gidy t&tuy than cda canhan, gidy phép
cua doanh nghiép.
NE&u cé bat ky sai s6t nao tdi s& hoan toan chiu trach nhiém trudc phap luat.

b) Téi xac nhan cac chir ky bén dugi dudgc thuc hién trudc sy chiing kién caa toéi va la chir ky cua
BMBH va NDBH/Ngugi giam hd.

Bén mua bao hiém/ Ngusi dugc bao hiém
Ngudi dai dién doanh nghiép (Ky va ghi ré ho tén bang cht thudng)

(Ky va ghi ré ho tén bang chit thudng; déng dau
trong trudng hgp BMBH la Doanh nghiép)

HO VA tEN: oot

HO VA TEN: e
Ngudi lam ching/
Tu van tai chinh
(Ky va ghi ré ho tén bang chr thudng)

HO VA TN e et

4. PHAN DANH CHO SUN LIFE VIET NAM
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