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CHUGNG I: QUYEN LGI BAO HIEM
PIEU 1: QUYEN LOI BAO HIEM

Trong thdi gian San pham nay c6 hiéu luc, néu Ngudi dudc bao hiém dugc chan doan
xac dinh m&c mét trong nhitng Bénh hiémnghéo hodc cé thuc hién phau thuat theo
quy dinh tai Phu luc — Danh sach Bénh hiém nghéo, Céng ty sé thay Bén mua bao
hiémdéng toan bé phi bao hiém ctia Hgp ddng bao hiém ma San phdm nay ban kém
(khéng bao gém Phi bao hiémdéng thém, néu cé) ké tirNgay dén han déng phi ngay
sau khi Bénh hiémnghéo dugc chan doan xac dinh cho dén khi két thac Thai han bao
hiém cda San pham nay.

Khi quyén Igi nay dugc Céng ty chap thuan, San phdm nay, (cic) san pham bd
sung/ban kém khac (néu cdé) cé quyén Igi HS trg ddng phi va/hodc quyén Igi Mién
déng phi khac trong cung Hgp déng bao hiém nay s& cham dut hiéu luc.

Quyén Igi nay sé dugc chi tra véi diéu kién Ngusgi dugc bao hiém hiém van con séng
it nhat 14 ngay ké tirngay cé két qua chan doan mac Bénh hiém nghéo hodc cé thuc
hién Phau thuat.

PIEU 2: PIEU KHOAN LOAI TRU

2.1. Céngty sé khoéng chi tra quyén Igi bdo hiém nhu quy dinh tai Diéu 1cta Quy tac va
Diéu khoan San pham nay trong cac trudng hgp sau:

i. Ngugidudgc bdo hiémdudc chan doan mac Bénh hiémnghéo hodc cé thuc hién
phau thuat trong vong 90 ngay ké tir Ngay bat dau thdi han bdo hiém cda san
pham hodc ngay khéi phuc hiéuluc gan nhat ciia San pham nay trongHgp déng
bao hiém, tuy thudc vao ngay ndo xay ra sau; hodc

ii. Ngusi dudc bao hiém dugc chan doan mac Bénh hiém nghéo hodc cé thuc hién
phau thuat do 1trong cac nguyén nhan sau:

e Céacbénhly bam sinh; hoic

e Bénhcé san; hoic

e Hanh dongcé tinh tygay thuongtich ciaNgudi duge bdo hiémtrongluc tinh
tado hay mat tri trong vong 2 ndm ké tU Ngay hiéu lyc cta san phdm hoic
ngay khdi phuc hiéu luc gan nhat cta San phadm nay trong Hgp déng bao
hiém:; hodc

e Chiéntranh ho3c cic hoat déng gay chién, bao gém hanh déng xam Iudc,
hanh déng cua nudc thu dich, chién tranh (tuyén chién hay khéng tuyén
chién), ndi chién, néi loan, cach mang, khai nghia, dao chinh quan su hoac
tiém quyén; hodc

e Tham gia vao céc hoat déng nguy hiém bao gém l3n cé binh dudng khi, nhay
bungee, nhay du, leo nui, dua ngya hay dua trén cac phuaongtiéncé banh xe;
hoac

e Lén, xuéng, van hanh, phuc vu, hodc dang dudc chd trén céc thiét bi hodc
phudng tién van chuyén hang khéng trirtrudng hop khi Ngugi dugce bao hiém,
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2.2.

v3itu cach la mdt hanh khach, di trén cac chuyén bay thugng mai vdi cac lich
trinh thudng xuyén trén cac tuyén dudng da dudc xac lap; hoac

e Nhiém buc xa hodc nhiém phéng xa; hodc

e Diéutrithuangtich phatsinhtirhanh vi pham téitheo ban an két téi cé hiéu
luc ciia Toa an cua bat ky Ngudi dugc bao hiém, B&n mua bao hiém, hoic
Ngugi thu hudng; hoac

e Truyc ti€pdiéukhién phuangtién tham giagiao théng ma trongmau hodc hoi
thd cé néng dd con vugt qua tri s binh thudng theo quy dinh cua Bo y té;
hoac

e Su dung chat kich thich, chat gy nghién, thudc ngu, thudc, thuéc an than
hodc chat doc trai phap luat hodc khéng theo chi dinh ctia Bac si.

Khi Céngty khéng chi tra quyénIgi bdo hiémtrong céac trudng hgp loai trir & trén va
Bén mua bao hiémkhéngyéu cau cham dut San pham nay thi San phdm nay van tiép
tuc duy tri hiéu lyc va Ngusi dudc bado hiém van dugc bao vé cho cac trudng hgp
khéng thudc céc diéu khoan loai trir nay.

CHUGONG II: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

PIEU 3: THOI HAN NOP YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

Thdi han ndp yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém téi da la 1ndm ké tU ngay xay ra
su kién bao hiém, thdi gian 1ndm nay khéng bao gém thdi gian tri hoan do céac tré
ngai khach quan va sy kién bat kha khang.

Ghi chi: Bényéu cau giai quyét quyén|gi bao hiém nénthéngbao cho Céng tyvé su
kién bao hiémtrong thdigian sdm nhat ké tirkhi bén yéu cau giai quyét quyén Igi bao
hiém biét dugc sukién bdo hiémva cung cap cac ching titheo quy dinh dé giai quyét
quyén Igi bdo hiém.

PIEU 4: HO SO YEU CAU GIAlI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

Céc tailiéu can cung cap trong H6 s yéu cau gidi quyét quyén Igi bado hiém dudc quy dinh
nhu sau:

1.
2.

Yéu c4u giai quyét quyén Igi bao hiém dudc dién day du, chinh xac;

Ban sao gidy t& tuy than clia ngudi nhan quyén Igi bao hiém (Thé cdn cudc hodc Ho
chiéu);

Tém tit bénh an hodc ban sao hé sabénh an (s6 khdm bénhva cac chingtuy télién
quan dénviéckham, chan doan va diéu tri) cé chan doan Bénh hiém nghéo dugc cap
bdi Bénh vién/casdy té;

Chuing ti'nam vién (gidy ra vién, ban ké chi tiét vién phidiéu tri, bién lai, hdadan vién
phi);

Ban céng chung, ching thuc hgp phap hda lanh su cac gidy td, bang ching (bang
tiéng Anh ho3c tiéng Viét) cho trudng hgp kham va diéu tri 8 nudc ngoai.
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Ngoai cac gidy t& néu trén, Cong ty cé quyén yéu cau cung cap thém cac bang ching
hodc gidy t& can thiét khac dé giup cho viéc giadi quyét quyénIgibao hiém. Chi phi cung
cap cac chiing tU hoac gidy t& nay do Céng ty chi tra.

PIEU 5: NGHIA VU GIAI THICH CUA CONG TY TRONG TRUONG HGQP TU CHOI GIAI
QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

Sau khi nhan dugc day da hd sayéu cau giadi quyét quyén |Igi bado hiém, néu Céng ty tirchdi
chi trd quyénIgi bao hiém, Céng ty phai néurd ly do tirchdi bang van ban cho ngudi yéu ciu
giai quyét quyén Igi bao hiém.

PIEU 6: THOI GIAN GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM VA HINH THUC CHI TRA

Ké tir ngay Céng ty nhan dugc day du hd so hgp 18, Céng ty sé chi trd quyénIgi bao
hiém trong vong 30 ngay.

Hinh thuc chi tra: chuyén khoan, nhan tién méat tai ngan hang, déng phi bao hiémcho
San pham nay tai Congty, hodc cac hinh thiic khac theo quy dinh ciaCéng ty tai thsi
diém chi tra.

Ghi chua:

Né&u viéc tri hoan chi trad quyén Igi bdo hiém la do I6i Cong ty, Céng ty sé& tra thém
tién lai cua sé tién cham tra nay. Mdc lai suat 4p dung cho khoan cham tra nay bang
muc lai suat tam Ung tUGidtri hoan lai do Céng ty congbé trén trang théngtin dién
td chinh thic cia Cong ty www.sunlife.com.vn.

CHUGNG lll: QUY DINH VE THOI HAN BAO HIEM, THGI HAN PONG PHi VA PHi
BAO HIEM

PIEU 7: THOI HAN BAO HIEM VA THOI HAN DONG PHi

- Thaihan bdo hiém: tu5 dén 20 ndm nhung khéng qua tuéi 85 ctia Ngudi dugc bao
hiém tai thdi diém két thuc Thai han bao hiém.
- Thai han déng phi: bang Thai han bao hiém

DIEU 8: PHi BAO HIEM

- Phibao hiémdudc tinh theo tudi, gigi tinh, S& tién bao hiémva Thdi han bdo hiém
ctia Ngudi dudc bao hiém tai thdi diém phat hanh San pham nay.

- Bén mua bao hiémcdé nghia vu déng phi bao hiémday du, dinghan theo dinh ky
déng phi da lya chon cia Hgp déng bao hiém dé dam bao cac quyénIgi bao hiém,
cho du khéng nhan dugc théng bao nhac déng phi.

- Phibao hiémvadinh ky déng phi cia San pham nay dudgc thé hién trén Gidy chiing
nhan bao hiém hodc cac stfa déi, bé sung lién quan gan nhat (néu cd).

Ghi chu:
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Trong trudng hgp dugc suchdp thuan cta Bé Tai chinh, Céng ty c6 thé thay déi phi
bao hiém ctia San phdm nay. Céng ty sé théngbao cho Bén mua bao hiém it nhat 3
thang trudc khiviéc thay déi nay cé hiéu luc va phi bdo hiém mdi sé dudc ap dung vao
Ngay ky niém nam ké tiép.

PIEU 9: THOI GIAN GIA HAN PONG PHi

Thdi gian gia han déng phila 60 ngay ké tiNgay dén han déng phi néu phibao hiém
clia San pham nay khéng dugc déng du va ding han theo quy dinh tai Diéu 8.

Ghi chu:

- Trong thgigian gia han déng phi, Céngty khéng tinh 13i d6i v8i khoan phichua
thanh toan. Néu sy kién bdo hiém xay ra trong thdgi gian gia han déng phi va
dugc Céng ty chap thuan, quyén Igi bao hiém sé chi trd sau khi B&n mua bao
hiém da hoan tat (cac) khoan phi dén han can déng cia San pham nay.

- Néuphibao hiémvan khéng dugc déng da khi két thuc thai gian gia han déng
phi, San pham nay s& mat hiéu luc ké t&r Ngay dén han déng phi.

PIEU 10: MAT HIEU LUC VA KHOI PHUC HIEU LUC SAN PHAM

San pham nay sé& bi mat hiéu luc trong bat ky trudng hgp sau day:

- Phibao hiémcua San pham nay chua dugc déng day da khi két thuc thdigian gia
han 60 ngay ké ti Ngay dén han déng phi bao hiém;
- Hdp ddng bao hiém ma San pham nay dugc ban kém bi mat hiéu luc.

Khi S&n pham nay mat hiéu lyc, B&n mua bao hiémcé thé yéu ciu khéi phuc hiéu luc
San pham nay néu dap Ung tat ca cac diéu kién sau:

- Bénmuabao hiémduara yéu ciu khéi phuc hiéu luc San phdm nay trong thgi gian
24 thang ké tU ngay mat hiéu luc; va

- Bén mua bao hiém déng toan bd cac khoan phi bao hiém qua han; va

- Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém da diéu kién tham gia theo quy dinh
clia Quy t3c va Piéu khoan San pham nay va dap (ng yéu cau vé tham dinh; va

- Hdp déng bao hiém ma San pham nay dugc ban kém (néu cé) van con hiéu lyc.

CHUGNG IV: CAC QUYEN VA NGHIA VU CUA CONG TY
PIEU 11: QUYEN CUA CONG TY
(i) Thu céac khoan phi tinh cho B&n mua bao hiémtheo thda thuan trong Hgp déng bao
hiém;
(ii) YéucauBénmua bdo hiémkeé khai/cung cap day du, trung thuc moi théngtincélién
quan dén viéc giao két va thuc hién Hgp déng bao hiém;
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(iii) Hay bdé Hgp déng bao hiém/dan phugng cham dut thuc hién Hgp déng bao hiém theo

quy dinh tai Quy tic va Diéu khoan clia San phdm nay va theo quy dinh cta phap luat;

(iv) TUchéichitra quyénIgibao hiémtrongtrudnghgp khéngthudc phamvi trach nhiém

bao hiémhoac trudng hdp loai trif trach nhiémbao hiém theo thoathuéan trong Hop
déng bao hiém;

(v) Céc quyén khac theo quy dinh cua phap luat.

PIEU 12: NGHIA VU CUA CONG TY

12.1

12.2
(i)

(i)

Cung cap, giai thich va bao mat théng tin

Cung cap va giai thich théng tin: Cungcap day da, chinh xac théng tin lién quan
dén Hgp déngbao hiém, gidi thich ré rang, day du cac quyén Igi bao hiém, diéu khoan
loai trit, quyén, nghia vu ctia B&n mua bao hiémkhi giao két Hgp déng bao hiémcho
Bén mua bao hiém.

Bao mat théng tin do Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bdo hiémcungcép, trif trudng
hdp theo yéu ciu clia cd quan nha nudc cé thdm quyén hodc dugc sy ddng y ctia Bén
mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém.

Ghi chu:

Néu Cdng ty c6 y khong thuc hién nghia vu cung cap théng tin hodc cung cap théng
tin sai su that nhdm giao két Hgp déng bao hiém:

(i) Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong hay bé Hgp déng bao hiém nay va
dudc hoan lai toan bd phi bdo hiémda déng tri di cac quyén|gi da chi trava
chi phi kham suc khée (néu co);

(ii) Cong ty bdi thusng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém (néu co).

Nghia vu khac

Cungcép cho B&nmua bao hiémHb sdyéu ciu bdo hiém, badng cau héilién quan dén
rai ro dugc bao hiém, déi tugng bao hiém, quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém;
Cung cép cho Bén mua bdo hiém Hgp déng bao hiém va cap héa don thu phi bao
hiém:;

(iii) Giai quyét quyénIgibaohiémkhixay ra sukiénbao hiémtheo Quy ticvabiéukhoan

San pham nay;

(iv) Giaithichly dotluchéigiai quyét quyénlgibao hiémtheo quydinh taiDiéu5 Quy tic

(v)

vaDiéu khoan San pham nay;
Luu trir hd s6 Hgp déng bao hiém theo quy dinh ctia phép luat;

(vi) Cac nghiavu khac theo quy dinh clia phap luat.
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CHUONG V: NHUNG PIEU KHOAN CHUNG

PIEU 13: CHAP THUAN BAO HIEM CO PIEU KIEN

Trong trudng hgp chap nhan bao hiém v8i nhitng diéu kién va théa thuan dic biét
phu hgp v3i quy dinh cta phap luat bao gém: chap nhan bao hiém véi Sé tién bao
hiém/quyén Igi bao hiém diéu chinh, phibao hiémdiéu chinh, hoic diéu chinh pham
vi loai trif trach nhiémbao hiémdua trén két qua danh gia, thamdinh H6 sayéu cau
bao hiém ho&c H6 s yéu cdu tham gia San pham nay; Céng ty sé guti théng bao bang
van ban dén Bén mua bao hiém, trong dé ghi ré nhitng diéu kién va théa thuan dic
biét nay.

Ghi chu:

Sa&n pham nay chidugc phat hanh khi Bén mua bao hiémchap thuan nhitng diéu kién
va théa thuan dic biét nay va Cong ty da nhan da phi bao hiém bé sung (néu cé).
Nhitng diéu kién va théa thuan dic biét dugc Bén mua bao hiém va Céng ty chap
thuén sé trd thanh bo phan khéng tach réi ciaHgp déngbao hiémva dudc ghi rd tai
thu thda thuan hodc cac sfa déi, bd sung lién quan gan nhat (néu co).

DIEU 14: NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI, GIGI TiNH

Trudng hgp nhadm 13n khi ké khai ngay sinh hodc gigi tinh ciia Ngugi dugc bao hiém,
phi bao hiém sé& dudc diéu chinh lai theo tuéi va/hodc gidi tinh ding theo quyén Igi
bao hiém da lya chon.

Cu thé nhu sau:

Néu theo tudi va/hoic gidi tinh ding Coéng ty sé

Phi bao hiém cao hon phi bao hiémdadong | Thu thém phi bao hiém con thiéu cho
phu hgp véi tudi va/hodc gidi tinh
dung.

Phi bao hiém thap hon phi bao hiém da | Hoan lai phan chénhlénh cta phi bao
déng hiém.

Ngusi dudc bao hiém khéng thé dugc bao | Huy hiéu lyc San phamnay va hoan lai
hiém cho Bén mua bdo hiém toan bd phi
bao hiémda déng cta San pham nay,
trlf cac quyén Igi bado hiém da chi tra
va chi phi kham suc khée (néu cd).

PIEU 15: THONG BAO CAC THAY POI THONG TIN/NGHE NGHIEP/NOI CU TRU/RA KHOI
HOAC TRO VE VIET NAM

Thai diém Bén mua bao hiém can

Loai thay doi thongbao
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Thay déi théng tin lién hé cta B&n mua | Trong vong 30 ngay ké tingay cé thay
bao hiém, théngtin ca nhan cda Bén mua | déi

bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém,
nghé nghiép ctia Ngusi dugc bao hiém
Ngudi dudc bado hiém ra khéi Viét Nam | Téithiéu 30 ngay trudc ngay xuat canh
trong th@igiantu 3 thang lién tuc tra lén

Ngudi dugc bao hiém trd vé Viéet Nam | Trong vong 30 ngay ké tU ngay trd vé
(néu cé tang phi bao hiém hodc thay déi | Viét Nam
diéu kién bao hiém tai thdi diém ra khoi
lanh thé Viét Nam)
Ghi chu:
Déi vai trudng hgp thay déi nghé nghiép hodc ra khai lanh thé Viét Nam trong thdi
gian tU 3 thang liéntuc trd lén hodc trd vé Viéet Nam, Céng ty s& tham dinh lai rai ro
c6 thé dugc bao hiém. Néu két quathamdinh lai Iam thay d6i miic dé rai ro dudc bao

hiém:
Néu muc dd rii ro dugc bao hiém Néu muc dé rai ro dugc bao hiém
gidm xudng tang lén
Bén mua bao hiémcé quyényéu ciuCéng | Céng ty cé quyén thuc hién:
ty: (i) Tang phi bdo hiém; hoic
(i) Gidm phi bao hiém; hoac (ii) Thu hep pham vi bdo hiém; hoic

(ii) M& rdng pham vi bao hiém (ap dung | (iii) Loai tri trach nhiém bao hiém.
khi Ngusi dugc bado hiém trd vé Viét | Néu Bén mua bdo hiém khéng chap
Nam). nhan theo cach thdc thuc hién cua

Né&u Céng ty khdng chap nhan yéu cau| Céngty, Céngty céquyénthdng bdo
cla Bé&n mua bdo hiém, B&n mua bao | bang van ban viéc don phugng cham
hiém cé quyén glii van ban théngbdo don | dit bao hiém va hoan tra cho Bén
phuong cham dit San pham nay va Céng | mua bao hiém sé phi bao hiém cua
ty hoan lai s6 phi bao hiémcua San phdm | San phdm da déngtudng iing vdi thai
da déng tuang Uing vai thai gian con lai | gian con lai ctia San pham nay.

cGia San pham nay.

Céc thay ddi sau khi thdm dinh sé& cé hiéu luc ké tu thai diém Ngudi dugc bao hiém
thay déi nghé nghiép, ra khai lanh thé Viét Nam, trd vé Viét Nam, cho du Bén mua
bao hiém cé théng bao cho Céng ty theo ding quy dinh hay khéng.

DIEU 16: TIM HIEU, KE KHAI VA CUNG CAP THONG TIN

Tim hiéu - Bén mua bao hiém cé trach nhiém doc va hiéu rd diéu kién,

thong tin diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ciia B&n mua bao hiém
khi giao két Hgp déng bao hiém va cac ndi dung khac dugc
quy dinh tai Quy tic va Diéu khoan San pham nay.

- Bénmua bao hiémcé thé timhiéuthéngtinvé Sanphamtrén
trang thoéng tin dién td chinh thdc www.sunlife.com.vn cta
Céng ty hodc goi Téng dai Cham séc khach hang 1800 1786
(mién cudc) dé biét thém chi tiét.
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Ké khai/cung
cap théng tin

Bén mua bao hiém va Ngusi dudc bdo hiém cé trach nhiém ké
khai day du va trung thuc theo hiéu biétcdaminh tat cacac théng
tin can thiét dé Céng ty danh gia kha nadng chap nhan bao hiém
cho San pham nay. Viéc tham dinh suc khde, néu cé, khéng thay
thé cho nghia vu ké khai day du va trung thuc ctia BEn mua bao
hiém/Ngugi dudc bao hiém theo quy dinh tai Diéu nay.

Cach xt Iy khi
Bén mua bao
hiém/Ngusi
dudc bao
hiém co y ké
khai/cung cap
khong day du
va/hoac
khoéng trung
thuc cac
thong tin can
thiét theo yéu
caucua Céng
ty

(i)

(i)

N&u Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém cd y ké khai
khéng trung thuc cac théng tin can thiét theo yéu cau caa
Cdng ty, theo dé, néu vai théng tin chinh xac, Céng ty sé
khéng chap nhan bao hiémva cé quyén hily béd San phdm nay
nay ho&c hlly béd quyét dinh chap nhan khéi phuc hiéu luc hgp
déng ngay sau khi phat hiénra hanh vi vi pham ctia Bén mua
bao hiém/Ngudi dugc bao hiém. Khi dé, Céng ty sé& hoan lai
cho Bén mua bao hiém theo mét trong 2 trudng hgp sau:
Trudng hgp 1: Cong ty hdy bé San pham nay

Toan bd phi bdo hiém da déng (khéng cé 13i) cia San pham
nay ké tU Ngay hiéu luc cia san pham sau khi trif cac khoan
sau day (néu cd):

- Chi phi kiém tra suc khoe;

- Cac quyén Igi da dugc chi tra trudc do.

Cac khoan khau trur trén dugc tinh ti Ngay hiéu lyc cta san
pham dén ngay Céng ty ra quyét dinh hay bé San pham nay.
Trudng hgp 2: Céng ty hay bé quyét dinh chap nhan khoi
phuc hiéu luc San phdm nay

Toan bd phi bao hiém da déng (khéng cé 1ai) cia San pham
nay ké tu ngay khéi phuc hiéu luc ma Bén mua bao
hiém/Ngugi dudc bao hiém vi pham nghia vu ké khai théng
tintrung thuc sau khi trif cac quyén Igi da dugc chi tra trudc
dé (néu co).

Céc khoan kh&u tritrén dugc tinh tirngay khoi phuc hiéu luc
Sa&n pham nay ma Bén mua bao hiém/Ngugi dugc bao hiém
vi pham nghiavu ké khai théngtin trung thuc dén ngay Cong
ty hay bd quyét dinh chap nhan khéi phuc hiéu lyc San phdm
nay.

Trong trudng hdp Bén mua bao hiém va/hodc Ngusi dugc
bao hiém vi pham nghia vu ké khai théng tin tai Diéu nay
nhungviéc vi pham nay khéng lam anh hudng tdi quyét dinh
chap thuan bao hiém/chap nhan khéi phuc hiéu lyc San pham
nay theo quy dinh ctia Céng ty tai ting thdi diém, Coéng ty
van sé chi trad quyéngi bao hiémnéucé sukién bao hiémxay
ra theo Quy tac va Diéu khoan cdia San pham nay va thu phi
bdo hiém tang thém tugng ing, néu cé.

Trong trudng hgp San phdm nay tiép tuc duy tri hiéu luc,
Céng ty va Bén mua bao hiém cé thé théa thuan vé viéc thu
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thém phi bdo hiém tangthém hodc diéu chinh ké hoach bao
hiémthap han hodc thu hep pham vi bdo hiém tusng ing vai
muc rdi ro (néu co).

Né&u Bén muabao hiémkhéng déngy vdicacyéucau mdicia
Cbdng ty vé viéc thu thém phi bao hiém tang thém hoic diéu
chinh Sé tién bao hiémhodc thu hep phamvi bdo hiém, Céng
ty c6 quyén chdm dut hiéu luc San pham nay.

PIEU 17: CHAM DUT HIEU LUC SAN PHAM

San pham nay s& chdm dut hiéu luc vao cac ngay sau, tuy thudc vao sykién nao xay ra
trudc:

- Ngay két thuc Thai han bao hiém cda San pham nay; hodc
- Quyén Igi bdo hiém Bénh hiém nghéo tai Diéu 1dugc chap thuan chi tra; hoac
- Bé&n mua bao hiém yéu cau cham dut hiéu luc San pham nay; hoic

- Hop déng bao hiém ma San pham nay dugc ban kém chuyén déi thanh Hgp déng
c6 s6 tién bao hiém giam; hodc

- Hop dbng bado hiém ma San pham nay dugc ban kém bi cham dut hiéu luc; hodc
- Ngusi dudc bao hiém tir vong; hodc
- Ngay ky niém n3m ngay sau khi Ngusi dudc bao hiém dat 85 tudi; hoc

- San phadm nay cham dut hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 15 cua Quy tic va Piéu
khoan nay; hoac

- (C&c) san phdm bd sung/ban kém khac (néu cé) trong cung Hgp déng bao hiém
dudgc chap thuan chitrd quyénIgi H6 trg dong phiva/hodc quyén Igi Mién déng phi;

hoac

- Theo quy dinh tai Quy tic va Diéu khoan cua San pham nay.

PIEU 18: LUAT AP DUNG VA GIAI QUYET TRANH CHAP
Hgp déng bao hiém nay dudc hudng dan va diéu chinh bai phap luat cua Viét Nam.

Moi tranh chap phat sinh tir Hgp déng bao hiém nay sé& dugc giai quyét théng qua thusng
lugng gilta cac bén. Trudng hgp khéng thusng lugng dudc, tranh chap dudc giai quyét théng
qua hoa giai hodc Toa an cé thdm quyén tai nai bi don cu trd hodc cé tru s& chinh dé giai
quyét.

Thai hiéu khai kién 13 3 ndm ké tU thai diém phat sinh tranh chap.
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CHUONG VI: PINH NGHIA

PIEU 19: CAC POI TUGNG TRONG HOP DPONG BAO HIEM

1 | Bén mua bao hiém

La t6 chifc dugce thanhlap va hoat déng hap phap tai
Viét Nam, hodc ca nhan tai Viet Namtirda 18 tudi trd
lén, c6 ndng luc hanh vi dan sy day du tai thdi diém
giao két Hgp déng bao hiém.

2 | Congty

La Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét
Nam, dugc Bé Tai chinh cap Gidy phép Thanh lap va
Hoat dong s6 68 GP/KDBH ngay 24/01/2013 (da dugc
slfa déi, b6 sung).

Ngugi dugc bao
hiém

La ngusi co tinh mang, suc khde, tubi tho dugc bao
hiém theo Hgp déng bao hiém Ngudi dudc bao hiém
cé dd tudi tham gia ti 30 ngay tudi dén 70 tudi vao
Ngay hiéu lyc ctia sdn pham, cé quyén Igi cé thé dugc
bao hiém vdi Bén muabao hiémvadugc Congty chap
nhan bao hiém.

Tudi t8i daclia Ngusi dudc bao hiémkhi két thuc Thai
han bao hiém cua San pham nay la 85 tuéi.

4 | Ngudi thu hudng

La cd nhan hodc té chiic dugc Bén mua bao hiém chi
dinh (v8i sudéngy bang van ban clia Ngudi dudc bao
hiém hodc ngudi dai dién theo phap luat cia Ngusi
dudc bao hiém) nhan quyén Igi bao hiém theo Quy tic
va Diéu khoan San pham nay. Ngusi thu hudng dugc
ghi tén trong H6 sa yéu ciu bado hiém, Gidy chung
nhan bdo hiém va cac théa thuan bé sung ctia Hgp
déng bao hiém (néu co).

PIEU 20: DINH NGHIA KHAC

1 Bac si

Céan dép Ung cac diéu kién sau:

- La ngudi cé bang cap chuyén mén y khoa va/hoac
nha khoa, dudc cd quan cé thdm quyén cap phép
hodc thifa nhan dugc thuc hanh nghé y/nha khoa
hap phap trong pham vi gidy phép theo phap luat
clia nudc sd tai nai Ngudi dugc bdo hiém tién hanh
viéc khdm va diéu tri; va

- Languditruc tiép kham bénh, chan doan, tién lugng,
ké dan thubc, ra y lénh diéu tri va chdm séc cho
Ngudi dugc bao hiém.

Bac sT khéng duge déng thdai la:

e Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bdo hiémhoic
Ngugi thu hudng; hodc
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e Vd/chéng, cha/me, con, anh chi em rudt cua
Bé&n mua bao hiém/Ngudi dugc bdo hiém; hodc

e Daily bdo hiémcaaHgp déngbao hiEmma San
pham nay ban kém.

2 | Bacsi chuyénkhoa

La Bac si dugc cong nhan cé chuyén moéon nhu mét
chuyén gia trong khoa diéu tri dic thu lién quan dén
bénh ctia Ngudi dugc bao hiém.

3 | Bénh césan

a) La tinh trang bénh tat hodc thuong tat cia Nguoi
dudc bado hiém da dugc Bac si/Bac sichuyén khoa chan
doan hodc diéu tri trudc Ngay hiéu luc cta san pham,
hodc ngay khéi phuc hiéu luc gdn nhat cia San pham
nay; hoac

b) La dau hiéu, triéu ching dac thu khai phat trong
vong 36 thang trudc Ngay hiéu luc cta sdn pham hoac
ngay khdi phuc hiéu luc gan nhat cia San pham nay ma
néu biét dugc cac dau hiéu, triéu ching nay, Céng ty
sé: (i) khéng chdp nhan bao hiém; hoac (ii) khéng khéi
phuc hiéu luc; hodc (iii) chdp nhan bao hiém cé diéu
kién hoac chap nhan khéi phuc hiéu luc cé diéu kién (Ap
dung loai trif Bénh cé san ho3c tang phi).

Viéc xac dinh Bénh c6 sdn phai can c( vao H6 sdy té
dugc luu trirtai bénhvién/casdy té dudc thanh lap hop
phép, cac tailiéuy khoa dugc Bdy té va cac cd quan cbd
tham quyén ban hanh hodc cac théng tin do Bén mua
bao hiém/Ngusi dugc bao hiém tu ké khai trén H6 so
yéu ciu bdo hiém, phiéu bd sung théng tin hodc cac
tudng trinh khac.

4 | Bénh hiém nghéo

La bénh dudc dinh nghia trong Phu luc cda Quy tac va
Diéu khoan San pham nay.

Bénh vién/co sé y
té

La mét co s& kham chita bénh dugc thanh lap va hoat
dongtheo phap luat ciaViét Namhodac nudc sé tai. Co
s8do phai dugc cap phép nhumdt bénhvién/casdy té
theo quy dinh cua Viét Namhodc nudc sd taiva hoida
cac tiéu chuan sau:

- Cungcapdichvuy té tay y dé Cap cuu, diéutri va
chdm sdc cho nhitng ngudi bi thuang tat hay ém
dau trén cd s3 nodi try; va

- Cung cép cac phuong tién phuc vu cho viéc cham
sécva chita tri, bao gdm chan doan xac dinh bénh,
diéu tri, ph3u thuat; va

- Cung cép dich vu chdm séc 24 gid mbi ngay bgi
céc Bac si/Bac si chuyénkhoava y ta cé gidy phép
hanh nghé ctaBé Y té hay S8 Y té; va

- Coéluu trirhdé sdbénh an cua bénh nhan, chiing tu
y khoa, ching tir ké toan theo quy dinh cua phap
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ludt va quy dinh hién hanh tai dia phudng ngi bénh
vién co
- trusg; va
- Phai la bénh vién tuyén trung udng, tuyén tinh,
tuyén huyén hodc Trungtamy té quan/huyén theo
phan cdp ciaBé Y té Viét Nam, hodc bénh vién hoi
du cac tiéu chuan trén day néu ngoai Viét Nam.
Trong dinh nghia nay, ngoai tri trudng hgp Cap clu,
Bénh vién sé khéng bao gém:
- Trungtdmy té du phong; va
- Bénhvién/vién/khoa tam than; va
- Bénhvién/vién/khoay hoc dan téc; va
- Bénhvién/vién/khoa phong; va
- Nha diéu dudng, trung tdm phuc hdi chiic nang,
nha luu bénh; va
- Nhabao sanh, nhaan dudng hay cac cd s& khac chu
yéu danh cho viéc chira tri cho ngudi gia, ngudi
nghién rugu, chat ma tuy, chat kich thich; va
- Trung tdm y té huyén thuc hién céng tac y té du
phong, diéu dudng, phuc hdi chic ndng, bao sanh,
an dudng; va
- Phongkhéamda khoa, tramy té phudng, x3, thi tran
thudc trung tamy té huyén.

6 | Capcuu

La tinh trang ma Ngugi dugc bao hiémbi chan thuaong
hodc tén thuang nghiém trong va doi héi phai dugc
chdm sécy té, diéu tri hodc phiu thuat trong vong 24
gi8 ké tu khi bi chan thuong hodc tén thuong, néu
khéng c6 thé nguy hiém dén tinh mang hodc mat cac
cd quan chiic ndng quan trong ctiacd thé nhumat chan,
tay, thi lyc.

Can thiét va hop ly
vé maty khoa

La sudiéu tri y khoa do Béac si/Béac si chuyén khoa chi
dinh va dép Ung tat ca diéu kién sau:

(i) Phuc vu tryc tiép cho muc dich chan doan va diéu tri
bénh cua Ngudi dudc bao hiém;

(ii) Theo dung hudng dan, khuyén cdo clia cac cd quan
y té& vé chan doan va diéu tri cho bénh ctia Ngusi dugc
bao hiém;

(iii) Khéng phai cha yéu vi sy tién Igi caa Ngusi dugc
bao hiém hodc giadinh, ngudi than cua Ngusi dugc bao
hiém hodc Bac si/Bac si chuyén khoa;

(iv) Khédng phuc vu cho muc dich thir nghiém, diéu tra
dich té& hoc, nghién clu, sang loc;

(v) Khéng phuc vu cho diéu triy té dang trong giai doan
thd nghiém chua dugc céng nhan & ca trong nudc va
quéc té;
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(vi) Theo dung tiéu chuan dudc chdp nhan chung dé
cham séc cho cdc bénh nhéan, va dugc xemla thich hgp
cho viéc diéu tri bénh cua Ngudi dugc bao hiém.

Nam hgp déng

La mét ndm duang lich ké tu ngay hiéu lyc cta Hgp
déng bao hiém ma San pham nay ban kém hoic tu
Ngay ky niém nam.

Ngay dén han déng
phi

La ngay déng Phibao hiémdinh ky theo théathuan tai
Hop déng bao hiém ma San pham nay ban kém hoic
cac van ban stfa déi, b6 sung lién quan gan nhat (néu
o).

10

Ngay hiéu luc cua
san pham

La ngay dugc ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém hoic
thu xac nhan hodc cac sfa déi, b6 sung lién quan géan
nhat (néu co).

Ngay hiéuluc ctia s&n pham ciing la Ngay bat dau thsi
han bao hiém cta san pham.

1

Ngay ky niém nam

La ngay ky niém ndm cta Hgp déng bado hiém ma San
pham nay ban keém

12

San pham

La san pham bao hiém dudc Céng ty chap thuan bao
hiém cho Ngusi dudc bao hiém theo Gidy chiing nhan
bao hiémhoac céc stfa déi, bd sung lién quan gan nhat
(néu co).

13

Sé tién bao hiém

la s& tién Céng ty chap thudn bao hiém theo Quy tic
va Diéu khodn San phdm nay va dudc ghi trén Giy
ching nhan bao hiém hodc cac stta d6i, bé sung lién
guan gan nhat (néu cé).

14

Tainan

La mot su kién hodc mdt chudi su kién lién tuc, khach
quan, xay ra do tac déng cua mét luc, mét vat bat ngd
tU bén ngoai, khéng ch déng va ngoai y muén lén cg
thé ctia Ngudi dugc bao hiém. Su kién hodc chudi sy
kién néu trén phai la nguyén nhan tryc tiép, duy nhat
va khdéng lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac
gay Thuang tat hodc tivong cho Ngusi dudc bao hiém
trong vong 180 ngay ké tU ngay xay ra su kién hodc
chudi su kién dé.

15

Thai gian cha

la khodng thai gian ma céc sy kién bao hiém xay ra sé
khéng dugc Céng ty chi tra quyén Igi bao hiém.

Thai gian chd 1a 90 ngay ké tu (i) Ngay bat dau Thai han
bao hiém cta san phdm hodc (ii) ngay khéi phuc hiéu
luc gan nhat cta san phdm nay trong Hgp déng bao
hiém, tuy theo ngay nao dén sau.

Trudng hgp Tai nan: Khéng dp dung thdi gian chg.

16

Tudi hién tai

La tudi cia Ngusi dudc bdo hiém tinh theo ngay sinh
nhat gan nhat trudc ngay Bénh hiém nghéo dudc chan
doan xac dinh hodc thuc hién phau thuat. Tudi hién tai
dugc dung dé lam ca s& chi tra cac quyén|gi bao hiém
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theo quy dinh tai Quy tic va Diéu khoan ctia S&n phadm
nay.
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PHU LUC

DANH SACH BENH HIEM NGHEO

Ap dung khi Ngugi dudc bao hiém cé Tudi hién tai tir 30 ngay tudi — 17 tudi:

oA wN S

Phau thuat tim
Bénh tiéu dusng tuyp 1

Bénh Kawasaki v&i bién chiing tim mach
Bénh Still (bao gom Viém khdp dang thap & tré vi thanh nién)

Ph3u thuat Veo cét séng tu phat

Suy gidm tri tué nghiém trong do bénh tat hoac Tai nan

Ap dung khi Ngusi dugc bao hiém cé Tudi hién tai tir 30 ngay tudi dén 85

tuoi:

—

VO N O OAWN

— —
- O

12.
13.
4.
15.
16.
17.
18.
19.

21.

20.

22.
23.
24.
25.

Bénh Alzheimer

Ph3u thuat déng mach chu
Bénh thiéu mau bat san
Viém mang n3o do vi khuan
U ndo lanh tinh

Mat thi luc

Cay ghép tay xuang

Phau thuat so ndo

Bénh ca tim

H6n mé

Ph3u thuat bic cdu déng mach
vanh

Mat thinh luc

Viém nao

Bénh suy gan giai doan cuéi
Bénh phéi giai doan cuéi
Viém gan siéu vi t8i cap
Bénh nhdi mau cd tim

Ph3u thuat thay thé van tim
Suy than giai doan cudi

Mat céc chi

Mat kha nang phat am

Bdéng nang

Ung thu de doa tinh mang
Chan thugng so ndo nghiémtrong
Ghép ndi tang chinh

28.
29.
30.

31.

32.
33.

34.
35.
36.

37.
38.

39.
40.

41.

42.

43.
44,

45.
46.

47.

Bénh da xd cuing

Bénh teo ca

Liét

Bénh Parkinson

Bénh bai liét

Tang ap luc ddng mach phéi nguyén
phat

Viém da khdp dang thap ning

b6t quy

Bénh Lupus dd hé théng cé bién
ching viém than do Lupus

Bénh n3ng giai doan cubi

Bénh Creutzfeldt-Jacob (bénh bo
dién)

Viém tuy man tinh tai phat

Nhiém HIV do truyén mau

Nhiém HIV do nghé nghiép

Tén thugng dam réi than kinh canh
tay

Bénh phu chan voi

Hoi ching Apallic/Trang thai thuc
vat

Sét xuat huyét Ebola
Suy tuyén thugng
tinh/Bénh Addison
Bénh Crohn c6 dudng ro

than man
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26. Bénh nang tay than 48. Viém can mac hoai tu
27. Bénhté baothankinhvandéng  49. Xdclng bi tién trién
50. Liét trén nhantién trién

51. Bénh nhudgc cd (Myasthenia Gravis)
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DINH NGHIA BENH HIEM NGHEO

Ap dung khi Ngugi dudc bao hiém cé Tudi hién tai tir 30 ngay tudi — 17 tudi

1.

Phau thuat tim

Ngudi dugc bdo hiém phai trai qua phau thuat timha dé diéu tri bénh tim mac phai
theo sy tu van cua Bac sichuyén khoa Tim mach.

Nhiing trudng hgp sau khéng thudc pham vi dudgc bao hiém:

a Ph3uthuat it xam 1an; va

b  Phau thuat diéu tri bénh tim bam sinh.
Bénh tiéu dudng tuyp 1

La bénh dai thdo dudng phu thudcinsulin. B&nh dic trung bdi tinh trang tiéu nhiéu,
tdng su thém an, gidm can, néng dd insulin trong huyét tuang thap, nhiém ceton
acid va suphahuly cac té bao betatuyén tuy quatrunggian miéndich. Diéu tri bang
insulin vadiéu chinh ché d 3n uéngla can thiét. Phuthudc vao diéutri banginsulin
phai kéo dai it nhat 6 thang hodc han. Bénh phai dudc chan doén xac dinh bai Bac
sT chuyén khoa nhi ho3c ndi tiét.

Nhirng trudng hgp bénh tiéu dudng tuyp 2 khéng thudéc pham vi dugc bao hiém.
Bénh Kawasaki vdi bién chiing tim mach

Day la bénhly cap tinh, sét cao va anh hudng dén da ca quan cla tré em, dic trung
bai viem hach c6 khéng ma, nhitng tén thuong & da va niém mac. Bénh phai dugc
chén dodn xac dinh bai Bac sichuyén khoa nhi, chuyén khoatim mach hodc chuyén
khoa thap khdp, v8i két qua siéu dmtim cé hinh anh gian nd hodc phinh déng mach
vanh it nhat 5 mm, kéo dai 12 thang sau dgt cap ban dau.

Bénh Still (bao gom Viém khdp dang thap & tré vi thanh nién)

Mbt dang viém khdp man tinh & tré vi thanh nién, chan doan phai bao gém tat ca
cac diéu kién sau:

a. Huy hoaikhdp lan réng gay ra cac bién dang lam sangnghiémtrong anh hudng
dén t8i thiéu 3 trong s6 cac nhdm khdp sau: khdp ban tay, khdp cé tay, khdp
khuyu tay, khdp géi, khdp héng, khdp cé chan, khdp ban chan va khdp cét séng
cé;

b. Tinh trang nay da tén tai téi thiéu 6 thang lién tuc.

Chan doan phai dugc hd trg bdi cac xét nghiémcan lam sang thich hgp vachan doan
xac dinh phai dudgc thuc hién bdi Bac si chuyén khoa nhi hodc chuyén khoa thap
khdp tré em.
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Phau thuat veo cot song tu phat

La ph3u thuat cdt séng dugc thuc hién dé stra chitatinh trang cong veo bat thudng
cliacdt sdng 3 ngudi ti10 tuditrdlén. Tinh trang veo cot séng phai la tu phat, khédng
cé sy hiéndién caabat ky nguyén nhan nao, va phai cé muiic dé veo vdi géc Cobb I8n
han 40 d6.

Céc trudng hgp bién dang cot s6ng két hgp vai khuyét tat bAm sinh va bénh than
kinh ca khéng thudc pham vi dugc bao hiém.

Suy giam tri tué nghiém trong do bénh tat hoac Tai nan

La tinh trang Ngugi dugc bao hiém bi suy gidm tri tué truc tiép do bénh tat hoic
chan thudngva doc 1ap vdi bat ky nguyén nhan nao khac, chan doan phai dugc thuc
hién bgi Bac s chuyén khoa than kinh nhi va bao gém tat ca cac diéu kién sau day:

a. Ngudi dugc bdo hiém bi suy gidm chiic ndng tri tué dudi muc trung binh, réi
loan tam than hodc réi loan hoc tap, dugc xac dinh theo danh gia tam ly than
kinh nhi khoa, va Béc sTdiéu tri xac nhan rang tinh trang dé la do bénh tat hodc
chéan thuang néi trén gay ra;

b. ChiséI1Q dugi 50, dugc danh gia bang mét trong nhiing bai kiém tra 1Q tiéu

chuén - Ma tran Ity tiéncda Raven hay Thang do tri théng minh ctia Wechsler
danh cho tré em;

c. Ngusidudcbao hiémtir4 tuditrglén tai thdi diémchan doan va tinhtranglién
tuc tiép dién khdng bi gian doan trong thdigian it nhat 6 thanglién tiépké tu
khi chan doan;

d. Coé bang chingvé viéc nhap vién ctia Ngudi dugc bao hiém do bi bénh hoc bi
chan thugng dan dén suy gidm tri tué néu trén.

Tinh trang suy gidm tri tué do bénhly bdm sinh ho&c lam dungbat ky cac chat nao
khéng thuéc pham vi dugc bao hiém.

Il.  Ap dung khi Ngugi dugc bao hiém cé Tudi hién tai tir 30 ngay tudi - 85 tudi:

1.

Bénh Alzheimer

Sy gidm sut hay mat kha nang tu duy va tri tué dudc xac dinh trén ca s& danh gia
lam sang va cac xét nghiémchan doan hinh anh, phat sinh tir bénh Alzheimer hoac
nhitng tén thuong thuc thé khéng cé kha ning héi phuc, dan dén suy gidm dang ké
chlc nang tam than va xa hoi, dodi héi phai cé ngudi chdm séc va gidm sat lién tuc.
Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai Bac sichuyén khoa than kinh va dudc Bac si
y khoa do Céng ty chi dinh déngy.

Nhiing trudng hgp sau khéng thudc pham vi dudgc bao hiém:

- Nhitng bénh khéng phai tén thugng thuc thé nhu ching loan than kinh va cac

bénh tam than; va
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- Nhing réi loan cuanao hodc tén thuong ndo lién quan dén viéc st dung rugu
hodc ma tuy.

2. Phauthuat dong mach chu

Ngudi dugc bdo hiém phai trai qua phiu thuat ma 16ng nguc hay 6 bung dé diéu tri
tui phinh déng mach ch, hep hay tac nghén ldbng déng mach chd hodc béc tach
déng mach chu. Dong mach chi dudc dé cap & day chi bao gém déng mach chu
nguc va déng mach chu bung, khéng bao gém cac nhanh phu.

Nhirng trudng hgp sau khéng thudc pham vi dugc bao hiém:

a. Ph&u thuat nhanh phu caa déong mach chu;

b. Ph3u thuat déngmach chu do chan thuong; hodc chi thuc hiénnhiing ky thuat
it xam lan; hodc chi dat 8ng nong déng mach chu.

3. Bénh thiéu maubat san
Tuy xudng ctia Ngusi dugc bao hiém bi suy giam kha ning tao mau kéo dai khién
cho Ngusi dugc bao hiém bi thiéu mau, giam bach cau, giam tiéu cau va Ngudi dugc
bao hiém can dudc diéu tri bang it nhat mét trong cac phudng phap sau:
- Truyén céc thanh phan cia mau;
- St dung thuéc kich thich tuy xugng;
- Stdung thudc tc ché mién dich;
- Ghép tay xuang.

Bénh phai dudgc chan doan xac dinh badi Bac s chuyén khoa huyét hoc.
4. Viém mang nio do vi khuan

Bénh do vi khuan gy ra tinh trang viém mang no hodc mang tay séng, dé lai di
chiing than kinh nghiém trong khéng hoi phuc va kéo dai it nhat 6 tuan. Bénh phai
dudc chan dodn xac dinh bdi:

- Suhién dién cua vi khuan trong dich ndo tly qua két qua choc do tly séng; va

- Béc sichuyén khoa than kinh.

Nhiing trudng hgp viém mang nao trén déi véi nhitng ngudi nhiémHIV khéng thudc
pham vi dudc bao hiém.

5. Unao lanh tinh
Khéi u lanh tinh trong ndo théa cac diéu kién sau:

- De doadén tinh mang;
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- Dagay tén thuong cho nao;

- Dadugc phu thuat cat bd, hodc khéng thé phiu thuat, dagay ra dichingthan
kinh kéo dai it nhat 6 thang lién tuc;

- Khéi u ndo phai dugc xac nhan bgi Bac sichuyén khoa than kinh hodc Bac si
phau thuat than kinh, dua trén hinh anh u no trén phim Céng hudng ti nhan
hodc phim Chup cat I8p ndo (CT) hodc céc két qua xét nghiém hinh anh hoc
dang tin cay khac.

Nhirng trudng hgp sau khéng thudc pham vi dugc bao hiém:

a. Nang trong nao;

b. Otumd (dp-xe) trong nao;

c. U hat trong nao;

d. Didang mach mau nao;

e. Khéi mau tu trong nio; va

f. U tuyényén hodc u tdy séng, hodc u than kinh thinh giac.

6. Mat thi luc

M4t hoan toan va khéng thé phuc héi thiluc claca 2 mat do Tai nan hodc bénh ly.
Chan doan xac dinh phai dugc thuc hién bai Bac si chuyén khoa mat.

7. Cay ghép tay xuong

Cay ghép té bao géc tao mau binh thudng tirtay xusng ciiangudi hién tang vao tay
xuang cua Ngudi dugc bao hiém.

Nhiing trudng hgp cay ghép cac loai té bao géc khac khéng thudc pham vi dudc bao
hiém.
8. Phauthuat so nao

Ngusi dugc bao hiém phai trai qua phau thuat ndo cé maé hdp so sau khi da dugc

gay mé toanthan. Ph3u thuat ndo bang phuong phap mé néi soi cling thudc pham

vi bao hiém. Ph3u thuat ndo phai dugc chi dinh bai Bac s chuyén khoa than kinh.

Nhirng trudng hgp sau khéng thudc pham vi dugc bao hiém:

a. Diéutribang cic phuang phap it xam lan khéngcé vét rach phau thuat dé béc
16 muc tiéu, nhu chiéu xa bang tia gamma, hodc phuong phép phéng xa can

thiép gay thuyén tidc mach mau nao, lam tan huyét khéi hodc sinh thiét mé; va

b. Ph3u thuat so ndo do Tai nan.
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9.

10.

1.

Bénh co tim

Biéu hién bang su'suy gidm chific ndng cuatam that khdng ré nguyén nhan, dan dén
su'suy gidm thé chat vinh vién va khéng thé phuc héi tuang ing vdi suy tim muc dé
4 trong Bang phan loai Suy tim ctia Hiép héi Tim mach New York. Bénh phai dugc
chan doan xac dinh bai Bac si chuyén khoa tim mach va dugc ciing cé bdi cac két
qua xét nghiém thich hgp bao gém siéu am tim.

Suy tim muc do 4 theo Bang phan loai suy tim cta Hiéphdi Tim mach New York cé
nghia la bénh nhan cé triéu ching suy tim nhu mét, khé thd ngay trong cac hoat
déng sinh hoat hang ngay hodc ngay ca khi nghi ngai, mac du dang dung thudc va
diéu chinh ché dé an uéngthich hgp, vacé triéu chiing suy gidamchiic ndng tam that
trén kham [dm sang va xét nghiém can lam sang.

Nhiing trudng hgp bénh cd tim do rugu hoac ma tuy khéng thuéc pham vi duge bao
hiém.
Hon mé

Tinh trang bat tinh kéo dai it nhat 96 gid lién tuc. Viéc chan doan xac dinh phai bao
gém tat ca nhirng dau hiéu sau:

- Khéngcd phan ing v8i nhitng kich thich bén ngoai hay nhiing nhu cau bén trong
ca thé;

- Céansytrd giup cua cac bién phap hé trg dé duy tri suséngtrong it nhat 13 96
gid; va

- Biténthugngnaova dé lai di chiingthan kinh khién cho mat hoan toan va vinh
vién kha nang thuc hién 3 trong 6 “chifc ndng sinh hoat hang ngay” it nhat la 30
ngay ké tu khi bat dau tinh trang hén me.

Nhing trudng hgp hon mé do rugu hodc ma tuy khéng thuéc pham vi dugc bao
hiém.

Phau thuat bac cau dong mach vanh

Ngusi dudc bao hiém phai trai qua phau thuat mé 16ng nguc dé ghép néi vugt qua
ché hephodc tdc ngh&n ciamdt hodc nhiéu ddng mach vanh. Bénh dugc chan doan
xac dinh bang hinh anh tac nghén han 50% déng mach vanh trén phim chup mach

vanh cé thuéc can quang, va chi dinh mé bac cdu déng mach vanh dugc xem |a Can
thiét va hgp ly vé mat y khoa va do Bac si chuyén khoa tim mach chi dinh.

Nhirng trudng hgp sau day khéng thuéc pham vi dugc bao hiém:

a. Diéutrichd hep hodc tic nghé&n bang phuong phap chén 6ng d& déng mach
(stent) hodc cac phuong phap nong mach vanh qua éng théng ndi mach;

b. Dung tialaser dé diéu tri chd hep hodc tac nghén.
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12.

13.

14.

15.

Mat thinh luc

M4t vinhviénva khéng thé phuc hbi chific nang nghe cua ca hai tai do Tai nan hoac
bénh ly. Chan doan bénh phai dugc xac dinh trén co s két qua do thinh luc dé va
cac thnghiém ngudng amthanh dugc thuc hién va xac dinh bdi Bac sichuyén khoa
tai mdi hong.

Mat thinh luc hoan toan 1a khi khéng thé nghe dugc it nhat 80 decibels 8 moi tansé
c@a am thanh (cé ho&c khéng c6 su hé trg) clia ca hai tai.

Viém nédo

Tinh trang viém & muc dé n3ngcla ban cau dai ndo, than ndo hodc tiéunio do siéu
vi trung gay ra va dé lai cac di chiingthan kinh vinh vién. Bénh phai dugc chan doan
xac dinh bai Bac sichuyén khoa than kinh, va cac di chiing than kinh phai kéo dai it
nhat 6 tuan.

Nhiing trudng hgp viém ndo trén nhitng ngudi nhiém HIV khéng thudc pham vi dude
bao hiém.

Bénh suy gan giai doan cudi

Bénh suy gan giai doan cuéi dugc biéu hién bdi tat ca nhitng dau hiéu sau day:
a. Vangda kéo dai;

b. Bangbung hay c6 trudng;

c. Bénhnédodogan.

Nhing trudng hgp bénh gan thu phat do rugu hoac ma tuy khéng thudc pham vi
dudgc bao hiém.

Bénh phéi giai doan cudi

Bénh phéi giai doan cudi gay ra suy hé hap man tinh. Chan doan xac dinh bénh phai
bao gébm tat ca nhing diéu kién sau:

- Kétquadothétichkhithdragangsuctronggidy dau (FEV1) luén luén thap hon
1it;

- Ludn can liéu phap 6-xy hé trg do tinh trang thiéu 6-xy mau;

- Kétqua phan tich khi mau déng mach vai ap luc 6-xy ban phan tit55mmHg tra
xudéng (PaO2 < 55mmHg);

- Kho thd ngay ca khi nghi nggi.

Bénh phai dudc chan doan xac dinh bai Bac s chuyén khoa hé hap.
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16. Viém gan siéu vi tdi cap

17.

18.

19.

Bénh viém gan do siéu vi trung lam hoai t& phan 18n nhu mé cua gan, dan dén héi
chiing suy gan t8i cap. Bénh dugc chan doan xac dinh dua trén tat cd nhiing tiéu
chuén sau day:

- Thé tich gan gidm nhanh;

- Hoai tirtoan b6 cac phan thuy gan, chi con khung lugi ctia gan;
- K&t qua xét nghiém cho thay chic ndng gan bi suy gidm nhanh;
- Vangda dam;

- Bénhnao bd do nguyén nhan tu gan.

Bénh nhoi mau co tim

La hoai timét phan cd tim do giam lugng mau nudi dénviung ca tim dé. Bénh xay
ra lan dau tién, chan doan xac dinh phai dua trén cdsdcé it nhat 3 trong 4 tiéu chuan
sau day:

a. Condau that nguc dién hinh ctia b&nh nhéi mau ca tim khién Ngusi dudc bao
hiém phai nhap vién diéu tri;

b. Dién tadm doé c6 nhitng dau hiéu mdi xuat hién lién quan dén nhdi mau cd tim;

c. MentimCK-MBtangcao cé gia trichan doan, hodclugng Troponin T >1mcg/L
(1 ng/ml) hodc AccuTnl> 0,5 ng/ml hodc ngudng tuong duang vdi cac phudng
phap dinh lugng Troponin | khac;

d. Phansuat tdng mau cha tam that trai dudi 50%, khi dugc danh gia sau 3 thang
hoac tré hon ké tir ngay nhéi mau cd tim xay ra.

Céc hdi ching mach vanh cép tinh khac, bao gém dau that nguc khéng 6n dinh, tén
thuong ca tim vi thé va nhé khéng thudc pham vi dugce bao hiém.

Phau thuat thay thé van tim

Ngusi dudc bao hiém phai trai qua phiu thuat tim ha dé thay thé nhitng bat thudng
cl@avan tim, nhitng bat thudng nay khéng thé sita chita bidng cac phusng phap théng
8ng déng mach don thuan. Chan doén xac dinh van tim bat thudng phai dya trén
két qua théng tim hodc siéu am tim va chi dinh phau thuat tim hé dé thay thé van
tim nay phai dugc Bac sichuyén khoa tim mach danh gia la Can thiét va hgp ly vé
mat y khoa.

Suy than giai doan cudi
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20.

21.

22.

23.

Tinh trang hai than cla Ngugi dugc bdo hiém bj suy gidm chic nang vinh vién va
khéng hdi phuc khién cho Ngusi dugc bao hiém phai dudc diéu tri bang chay than
nhan tao sudt d&i hodc phiu thuat ghép than.

Mat cac chi

Nghiala tinh trang c3t cut vinh vién vakhéng thé phuc héicda2 chihodcnhiéu hon.
Trong dinh nghia nay, cat cut chi trén dugc tinh ti khuyu tay tré [&én va cat cut chi
dudi dudc tinh tir dau géi tra [én.

Mat kha ning phat 4m

Tinh trang day thanh am bj chan thudng hay bénh ly khién Ngudi dugc bao hiém
mat hoan toan va khéng thé phuc hbi kha nang phat &m trong khoang thdi gian it
nhat 12 thang lién tuc. Chan doan xac dinh bénh phai dya trén cdsé cac ching cly
khoa dugc Bac si chuyén khoa tai mii hong xac nhan.

Nhiing trudng hdp mat kha nang phat &m do bénh tam than khéng thudc pham vi
dudc bao hiém.

Bong nang

Bdng dd 3 (bdng hét cac I8p chia da) trén diéntich da tdithiéula 20% diéntich da
clia toan cd thé, tinh theo Biéu db bé mat cd thé ctia Lund & Browder.

Ung thu de doa tinh mang

Khéi u &c tinh dugc dic trung bdi su tang trudng va lan rong khéng thé kiém soét
dugc ctia nhitng té bao &ac tinh, xdm1an va pha hay nhitngmé lanh xung quanh. Viéc
chan doan xac dinh phai dya trén két qua méd hoc vé giai phiu bénh caa khéi u ac
tinh théng qua sinh thiét t& bao nai bat ngudn ung thu va dugc xac nhan bai Bac si
chuyén khoa ung thu. Chan doan 1am sang hodc gian tiép ma khéng cé két qua sinh
thiét thi khéng dugc chdp nhan.

Nhirng trudng hgp sau khéng thudc pham vi dugc bao hiém:

- Nhitng kh&i u ma sy thay déi ac tinh chi & giai doan ung thu tai ché va nhiing
khoi ucé két qua gidi phiu bénhla tién ac tinh hodc chua xam Ian nhu: Ung thu
vl taichd, loan san c6 tircung giai doan CIN-1, CIN-2 va CIN-3, vanhiing trudng
hgp cé tinh chat tuong tu khac;

- Tang sinhté bao siing, ungthuda té& bao nénva té bao vay, va khéi u hac té ac
tinh & da vdi chiéu day dudi1,5 mm theo bang phan loai chiéu day cua Breslow,
hodc dudi muic dé Clark 3 theo bang phan loai caa Clark; trirkhi cé bang ching
cuadican;

- Ung thutuyén tién liét giai doan T1a ho&c T1b theo phan loai TNM hay tuong
duonghodc nhe han theo phéan loai khac; Ung thutuyén gidp giai doan | va thap
hon theo phién ban mainhat cua Sé tay phan loai ungthu AJCC, Ung thuvi thé
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nhd cua bang quang; Ung thu bach cau lympho man tinh dugc phan loai dudi
giai doan RAI 3 cta bang phan loai RAL;

- Tat ca céc loai u, budu 3 ngusi bi nhiém HIV.

24. Chan thuong so ndao nghiém trong

25.

26.

27.

Chan thudng dau do tai nan dan déndi chiing than kinh vinh vién va khéng thé phuc
hdi, dugc danh gia it nhat 6 tudn sau khi xay ra tai nan. Chan doan dudc xac dinh bai
Béac sTchuyén khoa than kinh, dua trén ca sd hinh anh tén thusng ndo trén hinh anh
Cong hudng tirnhan ndo (MRI) hodc trén phim Chup cat I8p ndo (CT), hodc cac két
qua xét nghiém hinh anh hoc dang tin cay khac.

Tai nan & day la mdt sy kién bat ngd dugc gay ra bdi mét vat hay mot luc tirbén
ngoai gy ra chan thugngtrén cd thé Ngudi dugc bao hiém, tai nan phai la nguyén
nhan truc ti€p, duy nhat va déc 1ap véi bat ky nguyén nhan nao khac gay ra chan
thuang so ndo cho Ngudi dugc bao hiém.

Nhirng trudng hgp sau khéng thuéc pham vi dugc bao hiém:

a. Chan thuong tay séng; va
b. Chan thuong dau do nhitng nguyé&n nhan khac.

Ghép néi tang chinh

Ngusi dugc bao hiém dugc ghép ndi tang tif ngudi khac dé duy tri chiic ndng cua
nhitng ndi tang da bi tén thuang hoan toan va khéng thé héi phuc, bao gém:

Tim;
b. Phéi;
c. Gan;
d. Than;
e. Tuy.

Nhitng trudng hgp ghép ndi tang khac ngoai nhitng ndi tang néutrén, ghép té bao
gbc, ghép té bao tiéu dao vacdy ghép mot phan néi tang khéng thudc phamvi dugc
bao hiém.

Bénh nang tuy than

La bénh di truyén & than, dic trung bdi sy hién dién cua cac nang trong tay than,
teo dngthanva xahda mbé ké&, v8i cac biéu hiénlam sang cta bénh thiéu mau va dai
thao nhat, tién trién dén suy than man tinh. Bénh dudc chan doan xac dinh qua két

qua sinh thiét than.

Bénh té bao than kinh van déong
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28.

29.

30.

31.

Bénhdo tinh trang thodi hdatién trién cdacéc ving v ndo va cac té bao siing trudc,
hodc céc té bao than kinh ly tam hanh tay khién cho Ngusi dugc bdo hiémbi teoco
cdtséng, liet hanhtay tirtl, xd cing bén teo cd va xd ciing nguyén phat. Bénh phai
dudc chan doén xac dinh badi Bac s chuyén khoa thankinh, dua trén cd sdnhiing di
ching than kinh la vinh vién khéng thé phuc hbi.

Bénh da xd ciing

Su xuat hién rd rang cla bénh da xa cing. B&nh phai dugc chan doan xac dinh bai
Béac sTchuyén khoa than kinh va bao gém tat ca cac diéu kién sau:

- Céac kétquahinhanhhoc nhuCéng hudngtinhan, Chup cat I8p dién toan hoac
nhiing xét nghiém hinh anh hoc dang tin cdy khac xac dinh chac chan la bénh
da xd cung;

- Céac dau hiéu tén thugng than kinh tén tai lién tuc it nhat 6 thang;
- Hb say khoa ghi nhan cé cac dat tang ndng va thoai lui cGa cac triéu chiing tén

thuang than kinh néu trén.

Nhitng trudng hgp tén thusng than kinh do bénh Lupus ban dé hé théng va do
nhiém HIV khéng thudc pham vi dugc bao hiém.

Bénh teo co

La nhém bénh thoai héa di truyén ctiacd gay yéu cdva teo ca. Bénh phai dugc chan
doan xac dinh bai Bac sichuyén khoathan kinh. Bénh lam cho Ngudi dudc bao hiém
mat hoan toan kha nangthuchién it nhat 3 trong 6 “chiic ndng sinh hoat hang ngay”
trong khoang thdgi gian lién tuc ti 6 thang tra lén.

Liet

Tinh trang mat hoan toanva vinhvién kha ndng st dungcua it nhat 2 chi trg lén do
Tai nan hodc bénhly. Tinh trang nay phai dugc xac nhan bai Bac sichuyén khoathan
kinh.

Bénh Parkinson

Bénh Parkinson vé can phai dugc chan doan xac dinh bai Bac si chuyén khoa than

kinh va bao gém tat ca cac tiéu chuan sau:

- Bénhkhéng thé kiém soat dugc bang thuéc;

- Dau hiéu tién trién ctia qua trinh thoai héa hé than kinh trung usng;

- Ngusidudc bdo hiém mat hoan toan kha ning thuc hién it nhat 3 trong 6 “chiic
nang sinh hoat hang ngay” trong khoang thdgi gian lién tuc tu 6 thang trd lén.

Nhiing trudng hgp bi bénh Parkinson do thuéc hodc héa chat khéng thudc pham vi
dudc bao hiém.
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Bénh bai liét

Bénh phai dudc chan doan xac dinh bai Bac sichuyén khoa than kinh va bao gém

tat ca cac tiéu chuan sau:

a. Nguyén nhan lado siéu vi s6t bai liét (poliovirus) gay ra;

b. Liétcac cd & chihodc cac cd hd hap, trong khoang thaigian lién tucti 3 thang
trglén.

Tang ap luc dong mach phadi nguyén phat

Tang ap luc déng mach phéi nguyén phat la sy tdngbénh ly ap luc déng mach phéi
do réi loan cau trac, chiic ndng hodc tuan hoan cta phéi dan dén phi dai tam that
phai. Bénh dan dén suy giam thé chat vinh vién v8i muc do téi thiéu la suy tim muc
dd 4 theo Bang phan loai suy tim ctiaHiép héi Tim mach New York (NYHA). Phai cé
bang ching cho thay ap luc trung binh ctua déng mach phéi duy tri trén 30 mmHg
trong thai gian it nhat la 6 thang.

Suy tim muc dé 4 theo Bang phan loai suy tim ctia Hiép hdi Tim mach New York cé
nghia la bénh nhan cé triéu chdng suy tim nhu mét, khé thd ngay trong cac hoat
déng sinh hoat hang ngay hodc ngay ca khi nghi ngai, mac du dang dung thudcva
diéu chinh ché dé an udngthich hgp, vacdé triéu chiing suy gidamchiic ndng tam that
trén khdm lam sang va xét nghiém can lam sang.

Viém da khdép dang thap ning

La tinh trang hay hoai khdp lan rong gay ra cac bién dang ldam sang nghiém trong
anh hudng dén téi thiéu 3 trong s6 cac nhém khdp sau:

- Cac khdp ban tay;

- Cac khdp khuyu tay;

- Céac khép cot séng cé;

- Cac khép géi;

- Céc khdp c6 chan.

Chan doan xac dinh bénh phai bao gédm tat ca cac tiéu chuan sau:
- Cung khdp bubi sang;

- Viémkhdp déi xing;

- Hiéndién cac nét thap;

- Céacyéu té dang thap tang cao;

- Hinh anh khdp xuang bi pha hay trén phim X-quang.
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Viémkhdp dang thap ndng khién cho Ngudi dugc bao hiémkhdng cé kha nang thuc
hién it nhat 3 trong 6 “chiic nang sinh hoat hang ngay” trong khoang thai gian lién
tuc it nhat la 6 thang.

Chan doan bénhva danh gia miic dé ning ctia bénh cé thé dugc xac dinh bang viéc
kiém tray té déc lap bdi Bac si chuyén khoa vé khdp do Céng ty chi dinh.

bot quy

La tai bién mach mau nao bao gdmnhdi mau ndo, xuat huyét ndo va xuat huyét dudi
nhén, tdc mach mau n3o va huyét khéi mach mau ndo. Chan doan xac dinh bénh
phai bao gom tat ca nhitng diéu kién sau:

- Bang chiing c6 tén thuang than kinh vinh vién, v8i mét trong nhitng khiém
khuyét sau:
e Mat toan bd va vinh vién chic ndng van déng ctia mét hodc nhiéu chi;
e  Mat vinh vién kha nang néi do tén thuang trung tam than kinh trong nao;
e  Mat vinh vién kha n3ng thuc hién it nhat 3 trong 6 “chlc nang sinh hoat
hang ngay” ma khong cé sy gilp dad ctia ngudi khac.

Chéan doan xac dinh dau hiéu tén thuang than kinh nay phai dudc xac nhan bai Bac
s chuyén khoa than kinh, thuc hién sau thai gian bi tai bién it nhat 6 tuan; va

- Hinh anh tén thugngnao trén cac két qua Chup céng hudng ti (MRI) va Chup
cat I8p so ndo (CT), hodc cac két qua xét nghiém hinh anh hoc dang tin cay
khac, phu hgp v8i chan doan xac dinh ctia con dét quy mdi.

Nhirng trudng hgp sau khéng thudc pham vi dugc bao hiém:

a. Cac con thiéumau nao cuc bé thoang qua va bat ky dau ching than kinh dinh
vi ndo cé hdi phuc;

b. Tén thuongnado do Tai nan hodc chan thuong bén ngoai, nhiém trung, viém
mach mau, viém va dau nifa dau;

c. Bénh mach mau anh hudng dén mat hay than kinh thi giac;

d. Cacréiloan thiéu mau cuc bd cia hé théng tién dinh.
Bénh Lupus dé hé théng cé bién chiing viém than do Lupus

Bénh Lupus dé lamét bénh tumién do nhiéu yéu td nguyénnhan tac déngvao nhiéu
hé théng cd quan quacd ché cac tukhang thé tructiép chénglai cac khang nguyén
cl@a ban than cac cd quan. Bénh Lupus dé, theo Quy tac va Diéu khoan nay, la bénh
Lupus dd da cé bién ching tai than vgi hinh anh tén thugng nhu mé than dugc xac
dinh qua két quasinh thiét than vadugc phan loai thudc tirnhdm Il dénnhémV caa
bénh viém than Lupus theo Bang phan loai ctia T6 chic Y té Thé gidi. Bénh phai
dudc chan doén xac dinh badi Bac s chuyén khoa thap khdp va mién dich.
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Phan loai giai phau bénh than Lupus theo T6 Chuc Y Té Thé Gigi (WHO) nhu sau:
- Nhém | -Viém ciu than tén thugng téi thiéu

- Nhém Il = Viém ciu than tén thuang gian mach don thuén

- Nhémll - Viém cdu than 6, cuc bé.

- Nhom |V - Viém cau than tang sinh lan téa.

- NhémV - Viém cau than mang.
Bénh nang giai doan cuédi

Khi Ngusi dugc bao hiémbi chan doan xac dinh |a m3c bénh khéng thé chitakhdi va
tién lugng sé tuf vong trong vong 12 thang. Bénh phai dugc chan doan xac dinh bdi
Bac s chuyén khoa va Bac sido Coéng ty chi dinh xac nhan.

Trudng hdp Ngusi dugc bao hiém bi nhiém HIV khéng thudc pham vi dudc bao hiém.
Bénh Creutzfeldt-Jacob (bénh bo dién)

La bénhvé thankinh, bénh gay tinh trangndo x8p cé thé gay tirvong kém theo cac
dau hiéu va triéu ching cua:

a. Co that co khong kiém soat dugc hodc run;

b. Chlng mat tri tién trién nang;

c. Réiloan chic ning tiéu nao; va

d. Mdudavan.

Chan doan phai dugc xac dinh bdi Bac sichuyén khoa Than kinh va phai dua trén

cac két qua xét nghiémdién ndo dd (EEG), xétnghiémdich nao tuy (CSF), chup ct
I8p vi tinh (CT scan) va chup céng hudng tU (MRI).

Viém tuy man tinh tai phat

La tinh trang Viém tuy man tinh dudc chan doan bdi Bac sichuyén khoa tiéuhdava
c6 da tat ca cac dic diém sau:

a. Viém tuy cap tai phat trong mét khoang thdi gian it nhat 2 nam;

b. Cé bangching bang hinh anh vé sy tich tu véi trong tuy;

c. Suygidmchicnang tuy man tinh gay ra kémhap thu chat béo 3 rudt non (lugng
ma3 cao trong phan) va tiéu dudng, xac dinh qua két qua xét nghiém mau va
phan.

Céc trudng hgp viém tuy man tinh tai phat do sttdung dé udng c6 con khéng thuéc
pham vi dudc bao hiém.

40. Nhiém HIV do truyén mau
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La tinh trang nhiémvi-rat gay suy gidam miéndich 8 ngugi (HIV) qua dudng truyén
mau va phai théa tat ca cac diéu kién sau:

a. Viéctruyén mau phai Can thiétvahgp ly vé méat y khoa hodc dudgc chidinh nhu
mot phan cda liéu trinh diéu tri y khoa;

b. Viéctruyénmau dugc thuc hiéntrong lanh thé Viét Namsau Ngay hiéu luc cua
san pham, ngay xac nhan diéu chinh San pham nay hodc Ngay khdi phuc hiéu
luc hgp déng gan nhat (tuy theo ngay nao dén sau);

c. Ngubdn lay nhiémdugc xac dinh tirca sd thuc hién truyén mau va cd sd nay phai
c6 kha nang xac dinh nguén géc cia mau nhiém HIV;

d. Ngugi dugc bdo hiém khéng bi b&nh mau khé déng (Hemophilia);

e. Ngugidudcbao hiémkhéngthuéc nhémnguy cd cao, vi du nhunhitng ngudi s
dung thudc bang dudng tiém tinh mach.

Nhiém HIV do nghé nghiép

Nhiémvi-rat gay suy gidm miéndich 8 ngugi (HIV), do mét Tai nan xay ra trong khi
Ngusi dudc bado hiémdang thuc hién cac nhiémvu binh thudngcltia congviéc hang
ngay tronglanhthé Viét Nam. Diéu kiéndé dugc thanh toan quyén Igi bao hiém phai
bao gdbm tat ca nhitng diéu sau day:

a. Bang chung vé Tai nan dan dén viéc lay nhiém virat HIV;

b. Bang ching cho thay Tai nan cé lién quan dén mét ngudn chat dich bi nhiém
HIV;

c. BangchungchuyéndéihuyétthanhtiHIV &m tinhsang HIV duongtinh xay ra
trong vong 180 ngay sau Tai nan. Bang ching nay phai bao gém xét nghiém
khang thé HIV &m tinh trong vong 5 ngay ké tU khi x3y ra Tai nan.

Céc trudng hgp nhiém HIV do cac hinh thiic khac bao gém hoat dong tinh duc hodc
st dung thuéc tiém tinh mach khéng thuéc pham vi dudc bao hiém.

Bat ky Tai nan nao c6 kha ndng yéu cau bbi thudng phai dugc bao céo cho Céng ty
trong vong 14 ngay ké tu khi xay ra Tai nan.

Quyén Igi chi dudc chi tra khi Ngugdi dugc bao hiém it nhat 18 tubi, cé nghé nghiép
la Bac sT(Bac sida khoa hodc Bac sichuyénkhoa), y ta, nhan viény té, ky thuat vién
phongthinghiém, nhasi, ytanhakhoa, nhanvién cltu thuonglamviéc tai mét trung
tam y té cé dang ky hodc Bénh vién hodc phong kham nha khoa/phong kham da
khoa tai Viét Nam. Béc si, y ta va nha siphai dugc dang ky v3i Bé Y té Viét Nam.

Tén thuong dam réi than kinh canh tay
La tinh trang mat hoan toan va vinh vién chdc nidng van doéng va cdm giac cia mot

canh tay gay ra bgi sytén thuong toan bé céc ré cta dam réi than kinh canh tay do
Tai nan hodc chan thuong. Chan doan phai dugc thyc hién bai Bac s chuyén khoa
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Vat ly tri liéu hodc chuyén khoa Than kinh va dugc xac nhan bdi chan doan dién co
dugc thuc hién sau 1thang bi chan thugng.

Céc trudng hdp tu gay thudng tich hodc chan thuangsan khoa khéng thudc pham
vi dudc bado hiém.

Bénh phu chan voi
La tinh trang nhiém giun chi man tinh v&i day du cac biéu hién sau:

a. Phunang va thudng xuyén & canh tay va chan hodc cac phan khac cla co thé
do t3c nghé&n mach bach huyét;

b. K&t quaxét nghiém mau c6 sy hién dién cua &u trung giun chi.

Céc trudng hdp sau khéng thudc pham vi dugc bao hiém: tdc nghén mach bach
huyét gay ra bgi bénh lay truyén qua dudng tinh duc, chan thugng, seo sau phiu
thuat, suy tim sung huyét, hodc bat thudng hé théng bach huyét bam sinh.

Hai chiing Apallic/Trang thai thuc vat

La tinh trang hoai tif toan bé vé ndo nhung khéng tén thuong than ndo. Chan doan
xac dinh phai dugc thuc hién bai Bac s chuyén khoa Than kinh va tinh trang bénh
nay phai kéo dai it nhat 1thang.

Sét xuat huyét Ebola

La tinh trang nhiém virus Ebola gay ra sét va xuat huyét trong hodc xuat huyét
ngoai.

Tat ca cac diéu kién sau phai thoa:

a. K&t quaxét nghiém xac dinh virus Ebola duong tinh;

b. Co xuat huyét niém mac hodc xuat huyét da day, rudt;

c. Chan doan sét xuat huyét Ebola phai dudc xac nhan bai Bac si chuyén khoa.

Suy tuyén thugng than man tinh/Bénh Addison

La tinh trang tuyén thugng than bi pha huy dan dan do réi loan tumién doi héi phai
dugc diéu tri bang liéu phap thay thé glucocorticoid va mineral corticoid suét dgi.

Chan doan bénh phai dap Ung tat ca cac diéu kién sau:

b. Dudcxac dinh bdi Bac s chuyén khoaNéi tiét vaBac sichuyénkhoa déc lap do
Coéng ty chidinh;

c. Dugc hd trg bdi két qua nghiém phap kich thich bang ACTH.
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Chibao hiémsuy tuyén thugng than man tinh do réiloan tumién gay ra. Cac trusng
hop suy tuyén thugng than do tat ca cac nguyén nhan khac khéng thuéc pham vi
dudc bao hiém.

Bénh Crohn c6 dudng ro

Bénh Crohn 13 mét bénh u hat viém rudét man tinh. Vi muc dich cta quyén Igi nay,
bénh Crohn phai dan d&n hinh thanh 5 ro, hodc tac ruét hodc thing rudt phai phau
thuat va diéu tri bang thudc tc ché miéndich lién tuc hodc diéu tri bang thuéc diéu
hoa mién dich lién tuc.

Bénh Crohn phai dugc chitng minh bang két quasinh thiét vaphai dugc diéu trilién
tuc dudi sy giam sat ctia Bac sichuyén khoa tiéu hoa.

Viém can mac hoai tu

La tinh trang nhiém khuén dét ngdt cac I8p sau clia da va lan qua I8p can mac vao
trong mé dudida, pha hiy da va cd cia vung tén thuang. Chan doan phai dugc xac
dinh bdi Bac si ngoai khoa.

Bénh phai thoa tat ca cac diéu kién sau:

- Ph&u thuat cat loc dién rong dé diéu tri;

- Cosuphahuaylan rong ctia cdva md mémgay ra tinh trang mat chic nang toan
bd va vinh vién cua vung bi tén thuong;

- Nubi cay vi khuan cho thay badng chiing rd rang vé nguén géc vi khuan cuabénh.

Trudng hgp viém can mac hoai ttrcé kém nhiémHIV khéng thudc pham vi dugc bao
hiém.

X3 ciing bi tién trién

La bénh mach mau - chat tao keo hé théng gay ra tinh trang xd héa lan réng tién
trién 8 da, mach mau va ndi tang. Chan doan bénh phai dudc xac dinh bgi két qua

sinh thiét va xét nghiém huyét thanh, déng thd&i phai cé tén thusng hé théng dén
tim, phéi hodc than.

Cac trudng hgp sau khéng thuéc pham vi dugc bao hiém:

- Xdcung bi khu trd (xa ciing bi thé dai, xa cliing bi thé dam);
- Viém bao ca bach ciu &i toan;

- Hé6i ching CREST.

Liét trén nhan tién trién
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Tinh trang liét trén nhan tién trién la nguyén nhan duy nhat va tryc tiép gay ra mat
kiém soat dang di va thadng bang, va mat vinh vién khanang thuc hién it nhat 3 trong
6 Churc nang sinh hoat hang ngay.

Chan doan xac dinh phai dugc thuc hién bgi Bac s chuyén khoa Than kinh, déng
thdi phai c6 xac nhan tinh trang bénh tién trién va gay ra cac khiém khuyét than
kinh kéo dai trong thdi gian lién tuc it nhat 6 thang.

Bénh nhudc co (Myasthenia Gravis)

La tinh trang réi loan dan truyén than kinh ca ty mién dic trung bdi yéu cac ca ty
chd man tinh, dugc xac nhan bai Bac s chuyén khoa than kinh va dugc chiing minh
bang xét nghiém Tensilon va dién cd d6 (EMG).

Phai c6 chan doan cla Béac s chuyén khoa va bénh an thé hién bénh toan thé va du
dudc diéu tri tich cuc bdng phau thuat hodc bang thudc thi Ngudi dudc bao hiém
van khéng thé thuyc hién 3 trong 6 Chic ndng sinh hoat hang ngay (c6 hodc khéng
cé hd trg) trong thdi gian it nhat 1a 6 thang.

Bénh nhudc ca do bénh tuyén gidp va bénh nhugc co mat khéng thudc pham vi duge
bao hiém.

Trong Quy tic vaPiéu khodn San pham nay, 6 Chiic ning sinh hoat hang ngay bao
gom:

1.

Tam rlfa - c6 kha nang ty tdm rifa 3 bon tam, budng tdm ding hodc cac hinh thic
khac, bao gém ca viéc ra va vao bon tam hodc bubng tam dung;

M&c quan do — cé kha ndng mac va cdi quan 4o, that va thao day dai, trang phuc,
niéng rang, chan tay gia hodc cac dung cu chinh hinh khac;

Dich chuyén — cé kha n&ng dich chuyén lén ho&c xuéng giudng, ghé hoac xe lan;

Di déng — Khanang di chuyén tingi nay qua nai khac trongnha va trén bé mat bang
phang;

Vé sinh — c6 kha ndng s dung nha vé sinh, kiém soat ca cac chiic ning dai tién va
tiéutién, hodcduy trivé sinh ca nhan & mic dd hgply khi khéngthé kiém soat dugc

chiic ndng dai tién hodc tiéu tién hodc ca hai chic ning nay;

An udng — cé kha nang ty dua thifc &n da lam san tur bat, dia vao miéng.
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