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CHUONGI. CAC DPIEU KHOAN CHUNG

PIEU 1: DINH NGHIA

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

“Bac si" |a mdt ngudi khdng phai 1a Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém, Ngudi
thu hudng hodc ngusi than ctia Bén mua bao hiém, ctia Ngudi dudc bao hiém hoic
ctia Ngusi thu hudng (trir trudng hgp dudgc Céng ty chap thuan trudc bang van ban)
va la:

- Ngusi da dang ky hanh nghé bac si theo quy dinh phap luat hién hanh dé cung
cap dich vu kham chifa bénh, dich vu y té va phiu thuat, cé dang ky hdp 1é theo
Luat kham bénh, chita bénh ctia nudc Céng hoa Xa hoi Cha nghia Viét Nam; hoac

- Ngusi dugc cho phép va dudc quyén hanh nghé tay y & bat ky quéc gia nao khac
theo phap luat cua quéc gia dé dudc Coéng ty chap nhan.

“Bén mua bao hiém" 13 t& chuic cé giao két Hgp déng huu tri véi Cong ty cho ngudi
lao déng trong té chiic ctia minh.

1.2.1.  Bén mua bao hiém phai dudc thanh lap va dang hoat déng hgp phap tai Viét
Nam vao ngay giao két Hgp dong huu tri.

1.2.2. D&i v8i Hgp dbng huu tri tdch nhém va B&n mua bao hiém mdi la ca nhan thi
ngudi dé phai tir du 18 tudi trd Ién va dang cu tru tai Viét Nam, véi c6 day da
nang luc hanh vi dan sy tai thai diém chuyén Tai khoan huu tri.

“Céng ty" |3 Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam, dugc Bb Tai chinh
cap Gidy phép Thanh lap va Hoat déng sé 68 GP/KDBH ngay 24/01/2013 (da sita dbi).

“Chi phi ban dau” 13 khoan chi phi Céng ty sé& khau trir vao méi lan déng phi, 4p dung
cho Phi ca ban va Phi déng thém, trudc khi phan bé vao Gia tri tai khoan huu tri trong
Thai han tich ldy.

“Chi phi bdo hiém ruii ro” |a khoan chi phi dugc khau trir hang thang dé dam bao chi
tra quyén Igi bao hiém theo Hdp déng huu tri nay.

“Chi phi chuyén tai khoan huu tri" |a khoan chi phi 4p dung khi cé y&u cu chuyén
Gia tri tai khoan huu tri sang doanh nghiép bao hiém mdi trong Thai han tich Iay.

“Chi phi quan ly hgp déng" 1a khoan chi phi dugc khau tri hang thang dé phuc vu
viéc quan ly va duy tri Hgp déng huu tri.

“Chi phi quan ly quy" 1a khoan tién dugc dung dé chi tra cho cac hoat déng quan ly
Quy huu tri.

“Gia trj tai khodn huu tri" |a s6 tién dugc tich Ity tif cac khoan déng gép cua Ngudi
dudc bao hiém hodc Bén mua bao hiém hoic ca hai va dugc phan bé sau khi tri di
Khoan khau trir hang thang va céng cac khoan lai.
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1.10.

111

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

“Gidy chung nhan tham gia ké hoach huu tri" 13 van ban do Céng ty phat hanh cho
Ngusi dugc bao hiém ghi nhan cac théng tin ca ban vé Hgp déng huu tri.

“Hgp déng lao déng" |a sy théa thuan gilta ngudi lao déng va ngudi st dung lao déng
vé viéc lam c6 tra luang, diéu kién lam viéc, quyén va nghia vu ctia méi bén trong quan
hé lao déng. Cac van ban hodc théa thuan khac dap Ung cac yéu cau trén déu dugc
xem nhu Hgp déng lao dong.

“Hgp déng huu tri” 1a sy thda thuan bang van ban gitta Bén mua bao hiém va Céng
ty, do Céng ty phat hanh, bao gém céc tai liéu nhu dugc quy dinh tai Diéu 2.

“Hgp déng huu tri tach nhém" 13 Hgp déng huu tri cta Ngudi dugc bao hiém khi
Ngugi dugc bao hiém cham dut Hgp déng lao déng véi B&n mua bao hiém va khéng
chuyén tai khoan huu tri sang mét nhém khac.

“Khoan kh&u trir hang thang” |a khoan tién Cong ty khau trif hang thang tu Gia tri
tai khodn huu tri trong Thai han tich Iy bao gém Chi phi bdo hiém rui ro va Chi phi
quan ly hop déng.

“Lai suat ghi nhan" dugc xac dinh bang cach |3y |i suat dau tu thuc té tU Quy huu tri
trir di Chi phi quan ly quy. Lai suat dau tu thuyc té |4 ty suat Igi nhuan thu dudc ti viéc
Cbng ty st dung Quy huu tri dé dau tu. Lai suat ghi nhan dugc ddm bao trong suét
Thai han hgp déng va khéng thap han muc téi thiéu cam két quy dinh tai Diéu 12.2.

“Nam doéng phi" |a thdi han mugi hai (12) thang lién tuc theo dé Phi co ban clia nam
da thyc sy dugc dong du.

“Nam hgp déng" |a thsi han musi hai (12) thang dudng lich ké ti Ngay cé hiéu luc
hodc ti Ngay ky niém cla cac nam tiép theo clia Hgp déng huu tri.

“Ngay c6 hiéu luc" déi vdi mdi Ngusi dugc bao hiém la ngay Céng ty nhan dudc phi
bao hiém ti B&n mua bao hiém va/hodc Ngusi dugc bao hiém hoic Gia tri tai khoan
chuyén dén ti doanh nghiép bao hiém khac.

“Ngay dén han chi trd" |a cac ngay theo dé Céng ty sé chi tra quyén Igi huu tri. Ngay
dén han chi tra dau tién bat dau t Tuéi nghi huu. Cac Ngay dén han chi tra tiép theo
la cac ngay tudng Ung hang thang hodc quy hodc nam (tuy theo dinh ky chi tra) cta
Ngay dén han chi tra dau tién. Trong trudng hgp khéng c6 ngay tudng Ung, ngay ké
tiép sé dugc ap dung.

“Ngay dao han" |a ngay két thiuc Thdi han chi tra, nhu duge quy dinh trong Gidy ching
nhan tham gia ké hoach huu tri.

“Ngay ky niém" |a ngay l3p lai tusng Ung hang ndm cutia Ngay c6 hiéu luc trong sudt
Thai han hgp dong. Trong trudng hdp khdéng c6 ngay tusng Ung, ngay ké tiép sé dudgc
ap dung.
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1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

“Ngay ky niém thang" la ngay lap lai tuong Ung hang thang cua Ngay cé hiéu luc.
Trong trudng hgp thang dé khéng cé ngay tudng Ung, ngay ké tiép sé dudc ap dung.

“Ngudi dugc bdo hiém" |a ca nhan hién dang cu tru tai Viét Nam va dugc Cong ty
chap thuan bao hiém theo cac quy dinh tai Diéu 3.

“Ngudi thu hudng" |13 (cic) ca nhan hodc té chiic dugc chi dinh dé nhan quyén Igi bao
hiém khi Ngusi dugc bao hiém t vong theo quy dinh tai Diéu 10. Céac quy dinh vé
Ngugi thu hudng dudc néu tai Diéu 21.

“Phi cd ban" la khoan déng gdp vao Gia tri tai khoan huu tri trong Thgi han tich Ity
theo dinh ky.

“Phi déng thém" 13 khoan déng gop thém ngoai Phi cd ban trong suét Thgi han tich
IGy.

"Quy huu tri" |3 quy dugc hinh thanh ti nguén Phi cd ban va Phi déng thém (néu co)
tU cdc Hop déng huu tri.

“Sé tién bdo hiém" 13 s6 tién théa thuan gitta Céng ty va Ngusi dugc bao hiém nhdm
xac dinh quyén Igi bao hiém, nhu dugc quy dinh trén Gidy ching nhan tham gia ké
hoach huu tri.

“Tai nan" cé nghia |a mot sy kién hodc mot chudi su kién khong bi gian doan bat dau
bang mot vat hodc mét luc tif bén ngoai truc tiép gay ra chan thuong trén co thé
Ngudi dudc bao hiém mot cach bat ngd va khéng ludng trudc dugc. Su kién hodc
chudi su kién néu trén phai la nguyén nhan truc tiép, duy nhat va déc 1ap vai bat ky
nguyén nhan nao khac gy ra ti vong hodc Thuang tat toan bé va vinh vién cho Ngudi
dugc Bao hiém trong vong 180 ngay ké ti ngay xay ra sy kién hodc chudi sy kién do.

“Thang hgp déng" |a khoang thdi gian mét thang tinh ti Ngay c6 hiéu luc hodc céac
ngay tusng Ung theo duang lich cua cac thang ké tiép dén ngay tuong Ung cla thang
tiép theo. Trong trudng hgp thang dé khéng cé ngay tuong Uing, ngay ké tiép sé dugc
ap dung.

“Thdéi han hogp déng"” ap dung cho mdi Ngusi dudc bao hiém va dugc xac dinh ti Ngay
c6 hiéu luc dén Ngay ddo han, nhu dugc quy dinh tai Gidy ching nhan tham gia ké
hoach huu tri.

“Thdi han tich ldy" 1a thsi han ma Phi ca ban va Phi déng thém (néu cé) dugc tich lay
vao Gia tri Tai khoan huu tri, nhu dugc quy dinh tai Diéu 4.2.

“Thd&i han chi tra" |a thdi han chi tra quyén Igi huu tri, nhu dudc quy dinh tai Diéu 4.4.

“Thuong tat toan bé va vinh vién" c6 nghia |a mot trong nhiing tinh trang nhu dugc
mo ta dugi day:

i. Ngusi dugc bdo hiém dugc mét Bac si hodc cd quan y té cé thdm quyén chan
doan |a bi mat hoic liét hoan toan hodc khéng thé phuc hédi chic ning cua:
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1.35.

1.36.

1.37.

1.38.

- Hai mat; hoac

- Haitay; hoac

- Haichéan; hoac

- Mb&t mat va mét tay; hoac

- Mot mat va mét chan; hoic

- Mot tay va mot chan.

Trong khai niém nay, tay dudc tinh ti cé tay tré 1én, chan dugc tinh tir mat
ca chan tra lén. Mat hoan toan khéng thé phuc héi chiic nang cia mat dugc
hiéu |d mat mat hodc mu hoan toan. Liét hoan toan dugc hiéu I3 tinh trang
nay phai kéo dai it nhat sau (06) thang lién tuc.

ii.  Ngusi dugc bao hiém da dudc xac nhan cé ty |é thuong tat hodc mat sic lao déng
vinh vién tUr 81% trd lén bai H6i déng giam dinh y khoa cap tinh, thanh phé truc
thudc trung uong.

“Tudi hién tai" |13 tudi ctia Ngusi dudc bao hiém dat dugc tai mdi Ngay ky niém. Tudi
hién tai dugc tinh bang Tudi tham gia cdng v&i s6 Nam hgp déng tinh ti Ngay cé hiéu
luc.

“Tuéi tham gia" 13 tudi cia Ngusi dudc bao hiém vao Ngay cé hiéu lyc, tinh theo 1an
sinh nhat vifa qua.

“Tuéi nghi huu” |3 tudi ma tai dé Ngusi dugc bao hiém bat dadu nhan Quyén Igi huu
tri. Tudi nghi huu tuan theo quy dinh cua phap luat lao déng hién hanh ho3c theo théa
thuan khac v&i Bén mua bdo hiém nhung khéng dugi muc quy dinh vé dé tuéi nghi
huu theo phap luat lao déng hién hanh. Trong pham vi bao hiém cua san phdm nay,
Tudi nghi huu khéng vugt qua tudi 70.

“Ty lé hudng gia tri tai khodn huu tri" 13 ty 1&é Ngusi dugc bao hiém dugc hudng tu
Tai khoan huu tri tusng Uing véi muic déng gép clia Bén mua bao hiém quy dinh tai H6
sg dang ky tham gia ké& hoach huu tri. Ty & hudng gia tri tai khoan huu tri thay déi
theo Nam hgp déng tuy theo tiing Iva chon quy dinh trong H6 sd dang ky tham gia ké
hoach huu tri.

PIEU 2: HOP PONG HUU TRi

2.1.

Hgp dbng huu tri |1a thda thuan bang van ban gitta Bén mua bao hiém va Céng ty,
trong dé ghi nhan quyén va nghia vu ctia cac bén trong qua trinh thuc hién hgp déng.

Hgp déng huu tri dudc cung cap theo hinh thuc dién tur, ban gidy dugc cung cap trong
trudng hdp B&n mua bao hiém cé yéu cau hodc theo quy dinh phap luat.

Hgp dong huu tri bao gdm céc tai liéu sau:

a. Gidy ching nhan bao hiém;
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2.2

b. Hb s dang ky tham gia K& hoach Huu tri;

c. Toém tat Quy tic va Diéu khoan san pham (SUN Crystal - S6 tay khach hang théng
thai);

d. Quy tic va Diéu khoan san pham;
e. Bang phan tich nhu cau tai chinh;

f. Cac van ban sifa déi, bé sung H6 sa yéu cau bao hiém/Hgp déng bao hiém (néu
co).

Toan bé nghia vu ctia Céng ty déi v8i B&n mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém
dudc quy dinh trong Hgp déng huu tri. Céng ty khéng chiu trach nhiém d6i vai bat ky
tai liéu hay tuyén bé khac khéng lién quan va khéng cau thanh Hgp déng huu tri. Toan
van Hgp ddng nay hodc bat ky phan nao ctia Hgp déng chi dugc diéu chinh, sita déi
hodc tir bd néu dudc ky bai ngusi cé tham quyén ctia Céng ty.

PIEU 3: THAM GIA KE HOACH HUU TRi

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Khi yéu cdu tham gia ké& hoach huu tri, B&n mua bo hiém va Ngusi dudc bao hiém
phai dién day da va chinh xac vao H6 sa dang ky tham gia ké hoach huu tri, truc tiép
ky tén cua chinh minh lén cac hd sd nay, cung cap céc tai liéu chiing minh nhan than
va tai liéu khac dinh kém theo yéu ciu cua Céng ty va thuc hién viéc déng Phi ca ban
nhu da dang ky tai H6 sa dang ky tham gia ké hoach huu tri.

Dé Hb sa dang ky tham gia ké hoach huu tri dugc chdp nhan, cac diéu kién sau phai
dudc théa man:

a. Ngusi dudc bao hiém c6 Tudi tham gia tu du 18 tudi va tdi da dén 69 tubi;

b. Ngusi dudc bao hiém cé quan hé lao déng v3i B&n mua bao hiém trén cs s& Hgp
déng lao déng;

c. Bén mua bao hiém la ngudi st dung lao ddng dap Ung céc diéu kién déi vsi Bén
mua bdo hiém nhu quy dinh tai Diéu 1.2.1va cé giao két Hgp ddng lao déng vdi
Ngusi dudc bao hiém.

Trong thai gian Hgp déng huu tri con hiéu luc, Bén mua bao hiém cé thé cip nhat
danh sach Ngugi dugc bao hiém theo dinh ky dudc théa thuan gitta B&n mua bao hiém
va Céng ty. Viéc chap thuan tham gia ké hoach huu tri cho cac ngusi lao déng mdi sé
tuy thudc vao cac diéu kién ctia Ngusi dudc bao hiém va cac quy dinh ctia Cong ty tai
thdi diém Ngusi dudc bao hiém ding ky tham gia k& hoach huu tri. Viéc bé sung thém
danh sach Ngusi dugc bao hiém mai sé& cé hiéu luc tirngay Céng ty nhan dugc Phi bao
hiém déng gép cho Ngudi dudc bao hiém do.

Trong trudng hgp Hgp déng lao déng gitta B&n mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém
cham dut bat ké vi ly do gi trong thgi gian Hop déng huu tri con hiéu luc, Ngusi dugc
bao hiém c6 thé chuyén Gia tri tai khoan huu tri theo cac quy dinh tai Diéu 15.3.
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CHUONGIl. THONG TIN CHUNG VE KE HOACH HUU TRi

PIEU 4: THSI HAN HOP BONG AP DUNG CHO MOI NGUGI BUGC BAO HIEM

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Thai han hgp déng bao géom Thai han tich IGy va Thai han chi tra va sé dugc ap dung
déi v8i mbi Ngusi dugc bao hiém.

Thai han tich Idy 1a khodng thdi gian tif Ngay cé hiéu luc dén khi Ngusi dugc bao hiém
dat Tudi nghi huu theo quy dinh tai Diéu 1.37.

Trong sudt Thdi han tich Gy, B&n mua bao hiém va/hoidc Ngusi dugc bao hiém cé thé
yéu ciu gia han Thdi han tich Iy, nhung khéng vugt qua quy dinh vé Tudi nghi huu tai
Diéu1.37.

Thai han chi tra t8i thiéu 15 ndm, tinh ti ngay két thac Thai han tich IGy cho dén Ngay
ddo han.

DIEU 5: PHi BAO HIEM

Bén mua bao hiém hodc Ngusi dugc bao hiém hodc ca hai sé déng phi bao hiém nhu quy dinh
tai Hgp déng huu tri trong sudt Thai han tich Iy ngay ca khi khéng nhan dugc thu théng bao
ctia Céng ty vé viéc déng phi.

PIEU 6: GIA TRl TAl KHOAN HUU TRi TRONG THGI HAN TiCH LOY

Trong thai gian Hgp déng huu tri con hiéu luc, Gia tri tai khoan huu tri trong sudt Thdi han
tich IGy dugc xac dinh nhu sau:

6.1.

6.2.

Vao Ngay c6 hiéu luc, Gia tri tai khoan huu tri dugc xac dinh bang:

a. Phicaban va Phi dong thém (néu co); tri di

b. Chiphi ban dau; tru di

c. Khoan kh&u trir hang thang ctia Thang hgp déng dau tién.

Vao mdi Ngay ky niém thang, Gia tri tai khoan huu tri dugc xac dinh bang:

a. Giatri tai khoan huu tri vao Ngay ky niém thang cua thang lién ké trudc dé; cdng
Vai

b. Bat ky khoan Phi ca ban/Phi déng thém nao dudgc déng ti Ngay ky niém thang
cla thang lién ké trudc do; tru di

c. Chi phi ban dau (néu co); tru di

d. Cac khoan tién rut ti Gia tri tai khoan huu tri quy dinh tai Diéu 15.1 (néu c6) phat
sinh ké tU Ngay ky niém thang cla thang lién ké trudc do; tru di

e. Khoan kh&u tri hang thang ctia Thang hgp dong lién ké trudc do; cong vai

f. Tiénlai theo Lai suat ghi nhan tinh ti Ngay ky niém thang cta thang lién ké trudc
do.
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Gia tri tai khoan huu tri cia Ngudi dugc bao hiém phu thudc vao Ty lé hudng gia tri
tai khoan huu tri tai ting thdi diém nhu quy dinh tai H6 so d&ng ky tham gia ké hoach
huu tri.

PIEU 7: GIA TRI TAl KHOAN HUU TRi TRONG THOI HAN CHI TRA

Trong thd&i gian Hgp déng huu tri con hiéu luc, Gia tri tai khoan huu tri trong suét Thai han
chi tra dudc xac dinh nhu sau:

7.1.

7.2.

Vao ngay két thuc Thai han tich Iy, Gia tri tai khoan huu tri sé dudc xac dinh bang
cach 18y Gia tri tai khoan huu tri tai thai diém ngay két thac Thdi han tich Iy tru di
cac khoan thué thu nhap ca nhan theo quy dinh cta phép luat hién hanh.

Vao mdi Ngay dén han chi tra sau dé, Gia tri tai khodn huu tri dugc xac dinh bang:
a. Gia tri tai khoan huu tri vao Ngay dén han chi tra cta ky trudc; tru di

b. Quyén Igi huu tri da chi tra trong ky trudc; céng véi

c. Tién |ai theo (cac) muc Lai suat ghi nhan ap dung ké ti Ngay dén han chi tra cda
ky trudc.

PIEU 8: CAC LOAI CHI PHi

Céc loai chi phi dugc liét ké dugi day dugc ap dung cho Hgp déng huu tri theo quy dinh tai
Hgp déng nay. Cac loai chi phi quy dinh tai day cé thé dugc thay déi tuy thudc vao sy chap
thuan ctia B6 Tai chinh. Moi thay ddi sau khi dugc Bd Tai chinh chap thuan sé dugc Céng ty
théng bao cho B&n mua bao hiém it nhat 3 thang trudc khi ap dung.

8.1.

Chi phi ban dau

Chi phi ban dau ap dung khi phi bao hiém dugc déng, bao gém Phi ca ban va Phi déng
thém. Chi phi ban dau khéng ap dung déi v3i moi trudng hdp chuyén Gia tri tai khoan
huu tri quy dinh tai Diéu 15.3.

Chi phi ban dau dudc xac dinh va thay déi theo N&m déng phi déi v8i Phi ca ban va
theo Nam hgp déng déi v8i Phi dong thém. Chi phi ban dau dudc khau tri trudc khi
phan bd vao Gia tri tai khoan huu tri trong Thdgi han tich Ity va téi da khéng vugt qua
ty lé sau:

Nam dong phi 1 2 3 4 5 6+
% Phi ca ban 10% 5% 5% 0% 0% 0%
N&m hgp déng 1 2 3 4 5 6+
% Phi déng thém 5% 3% 3% 3% 3% 0%
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

D&i vai trudng hgp Ngusi dugc bao hiém chuyén tai khoan huu tri ti doanh nghiép
bao hiém khac, Nam déng phi déi véi méi Ngudi dugc bao hiém sé dugc tinh ké tu
Ngay c6 hiéu lyc ctia Hgp déng huu tri.

Chi phi bao hiém ruiro

Chi phi bao hiém rui ro dugc khau trir hang thang tu Gia tri tai khodn huu tri (tuosng
Ung vdi ty lé déng gép cla Bén mua bao hiém va Ngusi dudc bao hiém) trong subt
Thai han tich Iy dé dam bao viéc chi trad quyén Igi bdo hiém clta Hgp déng huu tri
nay. Chi phi bdo hiém rui ro dugc tinh bang cach nhan Sé tién bao hiém chiu rairo véi
MU chi phi bdo hiém rui ro hang thang (trén 1.000 déng Sé tién bao hiém chiu rui
ro).

S8 tién bao hiém chiu rdi ro |a hiéu sé gilta S6 tién bao hiém va Gia tri tai khoan huu
tri. Trong trudng hgp hiéu s6 nay nhé han 0, Sé tién bao hiém chiu ruiro 14 [0].

MUrc chi phi bdo hiém chiu rui ro hang thang dudc xac dinh bang M chi phi bao hiém
chiu rdi ro theo nam chia cho 12.

Chi phi chuyén tai khoan

Chi phi chuyén tai khoan dugc xac dinh bang phan trdm cta Gia tri tai khoan huu tri
clia Ngusi dugc bao hiém dugc chuyén, bao gém gia tri tai khoan dugc hudng tu Gia
tri tai khoan huu tri ctia Bén mua bao hiém theo Ty 1& hudng gia tri tai khoan huu tri.
Chi phi nay thay déi theo Nam hgp déng nhu sau:

N&m hgp déng 1 2 3 4 5+

Chi phi chuyén tai khoan 5% 4% 3% 2% 1%

Chi phi quan ly hgp déng

Chi phi quan ly hgp déng la 30.000 déng/Thang hgp déng va sé dugc khau tri hang
thang tu Gia tri tai khoan huu tri trong suét Thai han hgp déng.

Chi phi quan ly hgp déng sé dugc khau trif vao Gia tri tai khoan huu tri tusng Ung vdi
ty lé déng gép cua Bén mua bao hiém va Ngusi dugc bao hiém.

Chi phi quan ly quy

Chi phi quan ly quy sé& dugc Cong ty khau tri tif 1ai suat dau tu thuc té caa Quy huu
tri trudc khi cdng bé I3i suat ghi nhan dé ghi nhan vao Gia tri tai khoan huu tri trong
sudt Thai han hgp dong. Chi phi quan ly quy 1a 2%/nam.
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CHUONG lll. QUYEN LGOI HGP PONG

PIEU 9: QUYEN LGI HUU TRi

9.1.

9.2.

Néu Hgp déng huu tri con hiéu luc vao cudi Thai han tich Iy, Cong ty sé bat dau chi
tra quyén Igi huu tri cho Ngugi dugc bao hiém dua trén Gia tri tai khoan huu tri quy
dinh tai Diéu 7. Quyén Igi huu tri s& dugc chi tra téi thiéu 15 ndm. Gia tri quyén Igi huu
tri dugc xac dinh tuy thudc vao phuong thiic chi tra quyén Igi huu tri ma Ngusi dugc
bao hiém lya chon vao cudi Thdi han tich IGy.

Néu Ngusi dudc bao hiém tr vong hodc bi Thuong tat toan bo va vinh vién hodc dap
Ung cac diéu kién vé rut tién tir tai khoan nhu quy dinh tai Diéu 15.1 trong Thai han chi
tra, Céng ty sé hoan tra Gia trj tai khoan huu tri cho Ngusi thu hudng (d6i vai trusng
hdp ti vong) hodc Ngudi dugc bao hiém (d6i vdi trudng hgp Thudng tat toan bo va
vinh vién) tai thdi diém xay ra cac sy kién trén.

PIEU 10: QUYEN LOI BAO HIEM KHI NGUGI BPUGC BAO HIEM TU VONG

10.1.

10.2.

Quyén Igi trg cap mai tang

Néu Ngusi dugc bao hiém tir vong khi Hgp déng huu tri con hiéu lyc, Céng ty dam
bao chi trd quyén Igi trg cap mai tang cho Ngusi thu hudng véi gia tri bang hai mugi
(20) triéu déng.

Quyén Igi bao hiém tirvong

a. NéuNgusi dugc bdo hiém tivong khi Hgp déng huu tri con hiéu luc va trong Thdi
han tich IGy, Céng ty sé chi trd quyén Igi bdo hiém bang Sé tién bao hiém hoic
Gia tri tai khoan huu tri tinh dén ngay tf vong cta Ngusi dugc bao hiém, gia tri
nao |8n han sé dudgc ap dung.

b. NéuNgusi dugc bao hiém tirvong khi Hgp déng huu tri con hiéu luc va trong Thdi
han chi tra, nhitng quy dinh tai Diéu 9.2 sé dudc ap dung.

Trong moi trudng hdp, téng quyén Igi bao hiém chi tra khi Ngusi dudc bao hiém tu
vong, gébm Quyén Igi trg cdp mai tang va Quyén Igi bao hiém ti vong sé khong vugt
qua Quyén Igi bao hiém ti vong dugc quy dinh tai Diéu 10.2. Hgp déng huu tri sé& cham
dut hiéu lyc ngay sau khi quyén Igi bao hiém nay dugc chi tra.

PIEU 11: QUYEN LOI BAO HIEM KHI NGUGI PUGC BAO HIEM Bl THUONG TAT TOAN BO

1n.1.

VA VINH VIEN

Néu Ngusi dugc bao hiém bi Thuong tat toan bé va vinh vién khi Hgp déng huu tri
con hiéu lyc va trong Thdi han tich ldy, va vdi diéu kién 1a Tudi hién tai khéng qua 65,
Céng ty sé chi trd cho Ngusi dugc bao hiém quyén Igi bang Sé tién bao hiém hoic Gia
tri tai khoan huu tri tai thdi diém bi Thuang tat toan bd va vinh vién, gia tri nao Idn
hon sé dudc ap dung. Quyén Igi bao hiém Thudng tat toan bd va vinh vién sé& dudc chi
tra tuy thudc vao cac quy dinh tai Diéu 14.2.
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11.2.  Néu Ngusi dudc bao hiém bi Thuong tat toan bd va vinh vién khi Hgp déng huu tri
con hiéu lyc va trong Thai han chi tra, nhitng quy dinh tai Diéu 9.2 sé dugc 4p dung.

Hagp déng huu tri s& cham dut hiéu luc ngay sau khi quyén Igi bao hiém nay dugc chi
tra.

PIEU 12: QUYEN LOI NHAN LAI TU KET QUA PAU TU CUA QUY HUU TRIi

12.1.  Trong thdgi gian Hgp dong huu tri cé hiéu luc, Gia tri tai khoan huu tri sé dudc tich lay
I3i hang thang theo muc 1ai suat ghi nhan quy dinh tai Hgp déng nay. Lgi nhudn dau
tu thuc té dé xac dinh |ai suat ghi nhan |a doanh thu thuén ti viéc dau tu cac tai san
thudc Quy huu tri. Cac chi phi dau tu lién quan da dugc bao gém trong Chi phi quan
ly quy, nhu dudc quy dinh tai Diéu 8.5.

12.2.  La&i suat ghi nhan téi thiéu cam két trong suét Thdi han hgp déng la 5% trong ndm
(05) n&m déau tién, 3% trong nam (05) ndm tiép theo va 2% cho cac ndm sau dé. Céng
ty cam két |ai suat thuyc té tich IGy vao tai khoan huu tri trong suét Thai han hgp déng
khéng thap hon mukc téi thiéu nay.

12.3.  Vao cudi mbi ndm duang lich, Céng ty sé thuc hién diéu chinh l3i tich Ity vao tai khoan
huu tri. Khoan diéu chinh nay bang vdi hiéu sé gilta Igi nhuan dau tu thuc té ctia Quy
huu tri sau khi trir Chi phi quan ly quy va khoan lai thuc té da tich Gy vao tai khoan
clia Bén mua bao hiém. Viéc diéu chinh nady nham dadm bao Chi phi quan ly quy khéng
VUGt qua ty 1é da dugc Bo Tai chinh chdp thuén. Trong trudng hop Igi nhuan dau tu
thuc té sau khi trir Chi phi quan ly quy khéng vugt qua tién 1ai da tich Iy vao tai khoan
clia Bén mua bao hiém, khoan diéu chinh nay sé& khéng dugc thuc hién.

PIEU 13: QUYEN LOI HUGNG LAI SUAT UU PAI

Trong thai gian Hgp déng huu tri dang con hiéu luc va trong Thdgi han tich ldy, néu Gia tri tai
khoan huu tri tai cudi mdi Nam hgp déng dat muc quy dinh, Céng ty sé tich IGy thém vao Gia
tri tai khoan huu tri mét khoan 13i uu dai tinh bang phan trdm cua Gia tri tai khoan huu tri.
L3i uu dai (néu co) sé dudc tich Ity vao Gia tri tai khoan huu tri vao cudi mdi Ndm hgp déng.
Lai uu dai dugc tinh bang céch lay |ai suat uu dai nhan vaéi Gia tri tai khoan huu tri vao cuéi
N&m hgp dbng. Lai suat uu dai tuong Ung vai Gia tri tai khodn huu tri nhu sau:

Gia tri tai khoan huu tri Lai suat uu dai
Thap hon hodc bang 100 triéu déng 0%
Tu 100 triéu dén dugi 200 triéu déng 0,25%
Tu 200 triéu dén dudi 500 triéu dong 0,50%
Trén 500 triéu dong 0,75%
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PIEU 14: PIEU KHOAN LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

14.1.  Quyén Igi bao hiém ttfvong nhu quy dinh tai Diéu 10 sé& khéng dugc chi tra néu nguyén
nhan ti vong cta Ngusi dugc bao hiém do hau qua truc tiép hodc gian tiép cua bat cu
ly do nao sau day:

1.

Ngusi dudc bao hiém tu tl, du la trong khi cé y thic hodc méat y thifc, trong vong
2 ndm ké tU Ngay cé hiéu luc; hodc

Ngusi dugc bao hiém hodc Ngusi thu hudng pham téi hodc muu toan pham toi
(theo B6 luat Hinh su).

Trong trudng hgp c6 han mét Ngusi thu hudng, va mét hodc mét sé ngudi trong
dé ¢y gay ra cac hanh vi pham t6i déi vai Ngusi dugc bao hiém, Coéng ty van tra
quyén Igi bao hiém cho nhitng Ngusi thu hudng khac theo ty lé tuong Ung vdi ty
|& da dudc chi dinh trong H6 sa dang ky tham gia ké hoach huu tri; hodc

Ngusi dudc bao hiém chiu an tir hinh theo ban &n cda toa an; hodc

Nhiém HIV, bi AIDS, hodc cac bénh lién quan dén HIV/AIDS.

Néu nguyén nhan tif vong ctia Ngudi dugc bao hiém thudc bat ky diéu khoan loai
trir trdch nhiém bao hiém nao néu trén, Céng ty sé tra lai cho Ngusdi thu hudng

Gia tri tai khoan huu tri hodc gia tri quyén Igi mai tang (20 triéu déng), gia tri nao
I&n hon sé dugc ap dung.

14.2.  Quyén Igi bdo hiém Thuong tat toan b va vinh vién nhu quy dinh tai Diéu 11 sé khéng
dugc chi trd néu nguyén nhan Thudng tat toan bé va vinh vién ctia Ngusi dugc bao
hiém truc tiép hodc gian tiép do hoic lién quan dén viéc:

1.

2.

Tu gay thudng tich; hoac

Ngusi dugc bao hiém hodc Ngudi thu hudng pham téi hodc muu toan pham téi
(theo B6 luat Hinh su).

Trong trudng hdp c6 han mot Ngudi thu hudng, va mdt hodc mét sé ngudi trong
dé c6 y gay ra cac hanh vi pham téi déi véi Ngusi dugc bao hiém, Céng ty van tra
quyén Igi bao hiém cho nhitng Ngusi thu hudng khac theo ty & tuong Ung vdi ty
|& da dudc chi dinh trong H6 sa dang ky tham gia ké hoach huu tri; hodc

Bao déng, dan bién, ndi chién hodc hanh déng thu dich cda céc luc lugng cé vi
trang, du Ngusi dugc bao hiém cé thuc sutham gia vao cac sy kién dé hay khéng;
hoac

Bi thuong tat hodc bi tai nan trudc khi Bén mua bao hiém yéu ciu phat hanh Hgp
déng huu tri; hodc

Ngusi dudc bao hiém tham gia luc lugng hai quan, quan déi hodc khéng quan,
hodc bat ky hoat déng hodc nhiém vu chién dau nao véi bat ky luc lugng vi trang
nao cla bat ky quéc gia, ving lanh thé hodc t6 chic quéc té nao; hodc

Ngusi dudc bao hiém tham gia cac loai hinh thé thao hodc hoat déng mao hiém,
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vi du nhu cac loai hinh hoat déng dugi nudc lién quan dén thiét bi hd trg tha, cac
loai hinh hoat déng lién quan dén dé cao cho du cé hay khéng cé thiét bi hd trg,
cac mon thé thao lién quan dén vé, ddm béc, cac hoat dong lién quan dén chat né
hodc né, lai xe hodc dua xe & bat ky loai hinh dua nao, tat ca cac loai hinh thé thao
chuyén nghiép loai trif cd vua, cd tudng; hoac

Ngusi dudc bao hiém bay hodc thuc hién bat ky hoat dong hang khéng nao khac
tru khi la hanh khach di may bay cé tra cudc phi cia mét hang hang khéng dugc
cap phép hodc dudc cdng nhan hgp 1&; hodc

Ngusi dugc bao hiém s dung trai phép bat ky thic udng cé coén hodc chat kich
thich, chat gay nghién, thuéc ngu, thudc, thuéc an than hoc chat déc nao; hodc

N& hodc phéng xa tUf cac loai vl khi hat nhan, nguyén ti hodc héa hoc hodc viéc
nhiém déc phéng xa ti cac cd s3 hat nhan hodc nguyén tu.

Néu nguyén nhan Thuang tat toan bé va vinh vién ctia Ngudi dudc bao hiém thudc
bat ky diéu khoan loai trif trach nhiém bao hiém nao néu trén, Cong ty sé tra lai
cho Ngusi dugc bao hiém Gia tri tai khoan huu tri.

CHUONG IV. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

VA NGUGI PUGC BAO HIEM

PIEU 15: CAC QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM VA NGUGI PUGC BAO HIEM

15.1.

15.2.

RUt tién tu tai khoan

Ngusi dugc bao hiém chi dudc rat trudc modt phan hodc toan bd Gia tri tai khoan huu
tri trong cac truong hgp sau day:

Ngusi dudc bao hiém bi suy gidm kha nang lao déng tir 61% trd |én theo két luan
clia Héi dong giam dinh y khoa c&p tinh, thanh phé truc thudc Trung usng; hodc

Ngusi dugc bao hiém bi chdn doan mac bénh hiém nghéo theo danh muc Bénh
hiém nghéo do phap luat quy dinh.

Ngusi dudc bao hiém |1a céng dan Viét Nam dugc cd quan cé thdm quyén cho
phép dinh cu hgp phap tai nudc ngoai.

Viéc rat tién tu tai khoan cé thé lam thay d6i S6 tién bao hiém néu Gia tri tai khoan
huu tri sau khi rat tién thap hon Sé tién bao hiém trudc khi rat.

Né&u Gia tri tai khoadn huu tri trudc khi rat tién thap hon Sé tién bao hiém, Sé tién
bao hiém sé dugc diéu chinh gidam mét khoan bang vdi sé tién rut tu tai khoan.

Néu Gia tri tai khoadn huu tri trudc khi rut tién cao hon Sé tién bao hiém, Sé tién
bao hiém sé dudc diéu chinh bang vdi Gia tri tai khoan huu tri sau khi rat tién.

Thai han hgp déng &p dung cho méi Ngugi dudc bao hiém sé cham dut ngay sau khi
Ngugi dudc bao hiém rut toan bé Gia tri tai khoan huu tri.

Tham gia san phdm bé sung
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15.3.

15.4.

Ngusi dugc bao hiém cé thé tham gia thém céc san phdm bé sung véi diéu kién:

- Ngusi dudc bao hiém déap Ung du céc yéu cau vé tham dinh.

- Péng thém mét khoan phi cho cac san pham bé sung theo dinh ky déng phi cda
Phi co ban.

- Cbéng ty cé cung cap san phdm bd sung dé tai thsi diém yéu cau.

Chuyén tai khoan huu tri trong Thdi han tich Iy

15.3.1.

15.3.2.

15.3.3.

Déi v3i Hop dbng huu tri, khi Ngusi dugc bao hiém khéng con méi quan hé lao
déng vai Bén mua bao hiém trén cd s& Hgp ddng lao ddng, Ngusi dugc bao
hiém c6 thé:

a. Chuyén tai khoadn huu tri thanh Hgp déng huu tri tach nhém do Céng ty
quan ly v8i Gia tri tai khoan huu tri khéng déi, cac diéu khoan va diéu kién
van nhu quy dinh tai Quy tic va Diéu khoan nay, khédng phai chju thém bat
ky khoan phi nao va tré thanh B&n mua bao hiém cda Hgp déng huu tri
tach nhém nay; hoac

b. Chuyén tai khoan huu tri sang Hgp déng huu tri nhém khac bao gém Hagp
déng huu tri nhém do Céng ty hodc do doanh nghiép bao hiém khac quan
ly, tuy thudc vao Hop déng lao déng véi Bén mua bdo hiém mdi. Trong
trudng hap chuyén Gia tri tai khodn huu tri sang doanh nghiép bao hiém
khac, Chi phi chuyén tai khoan sé dudc ap dung theo quy dinh tai Diéu 8.3.

Gia tri tai khoan huu tri dugc chuyén tuy thudc vao Ty l1é hudng gia tri tai khoan
huu tri vao th&i diém chuyén tai khoan.

Déi v8i Hgp ddng huu tri tdch nhém, Bén mua bao hiém cé thé chuyén Gia tri
tai khoan huu tri sang Hgp déng huu tri nhdm do Céng ty hodc do doanh
nghiép bao hiém khac quan ly, tuy vao Hgp déng lao déng v8i Bén mua bao
hiém mdi. Trong trudng hgp chuyén Gia tri tai khoan huu tri sang doanh
nghiép bao hiém khac, Chi phi chuyén tai khoan theo quy dinh tai Diéu 8.3 sé&
dudgc ap dung.

Trong moi trudng hgp chuyén tai khoan huu tri sang hgp déng huu tri tach
nhém hodc hgp déng huu tri khac do Céng ty quan ly, moi diéu khoan, diéu
kién quy dinh trong Hgp déng huu tri nay van tiép tuc cé hiéu luc.

Tam thgi dong tai khoan

15.4.1.

Trong thai gian Hgp déng huu tri cé hiéu luc va trong Thai han tich Gy, Ngugi
dudc bado hiém cé thé yéu ciu tam thdi déng tai khodn huu tri bang viéc gdi
théng bao dén dia chi van phong ctia Céng ty. Viéc tam thdi déng tai khoan sé
c6 hiéu lyc vao Ngay ky niém thang tiép theo ngay sau khi Céng ty chdp nhan
yéu cau tam thai déng tai khoan.
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15.4.2.

15.4.3.

15.4.4.

Trong thdi gian tam thdi déng tai khoan, Céng ty sé khong khau trir Khoan
khau trir hang thang vao Gia tri tai khoan huu tri va cac quyén Igi bao hiém
dugc quy dinh tai Diéu 10 va Diéu 11 sé tam thdgi bi dinh chi. Lai van dugc tich
IGy vao Gia tri tai khoan huu tri trong suét thdi han tam thai dong tai khoan
theo muc Lai suat ghi nhan.

Néu Ngusi dugc bao hiém ti vong trong thdi gian tam thai déng tai khoan,
Cbng ty sé chi trad Quyén Igi trg cap mai tang hodc Gia tri tai khoan huu tri tai
thdi diém t vong, gia tri nao I8n han sé dugc ap dung.

Néu Ngusi dugc bao hiém bi Thuong tat toan bé vinh vién trong thdi gian tam
th&i déng tai khoan, Céng ty sé& hoan tra Gia tri tai khoan huu tri tai thdi diém
bi Thuang tat toan bd va vinh vién.

15.5. Kich hoat tai khoan

Ngusi dugc bao hiém cé thé kich hoat lai tai khodn huu tri sau thdi gian tam thai déng
tai khoan bang cach gdi yéu cau kich hoat tai khoan. Sau khi nhan dudc van ban yéu
cau kich hoat tai khoan va khoan Phi cd ban nhu théa thuan tai Hgp dong huu tri, tuy
thudc vao két qua tham dinh, tai khoan sé dugc kich hoat vao Ngay ky niém thang
tiép theo. Khoan khau trir hang thang sé tiép tuc dugc khau tri ti Gia tri tai khoan
huu tri ké tUr Ngay ky niém thang ngay sau khi Céng ty kich hoat tai khoan. Theo do,
cac quyén Igi bao hiém dugc quy dinh tai Diéu 10 va Diéu 11 sé tiép tuc cé hiéu luc ké
tu ngay Cong ty kich hoat lai tai khoan huu tri.

PIEU 16: NGHIA VU CUNG CAP VA CAP NHAT THONG TIN

16.1.  Cung céap théng tin

16.1.1.

16.1.2.

Nghia vu cung cap théng tin ctia Bén mua bao hiém va Ngusi dudc bao hiém

Bé&n mua bao hiém va Ngusi dudc bao hiém cé trach nhiém ké khai day du,
chinh xac va trung thuc theo hiéu biét cia minh tat ca cac thong tin can thiét
dé Céng ty danh gia kha ndng chap nhan bao hiém cho Hgp déng huu tri nay.
Viéc tham dinh suic khoé, néu c6, khong thay thé cho nghia vu ké khai trung
thuc ctia B&n mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém theo quy dinh tai diéu nay.

Trong trudng hgp céd tinh ké khai cac théng tin khéng day du, chinh xac hodc
trung thuyc, Céng ty s& tham dinh lai rui ro trong viéc phat hanh Hgp déng huu
tri nay va xac dinh lai Chi phi bao hiém rui ro hodc cé quyén tam thgi déng tai
khoan huu tri.

Nghia vu cung cap théng tin cia Céng ty

Khi giao két Hgp déng huu tri, Céng ty c6 trach nhiém cung cap, cap nhat day
du cac théng tin, diéu khoan, diéu kién lién quan dén Hgp déng huu tri théng
qua céc tai liéu dugc quy dinh tai Diéu 2 va cac kénh khac nhu trang dién tu
chinh thuc cta Céng ty, thu théng bao cho Bén mua bao hiém, bao cdo thusng
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16.2.

16.3.

nién cho B&n mua bao hiém va Ngusi dudc bao hiém, bao cdo vé tinh hinh hoat
déng cua Quy huu tri.

Cap nhat théng tin ca nhan va théng tin quan trong

16.2.1. Thay d6i thong tin Ngugi dugc bao hiém

Ngusi dudc bao hiém phai dién vao dan yéu cau thay déi théng tin ca nhan cé
lién quan va cung cap céc thdng tin chi tiét hodc tai liéu phu hgp véi quy dinh
cla phap luat lién quan dén viéc thay déi trong thdi han 30 ngay ké tu khi bat
ky thay déi nao dudc néu dugi day xay ra:

a. Thay d6i théng tin lién hé, (cac) tén, sé cla gidy t& tuy than nhu Ching
minh nhan dan/Hbé chiéu;

b. Thay déi dia chicutry;

c. Ngudi dudc bao hiém khéng con cu tru tai Viét Nam hodc rdi khdi Viét
Nam tu ba thang trd lén.

Trong trudng hap (c), bat ké cé théng bao tir Ngusi dudc bao hiém hay khéng,
Cbng ty bao luu quyén quyét dinh, bang viéc gli théng bao bang van ban cho
Ngusi dudc bao hiém, thuc hién viéc:

a. Tiép tuc duy tri tai khoan huu tri v8i cung céc diéu khoan va diéu kién;
hoac

b. Thay déi Chi phi bao hiém rui ro; hodc

c. Tam thdgi dong tai khoan huu tri theo quy dinh tai Diéu 15.4.

16.2.2. Thay d6i théng tin B&n mua bao hiém

Bén mua bao hiém phai dién vao dan yéu cau thay déi théng tin cé lién quan
dén Bé&n mua bao hiém va cung cap cac théng tin chi tiét hoc tai liéu phu hgp
v3i quy dinh clia phap luat lién quan dén viéc thay déi trong thdi han 30 ngay
ké ti khi cé bat ky thay déi nao nhu sau:

i. Thay déi théng tin ngudi dai dién

ii. Thay déi théng tin lién hé

Néu Cong ty yéu ciu cung cap cac tai liéu hodc thdéng tin chi tiét vé cac thay
déi trén, Bén mua bao hiém va/hodc Ngusi dugc bao hiém phai tra I8i trong

th&i han dugc yéu cau. Trong trudng hgp cac bén lién quan khéng tra I8i trong
thai han dugc yéu cau, Céng ty bao luu quyén tam thdi déng tai khoan huu tri.

Trach nhiém bao mat théng tin khach hang cua Céng ty

Cbdng ty khéng dudc chuyén giao théng tin ca nhan do Bén mua bao hiém/Ngusi dugc
bao hiém cung cap tai Hgp déng bao hiém cho bat ky bén thi ba nao khac, trir cac
trudng hgp sau day:
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a. Thuthap, sttdung, chuyén giao theo yéu cau cla ca quan nha nudc c6 thadm quyén
hodc cho muc dich thdm dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hgp déng bao
hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, gidi quyét chi
tra quyén Igi bao hiém, nghién clu thiét ké san pham, phong chéng truc Igi bao
hiém, nghién ctu, danh gia tinh hinh tai chinh, kha ndng thanh toan, muic dé day
dd vén, yéu ciu von.

b. Cac trudng hgp khac dugc Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém déng y bang
van ban, vdi diéu kién:

- Bé&n mua bao hiém/Ngusi dudc bao hiém phai dugc théng bao vé muc dich
chuyén giao théng tin va dudc quyén lya chon gitia déng y hodc khéng déng
y v3i viéc chuyén giao do; va

- Viéc Bén mua bao hiém/Ngudi dudc bao hiém ti chdi cho phép chuyén giao
théng tin cho bén thi ba ngoai diém a khoan nay khéng dugc st dung lam ly
do dé tu chéi giao két hgp déng.

Bé&n mua bao hiém cé quyén ga&i bang van ban dén Céng ty (i) yéu cu cung cép
nhiing théng tin ca nhan cta B&n mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém/Ngudi
thu hudng ma Céng ty da thu thap, luu tri; va/hodc (ii) yéu cau Cong ty théng
bdo cach thuc da thu thap, st dung, chuyén giao, cdng bé nhiing théng tin nay.

Néu cé bat ky thac mac, khiéu nai lién quan dén bao mat théng tin, Bén mua bao
hiém/Ngugi dugc bao hiém lién hé vai Céng ty dé dugc giai dap.

CHUONG V. CHI TRA QUYEN LGI HOP PONG

Dé yéu cau chi tra quyén Igi theo quy dinh tai Hgp déng huu tri nay, ngusi yéu cau giai quyét
quyén Igi cta Hop déng huu tri phai lién hé vaéi Cong ty theo théng tin lién lac dugc quy dinh
trong Gidy ching nhan tham gia huu tri. Ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi cta Hop déng
huu tri phai dién day du cac théng tin dugc yéu cau trong don yéu cau chi tra cta quyén Igi
Hgp déng huu tri do Céng ty cung cap. Ngudi nhan quyén Igi cia Hgp déng huu tri phai chiu
céc chi phi (néu cd) lién quan dén viéc cung cap céac théng tin, bang ching hgp ly ma Céng
ty yéu ciu dé dap Ung cho viéc giai quyét yéu ciu bdi thudng theo quy dinh vé cac hd sd yéu
cau giai quyét quyén Igi hgp ddng néu tai Diéu 17, Diéu 18 va Diéu 19 cua Quy tic va Diéu
khoan nay. Ngoai cac gidy td néu tai Diéu 17, Diéu 18, Diéu 19, Céng ty cé quyén yéu cau ngudi
nhan quyén Igi clia Hgp déng huu tri cung cap thém céc gidy td, bang chiing hdp phap khac
dé giup cho viéc chi tra quyén Igi cua Hap déng huu tri. Chi phi lién quan dén viéc cung cap
céc gidy td nay do Cong ty thanh toan theo hda dan tai chinh hgp 1é.

PIEU 17: CHI TRA QUYEN LOI HUU TRi

Khi k&t thac Thdi han tich lty, Céng ty sé& théng bdo cho Ngudi dugc bao hiém vé Thdai han
chi tra quyén Igi huu tri. Ngudi nhan quyén Igi huu tri phai cung cdp cho Céng ty day du cac
gidy td sau trong thai gian s8m nhat cé thé:

- Ddn yéu cau chi tra quyén Igi huu tri theo mau do Céng ty quy dinh da dugc dién day du
va chinh xac;

Quy t3c va Piéu khoédn san pham Huu tri nhém (Huu tri Sun Life) Trang 18/22



Sun Life

- Bangchiing vé quyén dudc nhan quyén Igi huu tri nhu gidy Gy quyén, ban sao chiing minh
nhan dan hodc cac gidy t8 xac nhan hgp phap khac, trong trudng hgp ngudi nhan quyén
Igi huu tri la ngudi thira ké hodc ngusi dudc Gy quyén hgp phap ctia Ngudi dudc bao hiém.

PIEU 18: CHI TRA QUYEN LGI BAO HIEM KHI NGUGI BUGC BAO HIEM TU VONG (BAO
GOM QUYEN LGOI TRG CAP MAI TANG)

Trong th&i han 12 thang ké ti ngay Ngusi dugc bao hiém tir vong, ngudi yéu cdu nhan quyén
Igi bdo hiém phai théng bdo cho Céng ty va sau dé cung cap cho Céng ty day da cac gidy ts
sau trong thdi gian s8m nhat cé thé:

- Doan yéu cau chi tra quyén Igi bao hiém theo mau do Céng ty quy dinh d3 dugc dién day
du va chinh xac;

- Bé&ng chuing vé sy kién tif vong nhu gidy chiing tif cia Ngusi dudc bao hiém do céc co
guan c6 thadm quyén céap;

- Bang ching vé quyén dudc nhan quyén Igi bao hiém nhu gidy ty quyén, ban sao ching
minh nhan dan hodc cac gidy t8 xac nhan hgp phap khac, trong trudng hgp ngudi nhan
quyén Igi bao hiém la ngudi thita ké hodc ngudi dudc Gy quyén hdp phap ctia Ngudi thu
hudng.

PIEU 19: CHI TRA QUYEN LGI BAO HIEM KHI NGUGI DUGC BAO HIEM BI THUONG TAT
TOAN BO VA VINH VIEN

Trong thdi han 12 thang ké tif ngay Ngusi dudc bao hiém bat dau bi Thuong tat toan bo va
vinh vién, ngudi yéu cadu nhan quyén Igi bao hiém phai théng bdo cho Céng ty va sau dé cung
cap cho Céng ty day du cac gidy t& sau trong thdi gian s8m nhat cé thé:

- Doan yéu cau chi tra quyén Igi bao hiém theo mau do Céng ty quy dinh d3 dugc dién day
du va chinh xac;

- Giay xac nhan y té vé tinh trang bi Thuang tat toan bé va vinh vién cia Ngusi dugc bao
hiém do cac cd quan c6 thdm quyén cap;

- Ba&ng ching vé quyén dudc nhan quyén Igi bao hiém nhu gidy ty quyén, ban sao ching
minh nhan dan hodc cac gidy t8 xac nhan hgp phap khac, trong trudng hgp ngudi nhan
quyén Igi bao hiém |a ngusi thifa ké hodc ngudi dudc Gy quyén hgp phap ctia Ngusi dugc
bao hiém.

PIEU 20: THGI HAN VA PHUONG THUC CHI TRA QUYEN LGOI CUA HOP DONG HUU TRI

20.1. Céng ty sé chi tra cac quyén Igi quy dinh tai Hgp dong huu tri nay trong thadi han nhu
sau:
a. Déivai quyén Igi mai tang: trong vong 07 ngay lam viéc;
b. Da&i vdi quyén Igi huu tri: trong vong 03 ngay lam viéc;

c. Daivéicac quyén Igi khac quy dinh tai Hgp déng huu tri nay: trong vong 30 ngay
lam viéc

Quy t3c va Piéu khoédn san pham Huu tri nhém (Huu tri Sun Life) Trang 19/22



Sun Life

Ké tir ngay Céng ty nhan dugc hé sa yéu cau chi tra cac quyén Igi cta Hgp déng huu
tri hoan chinh va hgp lé.

20.2. Néu Céng ty khdng chi tra trong thai han quy dinh tai Diéu 20.1, thi ngoai khoan chi
tra cho cac quyén Igi ctia Hgp déng huu tri, Cong ty sé chi tra thém mot khoan tién
I3i tinh theo |3i suat cd ban do Ngan hang Nha nudc Viét Nam céng b6 vao thdi diém
chi tra.

CHUGNG VI. CAC PIEU KHOAN KHAC
PIEU 21: NGUOI THU HUGNG

Ngusi dugc bao hiém cé quyén chi dinh hodc thay déi Ngusi thu hudng trong Hé sa dang ky
tham gia ké& hoach huu tri. Ngusi dugc bao hiém cé thé thay déi Ngusi thu hudng bang cach
gui van ban yéu ciu dén dia chi van phong ctia Céng ty. Viéc thay d6i Ngusi thu hudng chi cé
hiéu luc khi Cong ty chdp thuan hodc xac nhan bang van ban. Céng ty khéng chiu trach nhiém
vé tinh hgp phap cla viéc chi dinh Ngudi thu hudng.

Néu khdng c6 Ngusi thu hudng nao dugc dang ky trong Hb sd dang ky tham gia ké hoach
huu tri hodc Ngudi thu hudng dudc chi dinh tif vong hodc mét tich khi cé yéu cau bbi thusng,
Cbng ty sé& chi tra cac quyén Igi bao hiém cé lién quan cho ngudi thita ké hgp phap cta Ngudi
dudc bao hiém.

Néu Ngusi thu hudng va Ngusi dudc bao hiém cung ti vong va khéng xac dinh dugc chinh
xac thdi diém tirvong, Céng ty sé& chi tra quyén Igi bao hiém cho ngusi thita ké hgp phap cla
Ngusi dudc bao hiém.

PIEU 22: DPON V| TIEN TE VA BIA PIEM PONG PHi, CHI TRA QUYEN LOI CUA HOP PONG
HUU TRI

Tat ca céc s6 tién dudc dé cap trong Hap déng huu tri dugc tinh theo Viét Nam Déng. Toan
bo cac khodn dugc dong cho Céng ty hodc do Céng ty chi trd phai dugc thuc hién tai cac van
phong cda Céng ty hodc tai bat ky dia diém nao khac do Céng ty quyét dinh vao ting thai
diém phu hgp v3i phap luat Viét Nam.

Céc khoan chi tra theo Hgp déng huu tri s& dugc thuc hién bang tién mat, séc, chuyén khoan
hodc theo phuang phap thanh toan dudc théa thuan gitta Céng ty va Ngudi yéu cau giai quyét
quyén Igi bao hiém.

DIEU 23: MIEN TRUY XET

Tri trudng hgp Bé&n mua bado hiém cé tinh gian déi, cac théng tin ké khai khéng chinh xac
hodc bi bé s6t trong H6 s dang ky tham gia ké hoach huu tri hodc cac gidy t& cé lién quan
sé& khoéng bi truy xét khi Hgp déng huu tri da cé hiéu lyc lién tuc trong hai (02) ndm ké ti Ngay
co hiéu luc.

Cé tinh gian déi dugc hiéu |a c8 y ké khai khéng trung thuc vé céc théng tin lién quan dén
Hgp déng huu tri ma néu biét dugc, Cong ty da khéng chap thuan bao hiém.
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Diéu khoan Mién truy xét nay khéng ap dung ddi vai cac quy dinh tai Diéu 24.

PIEU 24: THONG TIN SAI LECH VE TUOI, GIOI TINH VA NHOM NGHE CUA NGUOI PUGC
BAO HIEM

Néu Tudi tham gia, gidi tinh hodc nhém nghé nghiép ctia Ngusi dugc bao hiém khéng dugc
théng bdo mot cach chinh xac khi tinh chi phi bao hiém rdi ro:

- Trong trudng hop Chi phi bao hiém rui ro da khau trir thap hon Chi phi bao hiém rai ro
dudc tinh trén cg s3 tudi va/hodc gidi tinh dung, Cong ty sé khau trit phan Chi phi bao
hiém rai ro con thiéu vao Gia tri tai khodn huu tri tusng Ung vdi tudi va/hodc gidi tinh
dung.

- Trong trudng hgp Chi phi bao hiém rui ro da khau trif cao han Chi phi bao hiém rui ro
dudc tinh trén ca sd tudi va/hodc gidi tinh ding, Céng ty sé& can trif khoan tién vugt qua
dd vao Khoan khau trir hang thang tiép theo hodc déng thém vao tai khoan huu tri.

- Trong trudng hdp Ngusi dugc bao hiém khéng da diéu kién dé dugc bao hiém trén ca sé
Tubi tham gia dung, Hap déng huu tri dugc xem nhu cham dut hiéu luc ké tir Ngay cé
hiéu luc va Cong ty sé tU chdi bat ky yéu cau béi thudng nao va hoan trd moi khoan phi
bao hiém da déng ma khéng tinh lai.

PIEU 25: CHAM DUT HIEU LUC

Hiéu luc bao hiém déi v8i mbi Ngudi dudc bao hiém sé cham dut néu mét trong cac sy kién

sau xay ra, tuy thudc vao sy kién nao xay ra trudc:

- Ngay dao han; hoac

- Ngay Ngusi dugc bao hiém chuyén gia tri tai khoan huu tri sang mét doanh nghiép bao
hiém khac; hodc

- Ngay Céng ty chap thuan chi tra cac quyén Igi bao hiém quy dinh tai Diéu 10 hodc Diéu
11; hoac

- Ngay Ngusi dudc bao hiém rat trudc toan boé Gia tri tai khoan huu tri theo quy dinh tai
Piéu 15.1; hoic

- Ngay Céng ty chi tra Gia tri tai khoan huu tri khi Ngusi dugc bao hiém ti vong hodc
Thudng tat toan bd va vinh vién trong suét Th&i han chi tra.

Céc san pham bé sung dinh kém (néu cé) sé bi chdm dut hiéu luc néu Thai han hgp déng ap
dung cho mdi Ngusi dudc bao hiém cla sadn pham chinh bi chdm dut.

PIEU 26: GIAI QUYET KHIEU NAI, TRANH CHAP VA LUAT PIEU CHiNH

Néu Bén mua bao hiém khéng thda man vdi dich vu hay quyét dinh ctia Céng ty, Bén mua
bao hiém c6 thé gli vin ban chi tiét vé (cac) khiéu nai d6 dén dia chi van phong cua Céng ty
dudc ghi trong Gidy chiing nhan tham gia k& hoach huu tri.

Trong trudng hgp Bén mua bao hiém va Coéng ty khéng thé giai quyét bat ky tranh chdp nao
lien quan dén Hgp déng huu tri nay, trong vong ba (03) ndm ké ti ngay xay ra tranh chap,
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mot trong hai bén cé thé tién hanh khai kién. Vu kién cé thé dugc tién hanh tai tda an ngi cu
trd ca B&n mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodc nai dat tru sé chinh ctia Céng ty.
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