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Chi tiết tham khảo Chương I QTĐK BẢO HIỂM HƯU TRÍ SUN LIFE 

QUYỀN LỢI HƯU TRÍ: 

• 30 ngày trước Thời hạn chi trả, có thể thông báo đến Công ty để thay đổi lựa chọn Tỷ lệ nhận của 
kỳ đầu của Quyền lợi hưu trí, Thời hạn chi trả, Định kỳ chi trả.  

• Hợp đồng bảo hiểm hưu trí dành cho Thành viên được bảo hiểm sẽ chấm dứt hiệu lực ngay khi Giá 
trị tài khoản bảo hiểm hưu trí đã được chi trả toàn bộ. 

CÁC QUYỀN LỢI BẢO HIỂM RỦI RO: 

Để được chi trả các quyền lợi bảo hiểm rủi ro, cần lưu ý: 
• Tìm hiểu thông tin, kê khai đầy đủ, trung thực và chính xác các thông tin sức khỏe, nghề nghiệp,… 

(Trách nhiệm tìm hiểu, cung cấp thông tin đầy đủ, trung thực và chính xác được quy định tại Điều 
22 QTĐK). 

• Xem xét kỹ các Điều khoản loại trừ được quy định tại QTĐK của sản phẩm để hiểu rõ các trường 
hợp không được chi trả quyền lợi. 

CÁC QUYỀN LỢI NHẰM GIA TĂNG GIÁ TRỊ TÀI KHOẢN BẢO HIỂM HƯU TRÍ CƠ BẢN: 

Điều kiện để hưởng lãi gia tăng đầu tư: 
• Trong Thời hạn tích lũy, tỷ lệ Giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí cơ bản so với Phí bảo hiểm cơ bản 

quy năm đạt mức 10 lần trở lên;  
• Tài khoản bảo hiểm hưu trí đang không trong tình trạng tạm thời đóng; 
• Lãi suất gia tăng đầu tư tối đa sẽ không vượt quá lãi suất công bố thực tế quy năm tại thời điểm 

cuối mỗi Năm hợp đồng của các Hợp đồng bảo hiểm hưu trí dành cho Thành viên được bảo hiểm 
thỏa điều kiện. 

Điều kiện để nhận Quyền lợi thưởng tuổi vàng:  
Trong 120 tháng liền kề trước Tuổi nghỉ hưu hoặc trong suốt Thời hạn tích lũy (tùy thời gian nào ngắn 
hơn): 
• Tài khoản bảo hiểm hưu trí chưa từng và đang không trong trình trạng tạm thời đóng; và 
• Tổng Phí bảo hiểm cơ bản đã đóng đạt ít nhất 70% tổng Phí bảo hiểm cơ bản cần đóng. 

1.  QUYỀN LỢI BẢO HIỂM 

2. ĐIỀU CHỈNH HĐBHHT DÀNH CHO TVĐBH, NHỮNG THAY ĐỔI CẦN THÔNG BÁO 

Tham khảo các quyền và nghĩa vụ của BMBH/TVĐBH tại Chương III QTĐK  

• Lưu ý đối với BMBH: 

- Có thể linh hoạt đóng phí, đầu tư thêm. Việc giảm/tạm ngưng đóng phí trong thời gian dài hoặc 
rút tiền có thể dẫn đến HĐBHHT dành cho TVĐBH mất hiệu lực và các QLBH sẽ không còn. 

- Có thể yêu cầu tạm thời đóng/kích hoạt tài khoản bảo hiểm hưu trí, thay đổi định kỳ đóng phí/Số 
tiền bảo hiểm, hủy HĐBHHT dành cho TVĐBH trong Thời gian cân nhắc hoặc khôi phục hiệu lực 
bảo hiểm dành cho TVĐBH: tham khảo Chương III QTĐK. 

- Linh hoạt tham gia hoặc chấm dứt (các) sản phẩm bán kèm mà không ảnh hưởng đến hiệu lực 
của Bảo hiểm Hưu trí Sun Life. 

• Lưu ý đối với Thành viên được bảo hiểm: 

- Có thể thay đổi Người thụ hưởng hoặc tỷ lệ thụ hưởng;  
- Có thể rút trước tài khoản bảo hiểm hưu trí trong các trường hợp được liệt kê tại Điều 19 QTĐK. 

Việc rút trước một phần Giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí có thể làm thay đổi Số tiền bảo hiểm. 
Số tiền bảo hiểm sau khi thay đổi phải phù hợp với phạm vi Số tiền bảo hiểm theo quy định của 
Công ty. HĐBHHT dành cho TVĐBH chấm dứt hiệu lực ngay sau khi TVĐBH rút toàn bộ Giá trị 
tài khoản bảo hiểm hưu trí. 

- Có thể chuyển Giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí khi TVĐBH không còn mối quan hệ lao động với 
BMBH trên cơ sở Hợp đồng lao động. 

• Những thay đổi cần thông báo ngay cho Sun Life Việt Nam: tham khảo Điều 21 QTĐK 
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Với quyền lợi TTTBVV: 

- Tự gây thương tích;  
- Bị chẩn đoán mắc bệnh Ung thư tuyến giáp trong vòng 90 ngày kể từ các mốc thời gian quy định 

tại QTĐK;  

- Sử dụng ma túy, các chất gây nghiện, các chất kích thích;  

- Điều khiển phương tiện tham gia giao thông đường bộ mà trong máu hoặc hơi thở có nồng độ cồn 

vượt quá quy định;  
- Chiến tranh hoặc hoạt động liên quan đến chiến tranh; 

- Thương tật/tai nạn trước Ngày hiệu lực bảo hiểm cho Thành viên được bảo hiểm/ngày khôi phục 

hiệu lực bảo hiểm gần nhất cho Thành viên được bảo hiểm (nếu có)/ngày tài khoản bảo hiểm hưu 

trí được kích hoạt lại gần nhất (nếu có); 

- Tham gia các hoạt động thể thao có tính chất nguy hiểm; 
- Tham gia các hoạt động hàng không, nhưng không phải là hành khách trên chuyến bay thương 

mại;  
- Nhiễm bức xạ hoặc nhiễm phóng xạ;  
- Hành vi phạm tội. 

 

3. THỜI HẠN BẢO HIỂM, THỜI GIAN CÂN NHẮC 

• Thời hạn bảo hiểm: bao gồm Thời hạn tích lũy và Thời hạn chi trả (áp dụng đối với mỗi TVĐBH). 
- Thời hạn tích lũy: bằng Tuổi nghỉ hưu trừ tuổi của TVĐBH tại thời điểm tham gia HĐBHHT dành 

cho TVĐBH tại Sun Life Việt Nam. 
- Thời hạn chi trả: 10, 15, 20 hoặc 25 năm 

• Thời gian cân nhắc: 21 ngày 
Tính từ ngày BMBH xác nhận đã nhận các tài liệu sau: 
- Giấy chứng nhận bảo hiểm; 
- Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm; 
- Bảng minh họa quyền lợi bảo hiểm; 
- Tóm tắt Quy tắc và Điều khoản sản phẩm (SUN Crystal - Sổ tay khách hàng thông thái). 

 
4. TÓM TẮT ĐIỀU KHOẢN LOẠI TRỪ 

1.  Chi tiết tham khảo Điều 2.1; Điều 2.2.1.3; và Điều 2.2.3 QTĐK. 

Với quyền lợi Tử vong: 
- Tự tử trong vòng 2 năm kể từ mốc thời gian theo quy định tại QTĐK; 
- Hành vi cố ý của Bên mua bảo hiểm, Người thụ hưởng đối với Thành viên được bảo hiểm; 
- Chấp hành án tử hình; 
- Sử dụng ma túy, các chất gây nghiện, các chất kích thích tương tự ma túy. 

-  
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• Thông tin về Giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí theo lãi suất đảm bảo và lãi suất minh họa với Thời 
hạn đóng phí dự kiến được thể hiện tại Bảng minh họa QLBH đính kèm trong HĐBHHT dành cho 
TVĐBH. 

• Chi tiết về việc Sun Life Việt Nam được quyền khấu trừ các khoản nợ chưa được hoàn trả trước khi 
chi trả QLBH theo HĐBHHT dành cho TVĐBH được quy định tại Điều 39 QTĐK Bảo hiểm Hưu trí Sun 
Life. 

6. THÔNG TIN LIÊN HỆ 

Mọi thắc mắc, khiếu nại liên quan đến việc giao kết, thực hiện và chấm dứt HĐBHHT dành cho TVĐBH, 
vui lòng liên hệ: 

• Trung tâm Dịch vụ Khách hàng Sun Life Việt Nam trên toàn quốc (tham khảo danh sách tại website 
www.sunlife.com.vn) 

• Tổng đài Chăm sóc khách hàng 1800 1786 (miễn cước) 
• Hộp thư điện tử: dichvu.khachhang@sunlife.com 
 

5. LƯU Ý KHÁC 

2. 

Bảo hiểm Hưu trí Sun Life: Sản phẩm bảo hiểm hưu trí Bảo hiểm Hưu trí Sun Life  

QTĐK: Quy tắc điều khoản BMBH: Bên mua bảo hiểm  
HĐBHHT: Hợp đồng bảo hiểm hưu trí TVĐBH: Thành viên được bảo hiểm 
QLBH: Quyền lợi bảo hiểm TTTBVV: Thương tật toàn bộ vĩnh viễn 
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