6: 19/2026/SLV Tp. Ho Chi Minh, ngay .... thang 01 ndm 2026

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI
Kinh giri: Quy Khéach hang

Tén thuong nhan: Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life VN”’)

Pia chi try s¢ chinh: Tang 29, toa nha Vietcombank Tower, s6 5 Cong trudng Mé Linh, P. Sai Gon,
TP.HCM

Dién thoai: +84 28 6298 5888 Fax: +84 28 6298 5999
M3 sb thué: 0312149397

Sun Life VN thong bdo chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Chuwong trinh khuyén mai danh cho Khéch hang déng phi dinh
ky bang phwong thiic quét ma QR ("Chuong trinh").

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qubc.

3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang héa, cung tmg dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua
ban hang hda, cung tng dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 26/01/2026 dén ngay 31/03/2026.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai:

- Thanh toan thanh cong phi tai tuc (phi dinh ky) ctia Hop dong bao hiém bang phuong thiic
quét ma QR do Sun Life VN tao ra.

- Chi 4p dung cho Hop ddng c¢6 dinh ky déng phi nam.

6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Piém Sun Reward duoc quy dbi véi nhiing dic diém
sau:

- Do Cbng ty C Phan DayOne phat hanh;

- Puoc st dung dé thanh toan hang héa va dich vu ctia cic nha cung cip c6 lién két voi Cong
ty C6 Phdn DayOne, danh sach cic nha cung cdp duoc quy dinh tai
link https://www.gotit.vn/brands/; va

- Khéng c6 gié tri quy ddi thanh tién mit.

7. Khach hang ciia chwong trinh Khuyén mai (d6i twong dwgc hwong Khuyén mai):

- Chi 4p dung cho Khéch hang c4 nhan 1a Bén mua bao hidm va c6 it nhat 01 (mot) Hop dong
bao hiém con hiéu luc va dd qua thoi gian 21 ngay cAn nhéc trong thoi gian khuyén mai, ddng
thoi ¢6 tai khoan my Sun Life con hoat dong va c6 it nhit 01 (mot) Hop ddng bao hiém con
hiéu luc vao thoi diém tra thudng ciia Chuong trinh (duge mo ta & Muc 10).
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8. Co céu giai thwéng (ndi dung gidi thwéng, gia tri giai thuwéng, s6 lwong gidi thwéng): Noi

dung chi tiét cua chuong trinh duge néu tai Muc 10.

9. Téng gi4 tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: u6c tinh 350.000.000 ddng (Bang chir:
ba trim nim muoi tridu dong).
10. Noi dung chi tiét chwong trinh:

- T ngdy 26/01/2026 dén hét ngay 31/03/2026: Khéch hang thanh todn thanh cong phi tai tuc
(phi dinh ky) s& nhan dugc 600 (sdu trdm) diém thuong Sun Reward — twong duong 50.000
ddng (nim muoi ngan ddng) cho mdi Hop ddng. S& diém nay s& duge ghi nhan vao tai khoan
my Sun Life ctia Khach hang trong vong 15 (muoi 1dm) ngay lam viéc ké tir ngay két thic
Chuong trinh vao ngay 31/03/2026.

- Chi 4p dung cho giao dich thanh toan toan phi tai tuc (phi dinh ky) bang phuong thitc quét
mi QR do Sun Life VN tao ra theo thdng tin déng phi ctia hop ddng dudi mdt trong cac hinh
thire sau:

o Mi QR trong SMS/Email/Thu/my Sun Life Notification guri dén Bén mua bao hiém dé
nhéc phi/bo phi dinh ky.

o M4 QR hién thi khi chon “Thanh todn bing md QR” trén Cong thanh toan truc tuyén
(Payment Gateway) ctia Sun Life VN.

o Ma QR hién thi trén man hinh “Danh sdch HD dén han déng phi” coa hé théng Sun
Portal.

- Chi 4p dung cho Hop ddng c6 dinh ky déng phi ndm vao thoi diém thanh toén.
- Viéc thanh toan phai dugc thyc hién trong thoi gian khuyén mai. Thoi gian thanh toan s&
dugce x4c dinh dua trén thoi gian hé théng Sun Life VN ghi nhan.

- Khach hang phai thanh toan da s phi tai tuc (phi dinh ky) ctia Hop ddng trong 01 (mdt) 1an
thue hién. Trudng hop thanh toan nhidu 14n thi s& khong tinh thuong cho Hop ddng dé, bt
ké tdng sb tién da thanh toan.

- M3di Hop ddng chi dugce xét thuong 01 (mot) 14n trong thoi gian dién ra Chuong trinh.

- Khach hang da didu kién nhén qua ting ctia chuong trinh s& st dung Sun Reward dé duoc dbi
qua tang theo quy dinh tai https://www.sunlife.com.vn/vn/dich-vu-khach-hang/sun-reward/

- Diém thudng cdng vio tai khoan Sun Reward trén my Sun Life ciia Khach hang va khong c6
gié tri quy ddi ra tién mit.

- Trudng hop Khach hang khong c6 tai khoan my Sun Life con hoat dong vao thoi diém tra
thudng va/hodc khong co it nhit 01 (mot) Hop ddng c4 nhan con hidu luc vao thoi diém tra
thuéng thi duoc xem nhu Khach hang tir chéi nhan thuong va Sun Life VN s& thu hdi phan
thudng.

- Quyét dinh ctia Sun Life VN 1a quyét dinh cubi cling trong moi trudng hop tranh chép.

- Sun Life VN c6 quyén thu hdi va/hosdc khong ting qua cho Khach hang néu cé bit ky thay
dbi nao din dén viéc Khach hang khong dam bao didu kién theo chuong trinh nay.

- Béng viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang hiéu va ddng y rang Sun Life VN va céc
bén duge Sun Life VN tiy quyén c6 thé thu thap va xir Iy cAc thong tin c4 nhan do Khéch hang
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cung cap cho muc dich thuc hién chuong trinh khuyén mai va ghi nhan diém thuong trong tai
khoan Sun Reward.

- Chuong trinh khuyén mai dugc 4p dung ddng thoi véi cac chuong trinh khuyén mai khac.

11. Tén ctia cac thuong nhan cung thyc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cia timg
thwong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh: Khong c6 thuong nhan cuing thye hién.

Sun Life VN cam két thuc hién dang va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai
trén theo quy dinh ctia phap luat hi¢n hanh.
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