HH BAO HIEM NHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
LIFE VIET NAM Péc lap - Tw do - Hanh phc

-2026/CV/SLV-TBKM Tp. Ho Chi Minh, ngay 14 thang 01 niim 2026

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI

Kinh gui: Quy Khach Hang

Tén thuong nhan: Cong ty TNHH Béo hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life VN™)

Dia chi try s¢ chinh: ]‘“ﬁng 29, Toa nha Vietcombank Tower, sb 5 Cong trudng Mé Linh, phudng
Sai Gon, Thanh pho H6 Chi Minh.

Dién thoai: +84 28 6298 5888 Fax: +84 28 6298 5999

M4 sb thué: 0312149397

Sun Life VN thong béo chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1.

2.

Tén chuong trinh khuyén mai: “Vi Nha Minh — Tron An Tam”
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thire l(l}uyén mai: Tang hang hoa/dich vu khong thu tién danh cho khach hang mua san
pham béo hiém nhan tho ctia Cong ty TNHH Béo hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam.

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 14/01/2026 dén hét ngay 28/02/2026

Hang hoa, dich vu khuyén mai: T4t ca céc san phim bao hiém ctia Sun Life VN dugc phan phéi
qua Kénh Dai ly ctia Sun Life VN.

Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai:

Thé qua taing GOT IT dudi hinh thte dién ttr, véi nhitng ddc diém sau:

- Do Cbng ty C5 Phan DayOne phat hanh;

- Dugce st dung dé thanh todn hang héa va dich vu cia cac nha cung cp c6 lién két véi Cong
ty Co Phan DayOne, danh sich cac nha cung cdp dugc quy dinh tai link
https://www.gotit.vn/brands/; va

- Khéng c6 gi tri quy doi thanh tién mit.

(Sau day goi tit “Phiéu qua ting GOT IT”)

Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i tugng duoc huéng khuyén mai):

Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai phai dong thoi ddp tng cac didu kién dudi déy:

- Khéch hang la cd nhén va la Bén mua bao hiém cua hop ddng bao hiém nhén tho (“Hoep
Dong”) duoe phan phdi qua Kénh Dai ly ctia Sun Life VN nhu quy dinh tai muc 5 néu trén;
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- Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Duge Bao Hiém ctua Hop Pong khong dong thoi 1a dai ly bao
hiém, Tu van Tai chinh thudc Kénh Pai Ly ctia Sun Life VN

- Hb So Yéu Cau Bao Hiém cta Khach hang duge ndp va Hop Pong duge phat hanh trong
thoi gian quy dinh tai Muc 10 ctia Thong bao nay;

- Khéch hang d& dong ddy du phi bao hiém nam diu tién tai ky dong phi dau tién theo quy
dinh trong Hop Ddng (bao gdm phi bao hiém ctia san pham chinh va phi cia céc san phdm
ban kém (néu c6), khong bao gdm phi bao hiém dong thém) va dap tmg quy dinh vé phi bao
hiém theo diéu kién nhan qua ting theo Muyc 10.2 ctia Thong bdo nay;

- Hop Dong khong bi huy (Khach hang tur chéi tiép tuc tham gia Hop Dong) trong thoi gian
can nhic hai muoi mdt (21) ngay nhu dugc quy dinh trong quy tic va didu khoan san phdm
(“Thoi Gian Cén Nhic”);

- Khong x¢ét thudng vao chuong trinh nay cac hop dong bao hiém ma trong vong 12 thang
TRUOC khi hop ddng bao hlem d6 duge phét hanh, c6 it nhat mot hop ddng bao hiém hién
hitu khéc bi hay bo, hodc mat hidu luc va ca 2 hgp ddng bao hiém nay cé cling mot Nguoi
duogc bao hiém chinh va tham gia cting dong san phdm;

- Tai thoi diém Sun Life VN tong két két qua chuong trinh khuyén mai, Hop Pdng dd qua
Thoi Gian Cén Nhac;

- Tai thoi diém Sun Life VN thuc hién trao qua cho khéach hang, Hop Péng phai con hiéu lyc.
8. Co clu giai thuong (ndi dung giai thudng, gia tri giai thudng): Chi tiét duge néu tai Muc 10.2
9. Tbng gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai:
Uéc tinh khoang 1.1 ty dong. Téng gia tri qua tang dung dé khuyén mai thyc té s& phu thude
vao so lugng Khach hang thoa diéu kién huéng khuyén mai theo quy dinh ctia chuong trinh
khuyén mai nay.
10. Noi dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai:

10.1 Thoi gian ndp H6 So' Yéu Ciu Bdo Hiém va thoi gian phat hanh Hop Pong:

Thoi gian nop Ho So Yéu Ciu Thoi gian Hop Pong dwgc phat
Bio Hiém hanh ~
14/01/2026 — 28/02/2026 14/01/2026 — 28/02/2026

Thoi gian nop HO So Yéu Cau Bao Hiém dugc cin ot trén thoi gian Sun Life VN nhan duoc
HO So Yéu Cau Bao Hiém va thoi gian Khach hang dong phi bdo hiém nam dau tién cua ky
dong phi dau tién trong moi dot khuyén mai.
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10.2  Didu kién nhin qua ting va gia tri qua ting:

Gia tri qua tang

Phiéu qua ting GOT IT tri gia 10% FYP
(Gid tri qua tdng theo nguyén tdc lam tron xuéng 50.000 déng)

(*)  Phi bao hiém ndm dAu tién thyc thu (FYP) tinh trén mdi Khach hang KHONG bao gbém
phan Phi bao hiém déng thém bing v6i Phi bao hiém dinh ky nam tiép theo dé déng Phi
bao hiém dinh ky vao Ngay dén han dong phi cia Nam Hop Ddng tiép theo, trong truong
hop Khach hang dong ¥ cho Sun Life VN st dung gi4 tri tai khoan gia ting dé dong Phi
bao hiém dinh ky tiép theo.

10.3 Cac luwu y khac:

- Sun Life VN s& quyét dinh viéc trao Phiéu qua tang GOT IT cho Khach hang theo hinh
thirc sau ddy: giri ma Phiéu qua ting GOT IT théng qua tin nhin SMS dén sé dién thoai
Khach hang da cung cép cho Cong ty trén hd so yéu cau bao hiém hodc s6 dién thoai dugc
Khéach hang cép nhat theo quy dinh ctia Sun Life VN.

- Sun Life VN khong chiu trach nhiém trong truong hop Phiéu qua tang GOT IT khong thé
chuyén do thong tin s§ dién thoai Khach hang cung cap trén hd so yéu ciu bao hlem bi sai
hoic Khach hang khong cung cip sé dién thoai. Trong trudng hop Sun Life VN da cb géng
lién hé khach hang dé trao qua ting it nhat 03 14n nhung khéng thé lién hé duoc, Sun life
VN c6 quyén huy két qua qua ting cua Khéch hang.

- Sun Life VN c6 quyén mién trir trach nhiém trong truomg hop khong nhan duoc phan hdi
ctia Khéach hang vé viéc khong dugc trao qua ctia chuong trinh nay trong vong 03 thang ké
tr Ngay bat dau trao qua lan cuoi cung ctia chuong trinh.

- Qu,yét dinh cta Sun Life Viét Nam 13 quyét dinh cudi cting trong moi trudng hop tranh
chap.

- Néu c6 bét ky thay ddi nao dan dén viéc Khach hang khong dam béo didu kién theo chuong
trinh ndy, Sun Life VN ¢6 quyén khong ting qua cho Khach hang va/hodc thu hdi toan bd
qua tang khuyén mai bang cach (i) cin trir vao céc khoan thanh todn (néu c6) ma Sun Life
VN chi trd cho Khéch hang va/hodc (i) yéu cAu Khéach hang hoan tra bing qua ting da
nhan va/hodc bang tién c6 gia trj tuong duong véi qua ting di nhan, theo d6 Khach hang
s& thuc hién viée hoan tra trong thoi gian khong quéa 07 (bay) ngay ké tir ngay nhan duoc
yéu cau tir Sun Life VN.

- Véi viée tham gia chuong trinh nay, Khach hang hidu va déng y ring Sun Life VN va céc
bén duge Sun Life VN ty quyén c6 thé thu thip va xir ly céc théng tin c4 nhan do Khach
hang cung cdp cho muyc dich thuc hién chuong trinh khuyén mai nay. Ngoai ra, Sun Life
VN c¢6 thé sir dung thong tin c4 nhan va hinh anh ctia Khach hang cho muc dich truyén
thong va quang cdo ma khdng phét sinh bit ky chi phi nao khac.

- Chuong trinh khuyén mai dugc 4p dung ddng thoi véi cac chuong trinh khuyén mai khéc.

- Thoi diém tong két két qua va bit ddu trao qua cho Khach hang:
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Ngay Hop Pong dwge phat

hanh Thoi diem Ngay bit dau du
Dot tinh toan o nes Da 5 tong ket ket kien trao qua cho
el iy qua (%) Khach hang
T ngay
Pot 1 14/01/2026 31/01/2026 28/02/2026 20/03/2026
Dot 2
(Gom cdc Hop Dong
théa diéu kién ) Tir nea
chuong trinh khuyén | 14/01/2026 | 28/02/2026 |  31/03/2026 S0/ /%oyz s
mai nhung chua
dwoc tinh o dot 1)
Dot 3
(Gom cdc Hop Dong
théa diéu kién e
chirong trinh khuyén 01/02/2026 28/02/2026 30/04/2026 20/05 /% O}é .
mai nhung chua
dwge tinh ¢ dot 2)

(*) Vo ngay tong két két qua cua dot khuyén mai, néu Khach hang dap ting duoc cac didu
kién cua Chuong trinh khuyén mai nhung Hop Dong chua qua Thoi Gian Can Nhéc, Khach
hang s& van dugce xét nhén qua téng vao dot ké tip sau khi Hop Pdng d3 qua Thoi Gian Cén

Nhic.

Trong moi truong hop, vao ngay tong két két qua 1an cubi, dé duoc nhan qua ting cia chuong
trinh khuyen mai, Khach hang can dép tmg moi diéu kién cua chuong trinh, bao gém diéu
kién Hop Ddng da qua Thoi Gian Can Nhéc.

11. Tén ctia cc thuong nhan cing thuc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cta timg
thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh: Khong c¢6 thuong nhan cung thuc hién.

Sun Life VN cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé chwong trinh khuyén mai
trén theo quy dinh cia phap luat hién hanh.
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