TNHH BAO HIEM NHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOSUN LIFE VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic

2026/CV/SLV-TBKM Tp. H6 Chi Minh, ngay 01 théng 02 ndm 2026

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI

Kinh gtti: Quy Khach Hang

Tén thuong nhan: Coéng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life VN”)

Dia chi tru s& chinh: T‘?lng 29, Toa nha Vietcombank Tower, sb 5 Cong truomg Mé Linh, phudng
Sai Gon, Thanh pho Ho Chi Minh.

Dién thoai: +84 28 6298 5888 Fax: +84 28 6298 5999

M4 sb thué: 0312149397

Sun Life VN thong bao chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1.

2,

Tén chuong trinh khuyén mai: “Vi Nha Minh — Van N iém Vui”
Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thire kl}uyén mai: Tang hang hoa/dich vu khong thu tidn danh cho khach hang mua san
pham bao hi€ém nhén tho ctia Céng ty TNHH Bao hi€ém Nhén tho Sun Life Viét Nam.

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/02/2026 dén hét ngay 25/02/2026

Hang hoa, dich vu khuyén mai: T4t ca céc san phim bao hiém cta Sun Life VN dugc phan phdi
qua Kénh Pai ly cua Sun Life VN.

Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai:

Diém Sun Reward/Phiéu qua ting GOT IT dugc quy ddi véi nhiing ddc diém sau:

- Do Céng ty Cé Phan DayOne phét hanh;

- Duogc sir dung dé thanh toan hang hoa va dich vu ctia cac nh;‘1 cung cip c6 lién két voi Cong
ty CO Phin DayOne, danh sich cac nha cung cap dugc quy dinh tai link
https://www.gotit.vn/brands/; va

- Khong c6 gia tri quy dbi thanh tién mit.

Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hudng khuyén mai):

Khach hang cta chuong trinh khuyén mai phai dong thoi dap ting cac diéu kién dudi day:

- Khéch hang la Bén mua bao hiém cua hop ddng bao hiém nhan tho (“Hop DPéng”) duge phan
phoi qua Kénh Pai ly ctia Sun Life VN nhu quy dinh tai muc 5 néu trén;
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Hd So Yéu Cau Bao Hiém cua Khach hang dugc nop va Hop Ddng dugce phat hanh trong
thoi gian quy dinh tai Muc 10 ctia Thong béo nay;

Khach hang d& dong day du phi bao hidm ndm dau tién tai ky dong phi dau tién theo quy
dinh trong Hop Pdng (bao gom phi bao hiém cta san pham chinh va phi ctia cac san pham
ban kem (neu ¢6), khong bao gdm phi bao hiém déng thém) va dap tmg quy dinh vé phi bao
hiém theo diéu kién nhén qua ting theo Muc 10.2 ctia Thong bo nay;

Hop Dong khong bi huy (Khéach hang tir chéi tiép tuc tham gia Hop Dong) trong thoi gian
can nhic hai muoi mét (21) ngay nhu duge quy dinh trong quy téc va diéu khoan san pham
(“Thoi Han Can Nhéc”);

Khong xét thuong vao chuong trinh nay cac hop ddng bao hiém ma trong vong 12 thang
TRUGC khi hop ddng bao hlem d6 duge phat hanh, c6 it nhat mot hop ddng bao hiém hién
htru khée bi hily bo, hodc mét hiéu luc va ca 2 hop dong bao hiém nay c6 cling mot Ngudi
duoc bao hiém chinh va tham gia cing dong san pham;

Tai thoi diém Sun Life VN tdng két két qua chuong trinh khuyén mai, Hop Pong dd qua
Thoi Han Can Nhéc;

Tai thoi diém Sun Life VN thuce hién trao qua cho khach hang, Hop Ddng phai con higu lue.

8. Co céu giai thudng (ndi dung giai thudng, gia tri giai thuéng): Chi tiét duoc néu tai Muc 10.2

9. Tdng gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai:

Udc tinh khoang 150.000.000 ddng. Tong gid tri qua tdng ding dé khuyén mai thuc té s& phu
thudc vao so lugng Khach hang thoa didu kién huong khuyén mai theo quy dinh ctia chuong
trinh khuyén mai nay.

10. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

10.1 Thoi gian ndp Hd So' Yéu Ciu Bio Hiém va thoi gian phat hanh Hop Dong:

Thoi gian ndp Ho So Yéu

' Chu Bio Hifm Thoi gian Hop Pong dwge phat hanh

01/02/2026 — 25/02/2026 01/02/2026 — 10/03/2026

Thoi gian ndp. Hd So Yéu Cau Bao Hiém dugc cdn ctt trén thoi gian Sun Life VN nhan dugc
H6 So Yéu Céu Bao Hlem va thoi gian Khach hang dong phi bao hiém nam dau tién cua ky
déng phi dau tién trong mdi dot khuyén mai.

10.2  Diéu kién nhin qua ting va gia tri qua ting:

P6i véi Khach hang Ca nhan:
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Téng phi bio hiém nim diu tién . )
thwe thu (FYP) tinh trén mbi biém thwéng Sun Reward
Khach hang (VND) (*)
FYP > 20.000.000 15.000 diém

- P6i véi Khach hang Doanh nghiép:

(*)

Téng phi bao hiém nim diu tién o ;
thwe thu (FYP) tinh trén mdi Phiéu qua ting GOTIT
Khach hang (VND) (%)
FYP > 20.000.000 1.250.000 dong

Phi bao hiém ndm déu tién thuc thu (FYP) tinh trén mdi Khach hang KHONG bao gém
phdn Phi bao hiém déng thém béng v6i Phi bao hiém dinh ky nam tiép theo dé dong Phi
bao hiém dinh ky vao Ngay dén han dong phi ctia Nam Hop Pdng tiép theo, trong trudng
hop Khach hang ddng y cho Sun Life VN str dung gia tri tai khoan gia tang dé déng Phi
bao hiém dinh ky tiép theo.

10.3 Cac lwu y khae:
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Khéch hang c4 nhén du didu kién nhén qua ting ctia chuong trinh s& sir dung Sun Reward
dé duogc doi qua tang theo quy dinh tai https:/www.sunlife.com.vn/vn/dich-vu-khach-
hang/sun-reward/

MObi Khach hang chi duge nhan mot lan diém thudng trong sudt thoi han chuong trinh.

Diém thudng cong vao tai khoan Sun Reward ctia Khach hang va khong c6 gié tri quy dbi
ra tién mit.

Sun Life VN s& quyét dinh viéc trao Phiéu qua taing GOT IT cho Khach hang Doanh nghi€p
theo hinh thitc sau day: gri ma Ph1eu qua tang GOT IT thong qua tin nhén SMS den SO
dién thoai Khach hang da cung cép cho Cong ty trén hd so yéu cau bao hiém hoic sb dién
thoai dugc Khach hang cép nhét theo quy dinh ctia Sun Life VN.

Sun Life VN khong chiu trach nhiém trong trudmg hop Phiéu qua ting GOT IT khong thé
chuyén do thong tin s6 dién thoai Khach hang cung cip trén hd so yéu cau bao hiém bj sai
hodc Khach hang khéng cung cép s6 dién thoai. Trong trudng hop Sun Life VN dé cb
géng lién hé khach hang dé trao qua tang it nhit 03 1in nhung khong thé lién hé dugc, Sun
life VN ¢6 quyén hily két qua qua ting ctia Khach hang.

Qu,yé't dinh cta Sun Life Viét Nam la quyét dinh cudi ciing trong moi trudmg hop tranh
chap.

Sun Life VN ¢6 quyén thu hdi va/hodc khong ting qua cho Khach hang néu c6 bat ky thay
doi nao dan dén viéc Khach hang khong dam bao diéu kién theo chwong trinh nay.

Déi v6i qua tang 1a Phidu qua tang GOTIT, gié tri thu hdi tuong dwong v&i ménh gia Phiéu
qua tdng da trao giai
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Déi voi qua tang 1a diém thuong Sun Reward, ty 1& thu héi duge quy d6i nhu bang bén

dudi:
Tong phi béo hiém niim dau tién Piém thwéng Sun Thu hoi
thuc thu (FYP) tinh trén moi Reward (1200 diém = 100.000
Khach hang (VND) (*) dong)
FYP > 20.000.000 15.000 diém 1.250.000 dong

- Sun Life VN ¢c6 quyén mién trir trach nhiém trong trudng hop khong nhén duge phan hdi
ctiia Khach hang v€ viéc khong duoc trao qua cia chuong trinh nay trong vong 03 thang ké
tir Ngay bét ddu du kién trao qua ctia Dot cudi cing.

- Véi viée tham gia chuong trinh nay, Khach hang hidu va ddng ¥ ring Sun Life VN va céc
bén duoc Sun Life VN ty quyén c6 thé thu thap va xir Iy céc thong tin c4 nhan do Khich
hang cung c4p cho muc dich thuc hién chuwong trinh khuyén mai nay. Ngoai ra, Sun Life VN
c6 thé str dung thdng tin c4 nhan va hinh anh ctia Khach hang cho muc dich truyén théng v
quéang c4o ma khong phét sinh bit ky chi phi nao khéc. :

- Chuong trinh khuyén mai dwoc 4p dung ddng thoi véi cac chwong trinh khuyén mai khac.

- Thoi diém tdng két két qua va bét du trao qua cho Khach hang:

Ngay Hop Pong dwoc phat Thoi diém Ngay bat dau dw

Dot tinh toan hanh tong két két | Kkién trao qua cho
: Tir ngay Dén ngay qua (¥) Khach hang
T ngay
Pot 1 01/02/2026 10/03/2026 31/03/2026 20/04/2026
Dotz
(Gom cdc Hop Dong

thoa diéu kién Tir ngay
alsne bk g 01/02/2026 | 10/03/2026 | 30/04/2026 e

mai nhung chua
dwoc tinh ¢ dot 1)

(*) Vao ngay tong két két qua cta dot khuyén ma‘i, néu Khach hang dap tmg du’(_)rg cac didu
kién cua Chuong trinh khuy€n mai nhung Hop Dong chua qua Thoi Han Cén Nhéc, Khach
hang s& van dugc xét nhan qua tang vao dot ke tiep sau khi Hop Dong déd qua Thoi Han Cén
Nhac.

Trong moi trudng hop, vao ngay téng két két qua 1an cu01 (ngay 30/04/2026) dé duoc nhén
qua tang cua chuorng trinh khuyen mai, Khach hang cén dap img moi diéu kién cta chuong
trinh, bao gom diu kién Hop Pdng d& qua Thoi Han Can Nhic.

11. Tén ctia cac thuong nhan cung thuc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cta ting
thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh: Khong cé thuong nhéan cung thuc hién.

Sun Life VN cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai
trén theo quy dinh cua phap ludt hién hanh.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ
SUN LIFE VIET NAM
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