Y TNHH BAO HIEM NHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
40, SUN LIFE VIET NAM Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic

-2026/CV/SLV-TBKM Tp. Ho Chi Minh, ngay 01 thang 03 ndm 2026

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI
Kinh gtri: Quy Khach Hang
Tén thuong nhin: Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam (“Sun Life VN”)

Dia chi tru s¢ chinh: T\e‘mg 29, Toa nha Vietcombank Tower, s6 5 Cong truong Mé Linh, phudng
Sai Gon, Thanh phd H6 Chi Minh.

Dién thoai: +84 28 6298 5888 Fax: +84 28 6298 5999
M sb thué: 0312149397

Sun Life VN thong b4o chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh khuyén mai: “Vi Nha Minh — Van Niém Vui”
2. Diaban (pham vi) khuyén mai: Toan qubc

3. Hinh thice kl}uyén mai: Tang hang hoa/dich vu khong thu tién danh cho khach hang mua san
phdm bao hiém nhén tho cua Céng ty TNHH Béo hiem Nhén tho Sun Life Viét Nam.

4. Thoi gian khuyén mai: Tirngdy 01/03/2026 dén hét ngay 25/03/2026

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: TAt ca céc san phdm bao hiém ctia Sun Life VN duge phéan phdi
qua Kénh Dai ly ctia Sun Life VN.

6. Hang hoda, dich vu dung dé khuyén mai:

Didm Sun Reward/Phiéu qua ting GOT IT dugc quy dbi v6i nhitng dac diém sau:

- Do Cong ty Cb Phan DayOne phéat hanh;

- Duogc st dung dé thanh toan hang hoéa va dich vu ctia cac nha cung clp c6 lién két v6i Cong
ty C6 Phan DayOne, danh sich cédc nha cung cap duoc quy dinh tai link
https://www.gotit.vn/brands/; va

- Khong c6 gié tri quy dbi thanh tién mit.

7. Khach hang cta chuong trinh khuyén mai (d6i tuong duge hudng khuyén mai):
Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai phai ddng thoi dap tmg céac didu kién dudi day:

- Khach hang la Bén mua bao hidm ctia hgp dong bao hiém nhan tho (“Hop Pong”) duge phan
phdi qua Kénh Dai Iy ctia Sun Life VN nhu quy dinh tai muc 5 néu trén;
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Hbd So Yéu Ciu Bao Hiém ctia Khach hang duge ndp va Hop Pdng duge phat hanh trong
thoi gian quy dinh tai Muc 10 ctia Thong bao nay;

Khéch hang déd dong day du phi bao hiém nam dau tién tai ky dong phi dau tién theo quy
dinh trong Hop DPéng (bao gom phi bao hiém ctia san pham chinh va phi cta cac san pham
ban kem (neu c6), khéng bao gom phi bao hiém déng thém) va dap tng quy dinh vé phi bao
hiém theo diéu kién nhén qua ting theo Muc 10.2 ctia Thong bdo nay;

Hop Dong khéng bi huy (Khach hang tir chéi tiép tuc tham gia Hop Bong) trong thoi gian
can nhéc hai muoi mét (21) ngay nhu dugc quy dinh trong quy tic va diéu khoan san phim
(“Thoi Han Céan Nhéc”);

Khéng xét thuong vao chuong trinh nay céc hop ddng bao hiém ma trong vong 12 thang
TRUOC khi hop ddng bao h1em d6 dugc phat hanh, c6 it nh4t mot hop déng bao hiém hién
htru khéc bi hiy bo, hozic mét hiéu luc va ca 2 hop dong bao hiém nay c6 cling mdt Nguoi
duoc bao hiém chinh va tham gia cting dong san phém;

Tai thoi diém Sun Life VN tdng két két qua chuong trinh khuyén mai, Hop Pdng da qua
Thoi Han Céan Nhéc;

Tai thoi diém Sun Life VN thyc hién trao qua cho khach hang, Hop DPdng phai con hiéu lye.

8. Co céu giai thudng (ndi dung giai thudng, gia tri gidi thuong): Chi tiét duoce néu tai Muc 10.2

9. Tbng gia tri hang héa, dich vu dung @& khuyén mai:

Uéc tinh khoang 150.000.000 dong. Tong gid tri qua tang dung dé khuyén mai thuc té s& phu
thudc vao so luorng Khach hang thoa diéu kién huong khuyén mai theo quy dinh cta chuong
trinh khuyén mai nay.

10. Noi dung chi tiét cia chuong trinh khuyén mai:

10.1  Thoi gian ndp Hd So Yéu CAu Bao Hiém va thoi gian phat hanh Hop Dong:

Thm glan np Ho SuYeu .

4 hs s s A 2 : X ¢ =

' Cau Bao Hlem ive T 0’1 glanHo’p B ong du’o’cphat s
01/03/2026 — 25/03/2026 01/03/2026 — 10/04/2026

Thoi gian ndp Hd So Yéu Cau Bao Hiém duoc cén cir trén thdi gian Sun Life VN nhén dugc
Hb So Yéu Cau Bao Hlem va thoi gian Khéch hang dong phi bao hidm nam diu tién cta ky
déng phi dau tién trong mdi dot khuyén mai.

10.2 Piéu kién nhin qua ting va gia tri qua ting:

Péi véi Khach hang C4 nhén:
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Tong phi bio hiém nim diu txen o :
thie thu (FYP) tinh trén mbi | Diem thwong Sun _Reward
Khich hang (VND) (*) : S :
FYP >20.000.000 15.000 diém

- DPbi véi Khach hang Doanh nghiép:

*)

Téng phi bao hiém niim diu tlen - G
thye thu (FYP) tinh trén méi Phiéu qua tang GOTIT
Khich hang (VND) (*)
FYP >20.000.000 1.250.000 dong

Phi bao hiém nam déu tién thyc thu (FYP) tinh trén mdi Khéch hang KHONG bao gém
phan Phi bao hidm déng thém bang vé6i Phi bao hiém dinh ky nim tlep theo dé dong Phi
bao hiém dinh ky vao Ngay dén han dong phi ctia Nam Hop Pong tlep theo, trong truong
hop Khéch hang dong y cho Sun Life VN sir dung gié tri tai khoan gia téng dé dong Phi
bao hiém dinh ky tiép theo.

10.3  Cic luu y khéc:
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Khich hang c4 nhan du diéu kién nhan qua ting ctia chuong trinh s& st dung Sun Reward
dé duoc ddi qua ting theo quy dinh tai https://www.sunlife.com. vn/vn/dich-vu-khach-

hang/sun-reward/

M&i Khach hang chi dugc nhan mot 1an diém thuong trong sut thoi han chuong trinh.

Diém thudng cdng véo tai khoan Sun Reward ctia Khach hang va khong c6 gia tri quy doi
ra tién mat.

Sun Life VN s& quyét dinh viéc trao Phiéu qua ting GOT IT cho Khach hang Doanh nghiép
theo hinh thirc sau day: gri méi Phleu qua ting GOT IT thong qua tin nhan SMS den SO
dién thoai Khach hang da cung cAp cho Cong ty trén hd so yéu cau bao hiém hodc sb dién
thoai duge Khach hang cap nhat theo quy dinh ctia Sun Life VN.

Sun Life VN khong chiu trach nhiém trong trudng hop Phiéu qua tdng GOTIT khong thé
chuyén do thong tin sb dién thoai Khach hang cung cap trén hd so yéu cau bao hiém bi sai
hodc Khach hang khong cung cAp sb dién thoai. Trong truong hop Sun Life VN da ch
ging lién hé khach hang dé trao qua ting it nht 03 14n nhung khong thé lién hé duge, Sun
life VN ¢6 quyén hty két qua qua ting cua Khach hang.

Quyét dinh cta Sun Life Viét Nam la quyét dinh cudi cing trong moi trudng hop tranh
chap.

Sun Life VN ¢6 quyén thu hdi va/hodc khong téng qua cho Khéach hang néu c6 bit ky thay
ddi nao din dén viéc Khach hang khong dam bao diéu kién theo chuong trinh nay.

Péi v6i qua tang 14 Phiéu qua ting GOTIT, gié tri thu hdi twong duong véi ménh gia Phiéu
qua tdng da trao giai.
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Pbi véi qua ting 1a diém thuong Sun Reward, ty 1€ thu hdi duge quy dbi nhu bang bén

duai:
Tong phi bio hiém nim dau tién Piém thwéng Sun Thu hoi
thwe thu (FYP) tinh trén moi Reward (1200 dieém = 100.000
Khiach hang (VND) (¥) dong)
FYP > 20.000.000 15.000 diém 1.250.000 dong

- Sun Life VN ¢6 quyén mién trlr trach nhiém trong truong hop khong nhan duoc phan hdi
ctia Khach hang vé viéc khong duogc cong di€m cua chwong trinh ndy trong vong 03 théng
ké tir Ngay bét dau du kién cdng diém ctia Dot cudi cung.

- Véi viée tham gia chuong trinh nay, Khach hang hidu va ddng y rang Sun Life VN va cac
bén duoc Sun Life VN uy quyén co thé thu thap va xir Iy céc thong tin ca nhan do Khach
hang cung cép cho muc dich thuc hién chuong trinh khuyén mai va ghi nhan diém thudng
trong tai khoan Sun Reward. Ngoai ra, Sun Life VN ¢6 thé str dung thong tin c4 nhén va hinh
anh ctia Khach hang cho muc dich truyén thong va quang c4o ma khong phéat sinh bét ky chi
phi nao khac.

- Chuong trinh khuyén mai duge 4p dung ddng thoi véi cac chuong trinh khuyén mai khac.

- Thoi diém tong két két qua va bét dau trao qua cho Khach hang:

v | Nghybitdiude
f)qf‘tf.’tfnhf';tqﬁn e . . hfmh o : g ket | '{ o kiéntrao quz’lcho
| nubsay | Denngay ¢ qua(h) |  Khichhang
T ngay
Pot 1 01/03/2026 10/04/2026 30/04/2026 20/05/2026
Dotz
(Gom cdc Hop Dong
thoa diéu kién TUu ngay
chgongirink khuyén 01/03/2026 10/04/2026 31/05/2026 20/06/2026
mai nhung chua
dwoc tinh 6 dot 1)

(*) Vao ngay tdng két két qua cua dot khuyén mai, néu Khach hang dap tng dugce cac di
kién ctia Chuong trinh khuyén mai nhung Hop Dong chua qua Thoi Han Can Nhic, Khael
hang s& van dugc xét nhan qua tang vao dot ké tiep sau khi Hop Dong dd qua Thoi Han Can
Nhic.

Trong moi trudng hop, vao ngay téng két két qua lan guéi (ngay 31/05/2026), dé dugc nhan
qua ting ctia chuong trinh khuyén mai, Khach hang can dap ung moi diéu kién clia chuong

trinh, bao gdm diéu kién Hop Ddng d4 qua Thoi Han Cén Nhac.

11. Tén cia cac thwong nhan cung thyc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé ctia timg
thwong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh: Khong c6 thuong nhan cung thuc hién.

Sun Life VN cam két thuc hién diing va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai
trén theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ
SUN LIFE VIET NAM
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