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TAt ca cac thuat ngit sir dung trong Quy tic va Piéu khoan nay déu dugc hiéu nhu nhiing
thut ngit trong san pham bao hiém chinh. Quy tic va Diéu khoan ciia san phdm bao hiém
chinh s& duoc 4p dung cho san pham bo sung. Trong trudng hop ¢ mau thuin giira san pham
chinh va san pham bo sung, diéu khoan cta san pham bo sung s& duoc ap dung.

CHUONG I - PIEU KHOAN BO SUNG
Piéu 1: Pinh nghia

1.1.  “Ngwoi dwoc bdo hiém” 13 (cic) ca nhan hién dang cu trd tai Viét Nam dugc Cong ty
chap thuan bao hiém theo Quy tic va Diéu khoan san pham bao hiém bd sung nay. Tubi
ctia Nguoi dugce bao hiém tdi thiéu 1a 18 tudi tai thoi diém bao hiém bd sung nay c6 hiéu
luc va tdi da 1a 65 tudi khi két thuc Thoi han bao hiém. Trong mot ) truong hop ngoai I¢,
Cong ty c6 thé xem xét phat hanh hop dong ¢ ngoai d6 tudi quy dinh, tiy thudc vao két
qua tham dinh va chip thuan cta tai bao hiém.

1.2.  “Sé tién bdo hiém” cia san pham bao hiém bd sung nay 1a:

(i) Néu san phim bao hiém chinh 13 san phim Bao hiém lién két chung (ngoai trir
san pham Bao hiém lién két chung quyén lgi bénh hiém nghéo thoi han dong phi
t6i thiéu 10 ndm hodc thoi han déng phi t6i thiéu 15 ndm): SO tién bao hiém s&
bfing khoan thu nhdp dinh ki ma Bén mua bao hiém lya chon dé dong vao tai
khoan Lién két chung theo quy dinh tai Diéu 3.1, Khoan thu nhap dinh ki tbi thiéu
bang v6i Phi bao hiém co ban nim va ti da bang 5 lan Phi bao hiém co ban nam
clia san pham chinh.

(i) Néu san pham bao hiém chinh Ia san pham bao hiém khac: S6 tién bao hiém s& bang
tong ctia Phi bao hiém nam/Phi bao hiém co ban nam cta san pham chinh va phi bao
hiém nam ctia (cac) san pham bao hiém bo sung dinh kém (néu c6) ngoai trir:

e Cac san pham bao hiém bd sung c6 cing Nguoi dugc bao hiém véi san
pham bao hiém bd sung nay; va

e Céc san pham bao hiém bd sung hd trg dong phi trong cing Hop ddng bao
hiém.

1.3.  “Thwong tdt toan bé va vinh vién” c6 nghia 1a mot trong nhiing tinh trang nhu duoc
mo ta dudi day va tinh trang tan tat nay phai kéo dai it nhat sau (06) thang lién tuc:

(i) Nguoi dugc bao hiém duoc mot Bac sy hodc co quan y té c6 tham quyén chin
doan 12 bi mét hodc liét hoan toan hodc khong thé phuc hdi chire nang cua:
- Hai mit; hodc
- Hai tay; hoac
- Hai chan; hoac
- MOt mét va mot tay; hoac
- Mot mit va mot chan; hodc
- Mot tay va mot chan.
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Trong khai niém nay, tay dugc tinh tir c0 tay trd Ién, chan dugc tinh tir mat ca
chan trd 1én. Mat hoan toan khong thé phuc hoi chirc nang cua mat dugc hieu la
mat mat hodc mu hoan toan.

(i1) Nguoi duge bao hiém da duoc xac nhan co ty 1€ thuong tat hoac mét st lao dong
vinh vién tir 81% tré 1én boi Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh, thanh phé truc
thudc trung vong.

1.4.  “Bdc sj”: 1a mot ngudi khong phai 14 Bén mua bao hiém, Nguoi duoc bao hiém,
Ngudi thu huéng hodc ngudi than ctia Bén mua bao hiém, ciia Ngudi duoc bao hiém
hodc ctia Nguoi thy hudng (trir trudng hop duge Cong ty chap thudn trude bang vin
ban) va la:

- mot nguoi dd dang ky hanh nghé y hop phap hodc Bac sy phau thuat co ding ky
hop 1€ theo Luat kham, chira bénh cua nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét
Nam; hoac

- ngudi duge cho phép va duoc quyén hanh nghé tay y ¢ bat ky qudc gia nao khac
theo phap luat ctia qudc gia d6 va duge Cong ty chap nhan.

Pi¢u 2: Thoi han bio hiém va Thoi han déng phi

Thoi han bao hiém cua san phdm bd sung nam trong khoang thoi han tir 5 dén 47 nam, nhung
khong vurgt qua Thoi han hop dong ciia san pham chinh ma san phdm bd sung nay dinh kém.

Thoi han déng phi tiiy thude vao cac quy dinh vé dong phi ciia san pham chinh ma san pham
b6 sung nay dugc dinh kém. Thoi han dong phi bang véi thoi han bao hiém bo sung.

CHUONG II - QUYEN LQI BAO HIEM
Pi¢u 3: Quyén lgi hd tro dong phi bao hiém

3.1 Khi san pham bao hiém chinh 1a san phim Bao hiém lién két chung (ngoai trir san
pham Bao hiém lién két chung quyén loi bénh hiém nghéo thdi han déng phi tdi thiéu
10 nam hodc thoi han dong phi téi thiéu 15 nam):

Néu Nguoi duogc bao hiém tir vong hodc bi Thuong tat toan bo va vinh vién trong khi
bao hiém bd sung nay c6 hiéu luc, Cong ty s& tiép tuc dong vao tai khoan Lién két
chung ctia Hop ddng bao hiém khoan thu nhap dinh ky bang véi S6 tién bao hiém ciia
san pham bao hiém bd sung nay, nhu duge quy dinh tai Diéu 1.2.

Viéc dong phi bao hiém vao tai khoan sé két thiic vao cac ngay sau, tuy thudc vao su
kién nao xay ra trudc:

- ngay chidm dut hiéu luc cua san phém bao hiém chinh; hoic
- ngay két thuc Thoi han bao hiém cia san pham bd sung nay; hodc
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- ngay ky niém hop dong ngay sau khi Nguoi duoc bao hiém cia san pham bao
hiém bd sung nay dat 65 tudi.

Trong truong hop Hop dong bao hiém c¢6 nhidu hon mét san phim Bao hiém bd sung
— HO tro dong phi va cac Ngudi duge bao hiém cua cac san pham Bao hiém bd sung —
Hb tro dong phi tir vong hodc Thuong tat toan bd va vinh vién tai cing mot thoi diém,
Cong ty sé& tiép tuc dong vao tai khoan Lién két chung cua Hop dong bao hiém mot
khoan thu nhép dinh ky bang véi Sb tién bao hiém cao nhat cia cac san phim bao
hiém b6 sung — Hd tro dong phi trong Hop dong bao hiém.

Ngay khi Cong ty chi tra quyén lgi hd trg dong phi bao hiém, tat ca san pham bao
hiém bé sung hd trg dong phi da ky két trong cing Hop dong bao hiém s& tu dong
chiam dut higu lyc. Pong thdi, cic san phim bao hiém b sung (khac san phiam bao
hiém b6 sung hd trg dong phi) co ciing Nguoi duoc bao hiém voi san pham bao hiém
bd sung ndy ciing s& cham dut hiéu luc.

3.2 Khi san phdm béo hiém chinh 1 san pham bao hiém khac:

Néu Nguoi dugc bao hiém tur vong hoic bi Thuong tat toan bo va vinh vién trong khi
bao hiém bd sung niy c6 hiéu lyc, Cong ty sé& tiép tuc dong phi bao hiém cho san
pham chinh va (c4c) san phim bao hiém bd sung (néu c6) véi s tién bang Sb tién bao
hiém cua san pham bao hiém bd sung nay, nhu quy dinh tai Diéu 1.2.

Phi bao hiém s& dugc dong hang nim va viéc dong phi bao hiém s& két thiic vao cac
ngay sau, tuy thudc vao su ki€n nao xay ra trudc:
- ngay cham dut hiéu lyc cta san pham bao hiém chinh; hodc
- ngay két thac Thoi han bao hiém ctia san phim bd sung niy; hoic
- ngay ky niém hop ddng ngay sau khi Nguoi dugce bao hiém cta san pham bao
hiém bo sung nay dat 65 tudi.

Ngay khi Cong ty chi tra quyén lgi hd trg dong phi bao hiém, tat ca san pham bao
hiém b6 sung hd tro dong phi di ky két trong cing Hop dong bao hiém sé& ty dong
cham dut higu lyc. Pong thoi, cic san phim bao hiém b sung (khac san phiam bao
hiém bd sung hd trg dong phi) co cing Ngudi duoc bao hiém voi san phdm bao hiém
bd sung ndy ciing s& cham dut hiéu luc.

Dieu 4: Dieu khoan loai trir trach nhiém bao hiém

4.1 Quyén lgi bao hiém hd trg dong phi s& khong duge chi tra néu nguyén nhan tir vong
ctia Nguoi duoc bao hiém truc tiép hodc gian tiép do hodc lién quan dén viéc:
1) Nguoi dugc bao hiém ty tir, du 13 trong khi ¢6 ¥ thirc hodc mét y thirc, trong vong
2 nam ké tir (a) Ngay co hiéu luc cta san pham bao hiém bd sung nay hoic (b)
ngay gan nhat Hop ddng bao hiém duoc khoi phuc hiéu luc, néu Hop dong bao
hiém da duoc khoi phuc hi¢u lyc, tuy thudc vao su kién nao xay ra sau; hodc
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2) Nguoi duge bao hiém, Bén mua bao hiém hodc Nguoi thy hudng pham tdi hodc
muu toan pham toi.

3) Nguoi duoc bao hiém bi thi hanh an tir hinh; hodc

4) Nguoi duge bao hiém nhiém HIV, bi AIDS, hodc cic bénh lién quan dén
HIV/AIDS, ngoai trir truong hop nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu
tai noi lam viéc nhu 1 mdt nhan vién y té hodc cong an, canh sat. Trong trudng
hop ndy, ngoai thu tuc yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém nhu dugce quy dinh
tai diéu 5 ctia Quy tic va diéu khoan san pham, ngudi yéu cau giai quyét quyén loi
bao hiém tir vong phai cung cp thém cho Cong ty cac gidy to sau:

- Bién ban tai nan rui ro nghé nghiép. Bién ban nay phai dugc 1ap ngay sau
khi x4y ra tai nan, c6 xac nhan cta nguoi lam ching va dugc Thu trudng
co quan noi co ngudi bi phoi nhidm voi HIV ky, dong du x4c nhan hozc
cac tai liéu c6 gia tri tuong duong; va

- Két qua xét nghiém ciia ngudi bi phoi nhiém Am tinh (-) — XN nay lam
trong vong 36 tiéng sau khi bi phoi nhiém; va

- Két qua xét nghiém HIV ciia ngudi bi phoi nhiém véi HIV sau khi dugc
diéu tri du phong trong vong 6 thang 1a Duong tinh (+); va

- Gidy chtrng nhan bi nhiém HIV do tai nan rai ro nghé nghiép do Bo y té
hodc So'y té cép.

42  Quyén loi bao hiém hd tro dong phi s& khéng duoc chi tra néu nguyén nhan Thuong
tat toan bo va vinh vién caa Nguoi duoc bao hiém truc tiép hodc gian tiép do hoic lién
quan dén viéc:

1) Tu gay thuong tich; hoac

2) Nguoi duge bao hiém, Bén mua bao hiém hodc Nguoi thy hudng pham tdi hodc
muu toan pham tdi.

3) Bao dong, dan bién, ndi chién hodc hanh dong thu dich cua cac luc luong c6 vi
trang, du Nguoi dugce bao hiém c6 thuc sy tham gia vao céc su kién d6 hay khong;
hoidc

4) Bi thuong tat hodc bi tai nan trude khi (a) Bén mua bao hiém yéu cau phat hanh
san pham bao hiém bd sung ndy, hoic (b) ngay gan nhat Hop dong bao hiém dugc
khéi phuc hiéu luc, néu Hop ddng bao hiém da duoc khoi phuc hiéu luc; hoic

5) Nguoi dugc bao hiém tham gia lyc luong hai quan, quan ddi hodc khong quan,
hoic bat ky hoat dong hodc nhi¢m vu chién d4u nao voi bat ky luc luong vii trang
nao ctia bat ky qudc gia, ving lanh tho hodc t6 chirc qudc té nao; hodc

6) Nguoi dugc bao hiém tham gia cac loai hinh thé thao hodc hoat dong mao hiém,
bao gdm nhung khéng gidi han cac loai hinh hoat dong dudi nudc lién quan dén
thiét bi ho tro thd, cac loai hinh hoat dong lién quan dén d6 cao cho du c6 hay
khong co thiét bi hd tro, cac mon thé thao lién quan dén v3, ddm bdc, cac hoat

Quy tic va Piéu khodn sin phim bo sung — Ho tro dong phi Trang 5/7



Sun Life

dong lién quan dén chat nd hodc no, 1ai xe hodc dua xe ¢ bat ky loai hinh dua nao,
tat ca cac loai hinh thé thao chuyén nghiép loai trir c& vua, cd tudng; hodc

7) Nguoi duge bao hiém bay hoidc thuc hién bat ky hoat dong hang khong nao khéc
trir khi 1a hanh khéach di may bay c6 tra cudc phi cua mot hang hang khong dugc
cép phép hoac dugc cong nhan hop 1¢; hodc

8) Ngudi duge bao hiém st dung bat ky thirc uéng c6 con vugt qua ndng do cho phép
theo quy dinh cua phéap luat hodc chat kich thich, chat gay nghién, chat doc nao;
thudc ngu, thude, thudc an than trir trudng hop viée st dung thude theo chi dinh
cua Bac si; hoac

9) Nb hodc phong xa tir cac loai vii khi hat nhan, nguyén tir hodc hoéa hoc hodc viée
nhiém doc phong xa tir cac co s hat nhan hodc nguyén tir.

Néu nguyén nhan tir vong hoic Thuong tat toan bd vinh vién cia Nguoi dugce bao hiém thude
bat ky diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém nao néu trén, Cong ty s& tra lai Bén mua bao
hiém Phi bao hiém da dong cho san pham Béo hiém bd sung nay sau khi ¢ di cac Khoan ng
(néu c6); San pham bao hiém bd sung nay s& cham dut hiéu lyc.

CHUONG III - GIAI QUYET YEU CAU BOI THUONG

Dé yéu cau boi thudng, ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai lién hé v6i Cong ty
theo thong tin lién lac duoc quy dinh trong Trang hop déng. Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi
bao hiém phai dién day du cac thong tin duoc yéu cau trong don yéu ciu chi tra quyén lgi bao
hiém do Cong ty cung cap. Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai chiu cac chi phi
(néu co) lién quan dén viéc cung cip cac thong tin, bang ching hop Iy ma Cong ty yéu cau dé
dap tmg cho viée giai quyét yéu cau bodi thuong theo quy dinh vé cac hd so yéu ciu tra tién bao
hiém néu tai quy tic, diéu khoan nay.

Piéu 5: Truwong hop Ngudi duge biao hiém tir vong

Trong thoi han 12 thang ké tir ngay Nguoi duge bao hiém tir vong, ngudi yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém phai thong bao cho Cong ty va sau d6 cung cip cho Cong ty ddy du céc
gidy to sau trong thoi gian som nhat c6 thé:

- Pon yéu cau chi tra Quyén loi bao hiém theo mau do Cong ty quy dinh di duoc dién day
du va chinh xac;

- Ban gbc ctua Hop dong, cac thoa thuan sira d6i, bo sung va cac tai liéu dinh kém khac
(néu co);

- Bing ching vé su kién tir vong nhu gidy khai tir, gidy chung tir cia Nguoi dugc bao
hiém do cac co quan c6 tham quyén cip;

- Bang ching vé quyén duoc nhan quyén loi bao hiém nhu gidy uy quyén, ban sao chimng
minh nhan dan hodc cic gidy to xac nhan hop phap khac, trong truong hop ngudi nhan
quyén loi bao hiém 13 nguoi thira ké hodc ngudi duoc ty quyén hop phap ctia Nguoi thu
huong.
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Piéu 6: Trwong hop Ngudi duge biao hiém bi Thwong tit toan bd va vinh vién

Trong thoi han 12 thang ké tir ngay Ngudi dugc bao hiém bat dau bi Thuong tat toan bg va
vinh vién, ngudi yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém phai théng bao cho Cong ty va sau d6
cung cip cho Cong ty diy du cac gidy to sau trong thoi gian sém nhét co thé:

Pon yéu cau chi tra Quyén loi bao hiém theo mau do Cong ty quy dinh da duoc dién day
du va chinh xac;

Ban gbc cua Hop ddng, cac thoa thuan stra doi, bd sung va céc tai liéu dinh kém khac
(néu co);

Giéy xac nhan y té vé tinh trang bi Thuong tat toan bg va vinh vién cta Nguoi duge bao
hiém do cac co quan c6 tham quyén cip;

Bing chiimg vé quyén duoc nhan quyén loi bao hiém nhu gidy oy quyén, ban sao ching
minh nhan dan hodc cic gidy to xac nhan hop phap khac, trong truong hop ngudi nhan
quyén loi bao hiém 1a ngudi thira ké hodc nguoi duoc ty quyén hop phap ciia Ngudi
duoc bao hiém.

CHUONG IV - PIEU KHOAN KHAC

Pi¢u 7: Cham dirt bao hiém b sung

Béao hiém bo sung nay s€ cham dat hi¢u lyc vao cac ngay sau, tuy thudc vao sy ki¢n nao xay
ra trudc:

ngay két thuc thoi han bao hiém cia san pham bd sung; hodc

ngay Cong ty bat dau chi tra quyén loi bao hiém ctia san pham b sung theo quy dinh tai
Diéu 3; hodc

ngay Bén mua bao hiém yéu cau cham dut bao hiém bo sung; hodc

ngay két thuc thoi han gia han déng phi, tuy thudc vao cac quy dinh vé dong phi ciia san
pham chinh ma san pham bo sung nay duoc dinh kém, va Bén mua bao hiém khong hoan
tat viéc dong cac khoan Phi bao hiém dén han cho san phdm bd sung nay; hoic

ngay san phim bao hiém chinh chuyén d6i thanh Hop ddng c6 sb tién bao hiém giam;
hoic

ngdy san pham bao hiém chinh dao han hay chim dut hiéu lyc vi bat ky 1y do gi.
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